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NENI 1
QELLIMI DHE OBJEKTI I OFERTES REFERENCE

1. Qéllimi i pérgatitjes sé kétij dokumenti,Oferté Referencé Interkoneksioni,&shté pércaktimi i
kritereve e procedurave pér rregullimin e marrédhénieve ndérmjet TiK dhe Operatorit Pérfitues
lidhur me shérbimet dhe fasilitetet shogéruese qé pérshkruhen né njé Marréveshje
Interkoneksioni gé lidhet midis TiK dhe Operatorit Pérfitues bazuar né kété Oferte Referencé té
Interkoneksionit.

2. Objekti i késaj Oferte Referencé éshté ofrimi i shérbimeve nga TiK,né pikén e
interkoneksionit me géllim pérdorimin e tyre nga Operatori Pérfitues sipas
Licences/Autorizimit nga ARKEP dhe marréveshjes sé lidhur me TiK, pér pérdoruesit

e tij. TiK lejon gasjen pér shérbimet e ofruara nga Operatori Pérfitues sipas
pércaktimeve né Licencé/Autorizimin pérkatés dhe akteve té tjera rregulluese pér kéto
shérbime si dhe ofron gasje né fasilitetet shogéruese né infrastrukturen e rrjetit té tij me
informacionet pérkatése duke u mbeshtetur né njé marréveshje paraprake konfidencialiteti.

NENI 2
FUSHA E VEPRIMIT

1. Marréveshja e Interkoneksionit midis TiK dhe Operatorit Pérfitues bazohet né
parashikimet e késaj Oferte Referencé Interkoneksionit, e cila aplikohet pér ndérrmarrjet té cilét
jané té autorizuar sipas regjimit té autorizimit té ARKEP dhe gé kané té drejté té kérkojné
interkoneksion sipas Rregullores pér Sigurimin e Qasjes, Rregullores per Interkoneksion dhe
vendimeve tjera te nxjerrura nga ARKEP ge rregullojné kété céshtje, pérshiré tarifat e tyre.
Marréveshja e Interkoneksionit nuk do té pérmbajé detyrime shtesé pér operatorét pérfitues,
detyrime té cilat nuk jané parashikuar né kété Oferté Referencé té Interkoneksionit.

2. TiK si Ofrues i Interkoneksionit dhe Operatori Pérfituesi bien dakord gé té pérdorin
standardet teknike dhe té cilésisé té mbéshtetura né rekomandimet e organizatave
ndérkombétare, ITU, ETSI té pranuara nga ARKEP.

NENI 3
KUFIZIME TE FUSHES SE VEPRIMIT

1. TiK mund té refuzojé dhénien e gasjes pér njé Operator Pérfitues vetém né bazé té
kritereve objektive, té tilla si pamundshméria teknike apo nevoja pér té ruajtur integritetin e
rrjetit. Operatori Ofrues ka detyrimin té provojé pamundésiné e ofrimit té njé shérbimi té
kérkuar.

2. TiK,né rastet kur refuzon ti sigurojé Operatorit Pérfitues shérbimet e specifikuara né
Ofertén Referencé dhe e motivon ké&té refuzim me mungesén e mundésive teknike, ai
ka detyrimin ti paragesé Operatorit Pérfitues njé shpjegim gjithépérfshirés té arsyeve té
refuzimit dhe té specifikojé afatin kohor té sakté né té cilin kérkesa do té pérmbushet. Kur
TiK refuzon té sigurojé shérbimet e specifikuara né kété oferté referencé pér
operatorin pérfitues pér shkak té kritereve té tjera té pérmendura né pikén 1 té kétij
neni, TiK duhet, gjithashtu, té specifikojé kushtet gé duhet té plotésoje Operatori Pérfitues
me g@éllim qgé TiK té jeté né gjendje té pérmbushé kérkesén. Pér secilin rast té
specifikuar né kété paragraf, kur TiK paraget shpjegime pér operatorin pérfitues, kopje
té kétyre shpjegimeve i depozitohen njékohésisht dhe ARKEP-it.



NENI 4
BAZA JURIDIKE

1.Ligji Nr. 04/L-109 pér Komunikimet Elektronike i Republikés sé& Kosovés

2. Vendimin e ARKEP Nr.180,181,182,183,184,186,187 per pércaktimin e ndérmarrjes PTK
sh.a si OFNT(Ofrues me Fugi te Ndjeshme ne Treg).

3. Rregullore pér Sigurimin e Qasjes, Rregullore per Interkoneksion dhe Rregullore pér
Zgjedhjen dhe Parazgjedhjen e Operatorit miratuar nga ARKEP

4. Regjistri i Ndérmarrjeve te licencuara nga ARKEP per Ofrimin e Rrjetave dhe Sherbimeve
Telekomunikuese Publike (Licenca/Autorizimi)

5. Operatori Pérfitues, me paraqgitjen e Kérkesés Standarde pér interkoneksion né TiK,
garanton gé ka té vlefshme dokumentat e nevojshme ligjore dhe licencat/autorizimet pérkatése
pér té lidhur njé marréveshje gé lind pas pranimit té késaj Oferte Referencé dhe té ja paragesé
kéto dokumenta TiK-ut sé bashku me Kérkesén Standarde pér interkoneksion. Kérkesa duhet
gjithashtu té pérmbajé informacionin e nevojshém pér té€ mundésuar zgjidhjen teknike dhe
komerciale té qasjes/interkoneksionit té tilla si:

a. Propozim mbi vendodhjen e Interkoneksionit

b. Struktura e Rrjetit

c. Propozim mbi rrugézimin e trafikut

d. Adresat e nyjeve té komutimit, adresat e nyjes Gateway dhe nyjeve tjera té

komutimit

e. Karakteristikat e paisjes sé transmetimit té pérdorur pér Interkoneksion

f. Karakteristikat e paisjes sé komutimit té pérdorur pér Interkoneksion

g. Shérbimet e kérkuara: zanore, té dhéna,faks, etj.

h. Serité numerike gé do té pérfshihen

i. Parashikime pér trafikun gé do shkémbehet

j. Si dhe cdo informacion tjetér té nevojshém sipas késaj Oferte Referencé pér té
lidhur marréveshjen e interkoneksionit.

6. Kérkesa do té konsiderohet e pranueshme dhe do te shqyrtohet vetém pas plotésimit me
té gjithé dokumentet dhe informacionet e kérkuara pérmes Kérkesés Standarde. Nése PTK ka
nevojé pér informacione apo sqgarime shtesé do té kontaktoj operatorin.Kérkesat e
paplotésuara nuk do té merren parasysh.

7. Kérkesa Standarde me té gjithé dokumentacionin pércjellés té kérkuar sipas késaj Oferte
Referente duhet té dorézohet né formé té shkruar né adresén:

Posta dhe Telekomi i Kosovés
Zyra e Interkoneksionit-TiK
Rruga Dardania, p.n

10100 Prishtiné

Kosové

Telefoni:038/240 240



NENI 5
PERKUFIZIME

1. Pér interpretimin e Ofertés Referencé té Interkoneksionit, Anekseve bashkéngjitur apo
korespondencés né lidhje me zbatimin e Marréveshjejes sé& Interkoneksionit ose shtesat e
béra né pjesé té saj jané pérdorur terma, kuptimi i té cilave pércaktohet né Aneks 1
“Pérkufizime”.

2. Pérkufizimet né Aneksin 1 té késaj Oferte Referencé pérfshijné, pérvec pérkufizimeve té
dhéna né ligj, té gjithé termat e pérdorur né Ofertén Referencé té Interkoneksionit dhe gé do
té pérdoren edhe né Marréveshjen e Interkoneksionit midis TiK dhe Operatorit Pérfitues.

NENI 6
INTERPRETIMI I MARREVESHIJES

1. Cdo kusht apo formulim gé mund té sjellé paqgartési do té interpretohet né kontekstin e
térésisé sé Ofertés Referencé dhe né kéndveshtrimin e géllimit gé i shtyu palét té lidhin
marréveshje interkoneksioni.

2. Pa cénuar té drejtat e TiK, né rast té njé mosmarréveshje apo paqartésie mes termave té
pércaktuara né ligjet dhe rregulloret e zbatueshme né lidhje me kété Oferté Referencé, do té
zbatohet rendi i méposhtém i pérparésisé:

Ligji Nr. 04/L-109 pér Komunikimet Elektronike i Republikés sé& Kosovés, Rregullorja pér
Interkoneksion, Rregullorja pér Sigurimin e Qasjes dhe Rregullorja pér Zgjedhjen dhe
Parazgjedhjen e Operatorit.

NENI 7
PARIME TE PERGIITHSHME

1. Kjo Oferté Referencé Interkoneksioni do té jeté bazé pér palét pér sigurimin dhe realizimin
e shérbimeve té interkoneksionit,dhe pércakton dhe rregullon pérdorimin e interkoneksionit
dhe shérbimeve té tij mes paléve né njé Marréveshje Interkoneksioni.

2. Oferta Referencé e Interkoneksionit pércakton kushtet dhe termat ligjore, teknike dhe
financiare si dhe kriteret e procedurat e realizimit té shérbimeve té interkoneksionit.

3. Oferta Referencé e Interkoneksionit pérbéhet nga Pjesa e Pérgjithshme, dhe Anekset té
cilat jané pjesé integrale dhe e pandaré e saj dhe po kété strukturé do té pérmbajé edhe
Marréveshja e Interkoneksionit.

4. Né asnjé rast anekset nuk mund té pérmbajné dispozita té cilat shkojné né kundérshtim
me dispozitat e Marréveshjes sé Interkoneksionit té vendosura né Pjesén e Pérgjithshme té
saj, pérvegse kur ky ndryshim shogérohet shprehimisht me shkrim pér shfuqizim té dispozités
respektive né Pjesén e Pérgjithshme té marréveshjes.

5. Marréveshja e Interkoneksionit e lidhur né bazé té késaj Oferte Referencé zévendéson g¢do
marréveshje interkoneksioni té méparshme té lidhur mes paléve gé ka rregulluar ofrimin e
shérbimeve té interkoneksionit. Pérpara lidhjes sé& marréveshjes né bazé té késaj oferte
referente, operatori pérfitues duhet té likuidojé té gjitha detyrimet pér marréveshjen
pararendése.



TE DREJTAT DHE DETYRIMET E PALEVE
. .NENI 8 L
DETYRIME TE PERGIITHSHME TE PALEVE

1.Palét interkonektojné rrjetet e tyre dhe realizojné né ményré té ndérsjellté shérbimet e
interkoneksionit té pércaktuara né Aneks 3 “Pérshkrimi Shérbimeve”, si dhe né pérputhje me
té gjitha té drejtat dhe detyrimet e pércaktuara né marréveshjen e interkoneksionit konform
autorizimeve pérkatése dhe akteve té tjera rregulluese nga ARKEP.

2. Palét sigurojné vazhdimésiné e ofrimit té shérbimeve té pércaktuar né Aneks 3 “Pérshkrimi
i Shérbimeve”. Né rast ndérprerje té€ shérbimeve, pala né anén e té cilit ndodh ndérprerija,
duhet té mundésojé rivendosjen e menjéhershme té shérbimit. Detajet e procedurave té
domosdoshme né lidhje me ¢éshtjen e mésipérme jepen né Aneksin 7 dhe 12 “Bashképunimi i
paléve” dhe “Marréveshja e SLA".

3. Né marrédheniet mé té tretét, gé mund té lindin pér shkak té interkoneksionit, palét mund
té bazohen dhe pérdorin marréveshjen e interkoneksionit duke shtuar si aneks vetém pjesén
pérkatése me termat e veganté, ose mund té lidhin marréveshje té vecanta mes tyre, por pa
shkelur detyrimet dhe parimet e késaj Oferte Referencé.

4. Secila palé merr pérsipér gé té mos béjé ndryshime né sistemet/rrijetet dhe né
interkoneksionin e tyre, ose né ¢do pajisje qé pérfshihet né t&, ose cdo komandé ose protokol,
ndryshim i cili mund té ndikojé ose démtojé funksionimin e rrjetit té palés tjetér dhe
sherbimet e interkoneksionit.

5. Né rast se ndonjéra nga palét kérkon té béjé ndryshime, ajo duhet té njoftojé me shkrim
palén tjetér sipas procedurave pérkatése né kété Oferté Referencé. Pér ndryshimet gé do té
béhen, palét, diskutojné dhe procedojné duke nénshkruar mes tyre njé aneks té
marréveshjes.

6. Palét do té regjistrojné té dhénat mbi shérbimet té shkémbyera né até masé té pércaktuar
né kété Oferté Referencé. Informacioni i ruajtur nga secila palé do ti jepet palés tjetér, sé
cilés i éshté dhéné e drejta ta pérdoré kété informacion né até masé té pércaktuar né kété
Oferté Referencé.

7. Palét marrin pérsipér qé, pérveg rasteve té parashikuara né kété Oferté Referencé, gjaté
gjithé periudhés sé vlefshmérisé sé& marréveshjes, té lidhin dhe té mbajné té lidhura me njéra
tjetrén pajisjet/sistemet. Palét bashképunojné pér kété géllim.

8. Kapaciteti i disponueshém né garkun e interkoneksionit do té jeté né pérputhje me Aneksin
2, 6 dhe 14 “Interkoneksioni me Rrjetin TiK”,“"Céshtje Teknike”, “"Bllokskema e
Interkoneksionit” té Ofertés Referencé. Me kérkesén e Operatori Pérfitues, TiK do té

sigurojé kapacitet shtesé mbi pikén fillestare pér té siguruar rregullisht trafikun, pér té cilén
do té bihet dakord me mendimin e marréveshjes sipas pércaktimeve né Aneks 6 “Céshtje
Teknike” dhe Aneks 8 “Parashikimi dhe Porosia pér Kapacitetet e Interkoneksionit”.

9. Palét jané té detyruara té respektojné parimin e mosdiskriminimit duke siguruar/garantuar
kushte dhe terma té njéjté né kushte dhe rrethana té njéjta.

10. Implemenitmi i marréveshjes sé& interkoneksionit e lidhur né bazé té késaj Oferte
Referencé pér té mundésuar realizimin e shérbimeve té ofruara duhet domosdoshmérisht
té bé&het brenda 3 muajve nga data e nénshkrimit té saj. Nése deri ne 15 dité pérpara
mbarimit té kétij afati Operatori Pérfitues nuk ka shfaqur interesim apo bérjen t&€ mundur
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nga ana e tij pér implementimin e shérbimeve atéheré TiK ka té drejté té shképut
marréveshjen me ané té njé njoftimi dérguar Operatorit Pérfitues.

NENI 9
INTERKONEKSIONI ME RRJETIN TiK

1. Pér lidhjen e marréveshjes sé interkoneksionit Operatori Pérfitues i bén njé kérkesé

TiK-ut duke plotésuar kérkesén sipas aneksit 5 “"Kerkesa Standarde” té késaj Oferte Referente
té Interkoneksioni si dhe depoziton kopje té kérkesés né ARKEP. TiK dhe Operatori Pérfitues do
té zbatojné parashikimet e Rregullores pér Sigurimin e Qasjes dhe Rregullores pér
Interkoneksion pér procedurén e negociatava dhe lidhjen e marréveshjes sé interkoneksionit.

2. Né kérkesén pér interkoneksion, Operatori Pérfitues duhet té pérfshijé té dhéna té
detajuara té kushteve té tij teknike pér Shérbimet e Interkoneksionit objekt i késaj Oferte
Referencé dhe té gjitha informacionet e kérkuara me Kérkesén Standarde té pérshkruar né
aneksin 5. TiK né afat prej 30 ditésh do té shqyrtoj kérkesén e kompletuar dhe do ti kthejé
pérgjigje Operatorit Perfitues né lidhje me kérkesén e béré.

3. TiK dhe Operatori Pérfitues duhet té negociojné me mirékuptim me synimin pér té arritur
njé marréveshje mbi njé Planifikim Rrjeti apo té veprimeve té duhura pér té ofruar shérbimet
e kérkuara brenda njé afati jo mé larg se 60 dité pas shqyrtimit té kérkesés. Cdo vonesé né
respektimin e kétij afati gé mund té vie si pasojé e mos veprimeve apo mos kryerjes sé
obligimeve ge dalin nga kjo Oferté Referencé Interkoneksioni nga ana e Operatorit Perfitues
do té mbeten pérgjegijési e tij.

4. Pasi TiK dhe Operatori Pérfitues té kené réné dakord pér zgjidhjen teknike, kjo zgjidhje
duhet té béhet e ditur si Planifikim i Rrjetit dhe duhet té pérfshihet né Marréveshjen e propozuar
té Interkoneksionit mes TiK dhe Operatorit Pérfitues, e cila nénshkruhet me dakordésiné e
paléve pér kushtet dhe termat pér realizimin e interkoneksionit mes paléve. Né rastet kur lidhja
e marréveshjes béhet né zbatim té urdhérit té ARKEP, marrévéshja nénshkruhet sipas kushteve
dhe termave té pércaktuara né kété urdhér.

5. Interkoneksioni me rrjetin TiK do té realizohet né pérputhje me dispozitat e pércaktuara né
Rregulloren pér Sigurimin e Qasjes dhe Rregulloren pér Interkoneksion, né Ofertén Referencé
dhe né Marréveshjen e Interkoneksionit. Detaje mé té hollésishme né lidhje me realizimin e
interkoneksionit(dhe vecanérisht lidhur me; pika e interkoneksionit, llojet e pikave té
interkoneksionit, vendodhja e pikave té interkoneksionit, 1loji i interkoneksionit) jané té dhéna
né Aneks 2 “Interkoneksioni me Rrjetin TiK".

6. Piké interkoneksioni do té konsiderohet vendi ku rrjeti i TiK lidhet me rrjetin e Operatorit
Pérfitues dhe do té jeté pika fizike ku lidhja mund té shképutet me géllim kryerjen e testeve.
Definicioni lidhur me Pikén e Interkoneksionit éshté dhéné né Aneksl dhe Aneks2
“Pérkufizime” dhe “Interkoneksioni me Rrjetin TiK".

7. Pika e interkoneksionit éshté njé shé&rbim ku Operatori Pérfitues lidhet né interkoneksion
me TiK. Operatori Pérfitues lidh centralin gateway té tij me centralin pérkatés té TiK né
interkoneksion népérmjet linjave té& interkoneksionit prej 2Mbps. Né& kété ményré
implementohet njé lidhje fizike dhe logjike népérmjet dy rrjeteve duke caktuar né kété
ményré dhe trafikun e interkoneksionit.

8. Rrjeti i TiK pér géllime té interkoneksionit éshté ndaré né 1 zoné kombétare. Kjo zoné
interkoneksioni sé bashku me kodet pérkatése té numeracionit eshte paragitur né Aneks 17
"Zonat e Interkoneksionit dhe Numeracioni i TiK”.



9. TiK ofron Piké Interkoneksioni né zonén kombétare, dhe né ato zona ku TiK ka central dhe
sipas mundésive teknike pér té ofruar interkoneksion. Pika e interkoneksionit lidhet me
centralet e interkoneksionit té TiK dhe Operatorit Pérfitues. Vendodhja e pikés sé
interkoneksionit varet nga forma e interkoneksionit. Pér interkoneksionin e bashkévendosur
né TiK pikat e interkoneksionit ndodhen né centralet respektive té TiK. Centralet ku ekziston
mundésia pér interkoneksion paraqgiten ne Aneksl7 ”“Zonat e Interkoneksionit dhe
Numeracioni i TiK”

10. Operatori Pérfitues, ka té drejté té kérkojé té interkonektohet me TiK né pikat e
interkoneksionit té cituara né Aneks 2 “Interkoneksioni me Rrjetin TiK”, sipas zgjidhjes sé
negociuar mes paléve, pérveg rasteve té cilat bazohen né kritere objektive, té tilla si
pamundshméria teknike apo nevoja pér té ruajtur integritetin e rrjetit te TiK. Shérbimet gé
pérfitohen né secilén piké interkoneksioni dhe kategorité e trafikut té cilat pranohen né to
jané cituar né Aneks 2 “Interkoneksioni me Rrjetin TiK".

11. Specifikime lidhur me Interkoneksionin me rrjetin e Operatorit Pérfitues, jepen né Aneks2
"Interkoneksioni me rrjetin TiK”

NENI 10
BASHKEVENDOSJA

1. TiK né kété Oferté Referencé Interkoneksioni dhe specifikisht né Aneks3 “Pérshkrimi i
Shérbimeve” pérshkruan shérbimin e bashkévendosjes pér interkoneksion té pajisjeve,
pérdorimin e pérbashkét té infrastrukturés, me Operatorét Pérfitues, pér pérfitimin nga ana e
Operatorit Pérfitues té shérbimeve té Ofruara nga TiK.

2. TiK do té zbatojé procedurat dhe kushtet pér ofrimin e shérbimeve té bashkévendosjes né
pérputhje me pércaktimet e Rregullores per Sigurimin e Qasjes dhe Rregullores pér
Interkoneksion té ARKEP.

3. TiK kundrejt pérballimit té kostove nga Operatori Pérfitues do té ofrojé njé nivel té
arsyeshém té burimeve teknologjike té infrastrukturés sé tij né pikat ku bashkévendosja
ofrohet pér géllime interkoneksioni.

4. Operatori Pérfitues né bashkévendosje angazhohet té kérkojé té vendosé vetém pajisjet e
nevojshme pér té siguruar shérbimet e ofruara nga ana e TiK dhe nuk do té pérdoré kéto
pajisje pér ndonjé qéllim tjetér gé nuk éshté specifikisht i pércaktuar né kété oferté.
Shérbimet gé do té pérfitohen specifikohen né Aneks 3 dhe 4 “Pérshkrimi i Shérbimeve” dhe
“Tarifat e Shérbimeve”.

i NENI 11
SHERBIMET E INTERKONEKSIONIT

1. Interkoneksioni me rrjetin TiK, realizohet bazuar né kété Oferté Referencé pasi Operatori
Pérfitues ka plotésuar té gjitha kushtet dhe kérkesat teknike e ligjore sipas procedurave
pérkatése. TiK/Operatori Pérfitues implementon dhe realizon kapacitetin e interkoneksionit,
numeracionet dhe shérbimet pérkatése sipas késaj Oferte Referencé dhe pércaktimeve né
Marréveshjen e Interkoneksionit.

2. Interkoneksioni do té pérdoret konform Autorizimeve pérkatese té Paléve vetém pér
sigurimin e Shérbimeve té& pércaktuara né Aneks 3 "“Pérshkrimi i Shérbimeve”, té
kategorizuara né Shérbime té Trafikut dhe Shérbime té Tjera.



3. Marréveshja e Interkoneksionit hartohet bazuar né kété Oferté Referencé dhe pé&rmban
kushtet dhe termat pér ofrimin e njé, disa apo té gjitha shérbimeve té pérshkruara né kété
Oferté Referencé. TiK do té implementojé ofrimin e atyre shérbimeve mes paléve té cilat jané
specifikuar qarté né kérkesén pér interkoneksion nga ana e Operatorit Pérfitues dhe pér té
cilat éshté réné dakord né negociata mes paléve. Né cdo rast, Operatori Pérfitues mund té
kérkojé implementimin e ndonjé shérbimi sipas késaj Oferte Referencé edhe pas nénshkrimit
té Marréveshjes sé Interkoneksionit, sipas procedurave té parashikuara né Aneksin 12
“Marréveshja e Nivelit te Sherbimit-SLA".

4. Asnjé nga palét né marréveshjen e interkoneksionit nuk do té dérgojé, dhe nuk éshté e
detyruar té pércjellé apo pranojé thirrje (shérbim trafiku) té ndonjé kategorie té papércaktuar
né Aneks 3 “Pérshkrimi i Shérbimeve”, pa miratimin paraprak mes paléve dhe né pérputhje
me dispozitat ligjore né fuqi.

5. Asnjé nga palét né marréveshjen e interkoneksionit nuk éshté e detyruar té japé ose té
autorizojé qgasje té shérbimeve té tjera pa gené e pércaktuar dhénia e tyre né Aneks 3
“Pérshkrimi i Shérbimeve”.

6. TiK ofron Shérbimin e Bashkévendosjes pér Interkoneksion pér Operatorin Pérfitues me
kérkesén e tij pér pérfitimin e kétij shérbimi, i cili konsiston né ofrimin e infrastrukturés
mbéshtetése dhe né vendosjen e pajisjeve té Operatorit Pérftues né Ambientet e TiK. Detajet
e kétij shérbimi jepen né Aneks 3 “Pérshkrimi i Shérbimeve”.

7. Qendrat e prezencés fizike té TiK ku mund té ofrohet bashkévendosja ose mundésia pér
lidhjen fizike pér realizimin e interkoneksionit deri né centralin mé té afért ku ofrohen
shérbimet e pikés se interkoneksionit paraqiten né Aneks16 “"Mundésité pér Bashkévendosje”.

_ NENI12
TARIFAT E SHERBIMEVE TE INTERKONEKSIONIT

1. Operatori Pérfitues do ta paguajé TiK, sipas tarifave pérkatése, pér secilin shérbim té
Interkoneksionit té ofruar prej tij né bazé té késaj Oferte Referencé. Pérshkrimi i shérbimeve
jepet Aneks 3 “Pérshkrimi i Shérbimeve” ndérsa tarifat pérkatése jepen né Aneks 4 “Tarifat e
Shérbimeve”. Tarifat jané dhéné pa TVSH.

2. Tarifat pér Shérbimet e Bashkévendosjes dhe Shérbimet e Lidhjes té ofruara nga TiK jepen
né Aneks 4 “Tarifat e Shérbimeve”.

3. Koha e tarifueshme pér cdo thirrje, tarifimi i numrit té thirrjeve dhe shérbimeve té tjera
jané té pércaktuara sipas pérkufizimeve, kushteve dhe termave té késaj Oferte Referencé.

4. Tarifat mund té ndryshohen né pérputhje me kuadrin rregullator pérkatés dhe
pércaktimeve né Marréveshjen e Interkoneksionit.

5. Tarifat e shérbimeve té interkoneksionit té TiK té cilat jané objekt rregullimi nga ARKEP, do
té zbatohen njéherazi né marrédhénien mes paléve, me hyrjen né fuqi té aktit rregullator
pérkatés té miratuar nga ARKEP.TiK do té njoftojé Operatorin Pérfitues pér tarifat e reja dhe
datén e hyrjes sé tyre né fuqi. Pér tarifat e terminimit té trafikut ndérkombétar té tranzituar
drejt TiK-ut nga operatorét vendor, pér ¢do ndryshim té tarifés do té njoftohet Operatori
Pérfitues. Né& rastin e ngritjes sé tarifés sé terminimit pér kété shérbim, tarifa e re do té hyjé
né fugi 7 dite nga njoftimi i Operatorit Pérfitues pérmes postés elektronike (email).



NENI 13
NIVELI I INTERKONEKSIONIT DHE NDRYSHIMI I KAPACITETEVE

1. Interkoneksioni i Rrjetit t& Telekomunikacioneve té TiK me rrjetin e Operatorit Pérfitues,
specifikimet e té cilit paragiten né Aneks 2 “Interkoneksioni me Rrjetin TiK”, do té béhet né
nivelin E1 (2048 kb/s). Kapaciteti i interkoneksionit i Ofruar nga TiK pércaktohet nga numri i
El-shave té nevojshém pér té realizuar treguesit e cilésisé sipas normave té pércaktuara né
licencat/autorizimet pérkatése te TiK dhe té Operatorit Pérfitues.

2. Palét ofrojné parashikimet e trafikut pér géllime té planifikimit té rrjetit pér té siguruar
kapacitetet e duhura té komutimit dhe transmetimit pér té mbajtur njé pérgindje mesatare té
pérdorimit té interkoneksionit mes 60%-75% né orét e peak-ut né njé dité té zakonshme
(pérveg rasteve té situatave emergjente dhe festave). Procesi i parashikimit jepet i
pérshkruar né Aneks 8 “Parashikimi dhe Porosia pér Kapacitetet e Interkoneksionit”.

3. Ndryshimi i kapacitetit té interkonesionit do té béhet referuar e mbéshtetur né treguesit e
cilesisé té realizuar, bazuar edhe né procesin e parashikimit dhe kryerjes sé& porosisé pér
kapacite interkoneksioni. Specifikimet pér ndryshimin e kapacitetit jané dhéné né Aneks 8
“Parashikimi dhe Porosia pér Kapacitetet e Interkoneksionit”.

NENI 14
NDERFAQET TEKNIKE, PROTOKOLET DHE SIGURIMI I PERPUTHSHMERISE
SE SHERBIMEVE

1. Implemetimi i marréveshjes sé interkoneksionit do té béhet mbi bazén e kérkesave/kriter
eve teknike té pércaktuara né kété Oferté Referencé dhe né marréveshjen e interkoneksionit.
Palét do té realizojné shérbimet e interkoneksionit duke u bazuar né ményré rigoroze né
kérkesat/kriteret dhe procedurat teknike sipas pércaktimeve té késaj Oferte Referencé dhe né
ményré té vecanté:

Planifikimi i rrjetit

Pika e interkoneksionit
Kapaciteti i garkut té interkoneksionit
Ndérfage Fizike
Sinkronizimi
Sinjalizimi

Rrugézimi i trafikut
Numeracioni

CLI

Menaxhimi i Pajisjeve
Ndryshimet né Rrjeté
Bllokskema

o e G X N

2. Né ményré té detajuar kérkesat/kriteret dhe procedurat teknike jepen né Aneks 6 “Céshtje
teknike”, Aneks 7 “Bashképunimi i Palevé”, Aneks 12 "Marréveshja e SLA” dhe Aneks 14
“Bllokskema e Interkoneksionit”.

3. Lidhur me ndryshimet né Rrjeté, TiK angazhohet gé ndryshimet né Rrjetin e tij sipas

programeve gé ka pér zhvillime e pérmirésime gé kané té béjné me ndryshimet t& mundshme
té pikés sé Interkoneksionit, apo ndryshime té parametrave té rrugézimit e qé ndikojné né
marrédheniet ekzistuese té interkoneksionit t'ia bé&je me dije Operatorit Pérfitues e do ti
japé pérfituesit njoftime té mjaftueshme. Pér rastet kur ndryshimet do té ndikojné né
ndérprerjen e dhénjes sé shérbimeve té Interkoneksionet Operatorit Perfitues, ai do té
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njoftohet sic parashihet né Rregulloren e Qasjes té miratuar nga ARKEP. Pér rastet e
ndryshimeve tjera, para datés sé parashikuar pér ndryshim TiK do té pércaktojé hollési
teknike té ndryshimeve té sistemit dhe datés sé parashikuar pér ndryshim. TiK do ti japé
pérfituesit informacione té arsyeshme pér ndikimin e ploté né shérbimet e ofruara si dhe
rradhén e punéve. Nése TiK kérkon té bé&jé njé ndryshim té njé specifikimi né té cilén éshté
autori, ai do té japé relacionet e duhura pérfituesit, gé nuk do té jené mé pak se 60 dité, para
datés sé parashikuar si daté té ndryshimit té specifikimit.

NENI 15
PARAQITJA E IDENTIFIKIMIT TE LINJES THIRRESE (CLI)

1. Né momentin kur njéra Palé pércjell thirrjet né rrjetin e Palés tjetér, éshté e detyruar té
transmetojé Identitetin e Numrit Thirrés, pa e ndryshuar ose fshehur até, duke pérdorur
protokollin e sinjalizimit Nr.7

2. CLI duhet gé gjithmoné té paragesé numrin korrekt té pikés fundore té rrjetit publik né té
cilin éshté origjinuar thirrja. Ky numér éshté njé numér i cili éshté alokuar nga Autoriteti
kompetent.

3. Secila Palé garanton rrugézimin transparent té Informacionit té Identitetit t& Numrit
Thirrés, pa e ndryshuar ose fshehur, nga rrjeti i saj dhe dérgimin e Identitetit t&€ Numrit
Thirrés né rrjetin e Palés tjetér.

4. Operatori Pérfitues detyrohet té garantojé mundésiné e paragitjes sé CLI si dhe
mosndryshimin (tjetérsimin) e saj.

5. Cdo ndryshim/modifikim apo fshehje e Identitetit t& Numrit Thirrés pérbén njé shkelje té
kushteve té marréveshjes sé interkoneksionit si dhe njé shkelje ligjore. Né rastet kur njé
operator né bazé té provave gé disponon fakton se Operatori Pérfitues modifikon apo fsheh
CLI e thirrjeve té pércjella nga operatori pérfitues, operatori ka té drejté té paralajmérojé me
shkrim operatorin né shkelje duke njoftuar njékohésisht dhe ARKEP, pér pezullimin e ofrimit
té shérbimeve té interkoneksionit, nése né ményré té menjéhershme dhe né cdo rast jo mé
voné se brénda njé afati prej 24 orésh nga marrja e njoftimit, nuk ndérpritet shkelja e
konstatuar. Né njoftimin e dérguar pérfshihen provat gé faktojné shkeljen e pretenduar,
serité numerike té cilat jané keqpérdorur, si dhe masa e pezullimit gé do té merret nga
operatori ankimues nése shkelja nuk ndérpritet brenda afatit té caktuar. Brenda kétij afati,
operatori né shkelje duhet té ndérpres menjéheré shkeljen e njoftuar ose nése pretendon se
nuk ka kryer asnjé shkelje té parages kundérshtimet dhe provat e tij prané operatorit
njoftues dhe ARKEP, duke i njoftuar paraprakisht pérmes postés elektronike ose pérmes
shkresés fizike dhe brenda 5(pesé) ditéve kalendarike té parages provat gé disponon.

6. Operatori i njoftuar pér shkeljen ka detyrimin gé té pérgjigjet menjéheré kundrejt njoftimit
té marré.

a. Né rast se operatori i njoftuar pér shkeljen nuk e ndérpret até brenda afatit té caktuar
né njoftim ose nése pretendon se nuk e ka kryer shkeljen, nuk njofton paraprakisht
pérmes postés elektronike ose pérmes shkresés fizike dhe brenda afatit 5 (pesé) ditor
nuk paraget provat gqé vértetojné pretendimin e tij, atéheré operatori qé ka béré
njoftimin pér shkelje pezullon ofrimin e shérbimeve té interkoneksionit sipas njoftimit té
béré;

b. Nése operatori i njoftuar pér shkeljen nuk ndérpret shkeljen e faktuar brenda 24
oréve nga marrja e njoftimit ose nuk dérgon mesazhin paraprak se nuk éshté né
shkelje dhe pér kété do té dérgojé provat e tij brenda 5 ditéve, atéheré operatori i
démtuar pezullon né fund té kétij afati ofrimin e shérbimeve té interkoneksionit;
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Cc. Né rast se operatori i njoftuar pér shkeljen dérgon mesazhin paraprak se nuk éshté
né shkelje dhe pér kété do té parages brenda afatit provat e tij dhe né pérfundim té
kétij afati nuk paraget asnjé prové, atéheré operatori i démtuar ndérpret pas
(pesé) ditéve nga njoftimi i béré, ofrimin e shérbimeve té interkoneksionit.

7. Pala pretenduese e shkeljes do té konsiderojé prové te mos modifikimit/tjetérsimit te CLI,
déftesén tatimore ge sipérmarrési paguan prané organeve tatimore te Republikes se Kosoves
pér faturat/faturen e atyre/atij konsumatorve/konsumatori nga numri i te ciléve/cilit figuron te
jeté origjinuar thirrjet/thirrja, CLI e te cilave/te cilés pretendohet te jene/jete modifikuar.
Njékohésisht me kérkesén e palés pretenduese te shkeljes, sipérmarrési duhet ti vé né
dispozicion kopje té kontratés me konsumatorin nga numri i te cilit jané gjeneruar thirrjet dhe
njékohésisht faturat e kétij konsumatori. Pala pretenduese do té vijojé pezullimin e shérbimeve
deri né momentin e paraqitjes dhe verifikimit te provave te mésipérme.

8. Pala pretenduese e shkeljes do provojé dyshimet e saj pér modifikim te CLI apo tjetérsim
té trafikut mbi evidenca ge lidhen me volumin normal te trafikut te operatorit. Origjinimi i njé
numri te konsiderueshém thirrjesh nga njé rang i caktuar numeracioni ne njé hark kohor te
caktuar, kohézgjatjes mesatare te bisedés, evidentimin e bisedave te shuméfishta, mungesén
e informacioneve te pérshkruara ne pikén 7 etj.

9. Pérshkrimi mé i detajuar mbi paragitjen e identifikimit té linjés thirrése jepet né pikén 10
té Aneks 6 “Céshtje Teknike”.

NENI 16
MATJET, DEKLARIMI DHE DAKORDIMI I TRAFIKUT/PROCEDURAT

1. Palét do té masin trafikun telefonik té zhvilluar né garkun e interkoneksionit me treguesit
vlerésues té tij.

2. Procedurat pérkatése dhe specifikimet pér kohén e matur pér tarifim, thirrjet e tarifuara
dhe matjet e trafikut jané té dhéna né Aneks 9 “Matja, Deklarimi dhe Dakordimi i
Trafikut/Procedurat”.

3. Procedurat pér Deklarimin dhe Dakordimin e Trafikut jepen té specifikuara ne Aneks 9
“Matja, Deklarimi dhe Dakordimi i Trafikut/Procedurat”.

4. Mosmarréveshjet pér matjet e trafikut do té zgjidhen sipas procedurave té pércaktuara né
Aneks 9 "Matja, Deklarimi dhe Dakordimi i Trafikut/Procedurat”.

NENI 17
FATURIMI, PAGESAT DHE GARANCIA

1. Detyrimet né lidhje me Faturimin dhe Pagesat sipas késaj Oferte Referencé do té zbatohen
sipas natyrés dhe specifikimeve té secilit shérbim té ofruar nga TiK/Operatori Pérfitues e te
pérshkruar né Aneks 3 “Pérshkrimi i Shérbimeve” qé nga dita né té cilén ka hyré né fuqi
marréveshja e interkoneksionit.

2. TiK/Operatori Pérfitues do té faturojé Operatorin Pérfitues/TiK pér shérbimet e ofruara pas

shkémbimit té té dhénave té matjeve té trafikut, por jo mé voné se data 5 (pesé) e muajit qé
pason periudhén e faturimit.
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3. Faturimi i trafikut, faturimi pér Shérbimet e Interkoneksionit t& ndryshme nga shé&rbimi i
trafikut si dhe faturimi pér shérbimet e tranzitimit do té béhet né pérputhje me procedurat e
pércaktuara né Aneks 10 “Faturimi, Pagesat dhe Garancia”.

4. Operatori Pérfitues/TiK ka detyrimin té paguajé té gjitha detyrimet pérkatése, brenda
pesémbédhjeté (15) ditéve nga data e faturés. Té gjitha taksat dhe detyrimet ligjore duhet té
paguhen nga pala pérgjegjése sipas ligjeve dhe rregullave gé jané né fuqgi né Republikén e
Kosovés. Procedurat specifike pér pagesat jepen né Aneks 10 “Faturimi, Pagesat dhe
Garancia”.

5. Nése Operatori Pérfitues nuk kryen pagesat brenda afatit té pércaktuar né pikén 4 té kétij
neni, atéheré do té aplikohet kamatévonesé né masén 0.5% e vlerés sé shumés sé detyruar
pér cdo dité kalendarike gé tejkalohet ky afat, por jo mé shumé se pér 10(dhjeté) dité ne
vijim.

6. Me nénshkrimin e marréveshjes sé interkoneksionit Operatori Pérfitues/TiK i siguron njé
garanci bankare TiK-ut/Operatorit Pérfitues sipas formatit t& garancisé€ dhéné né Aneks 11
“Formulari i Garancisé”,e cila do té jeté e léshuar nga njé Banké komerciale pér shumén té
pércaktuar né bazé té Aneksit 10 “Faturimi,Pagesat dhe Garancia”.

7. Né rast se detyrimi neto éshté negativ TiK éshté e gatshme té vendosé njé garanci sipas
pérllogaritjeve né pikén 5 “Garancia Financiare” né Aneks 10 "“Faturimi,Pagesat dhe
Garancia”, né rast se kjo kérkohet nga Operatori Pérfitues.

8. Vlefshméria e Garancisé do té jeté minimalisht tre muaj mé shumé se periudha e
vlefshmérisé sé marréveshjes, duke filluar nga data e nénshkrimit té marréveshjes sé
interkoneksionit. Njé (1) muaj para datés sé pérfundimit te periudhés sé vlefshmérisé do té
dorézohet njé garanci e re. Né& kohén e dorézimit té Garancisé, TiK/Operatori Pérfitues do ti
lirojé Operatorit Pérfitues/TiK garanciné pararendése.

9. Garancia do té kérkohet té aktivizohet (preket) menjéheré pjesérisht apo térésisht nga ana
e TiK/Operatorit Pérfitues né raste mospagese deri né pérfundimin e periudhés sé llogaritjes
sé kamatvonesés té shumave neto qé Operatori Pérfitues i detyrohet TiK, pér shérbimet e
interkoneksionit té ofruara né pérputhje me kété Oferté Referencé dhe specifikisht sipas
Aneksit 10 “Faturimi, Pagesat dhe Garancia”.

10. Né cdo rast, mosdorézimi i garancisé brenda 15 ditéve nga nénshkrimi i marréveshjes sé
interkoneksionit si¢ pérshkruhet mé sipér dhe né detaje né Aneks 10 “Faturimi, Pagesat dhe
Garancia” do té konsiderohet arsye pér palén jo né shkelje pér mosimplementimin e
shérbimeve té interkoneksionit né rastin e operatoréve té rinjé dhe pezullimin e shérbimeve
te interkoneksionit né rastin e operatoréve ekzistues.

11. Céshtjet specifike né lidhje me sigurimin e garancisé né favor té TiK/Operatorit Pérfitues
si dhe rastet e kérkesés pér prekjen (aktivizimin) e saj jepen né Aneks 10 “Faturimi, Pagesat
dhe Garancia”

12. Mospérmbushja e detyrimeve gé rrjedhin nga neni 16 dhe 17 i késaj Oferté Referencé do

té cojné né aplikimin e sanksioneve sipas specifikimeve né kété Oferté Referencé dhe né
Marréveshjen e Paléve.
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NENI 18
STANDARDET E CILESISE DHE MARREVESHJA PER NIVELIN E SHERBIMIT
SLA

1. TiK dhe Operatori Pérfitues jané té detyruar té zbatojné standardet e cilésisé sé
shérbimeve sipas Rregullores pér Sigurimin e Qasjes dhe Rregullores pér Interkoneksion.

2. TiK dhe Operatori Pérfitues angazhohen té sigurojné parametrat e cilésisé pér shérbimet
pérkatése konform pércaktimeve né Rregulloren pér Sigurimin e Qasjes dhe Rregullores pér
Interkoneksion. Cilésia dhe siguria pér transportimin e trafikut té interkonektuar nga TiK do té
jeté né pérputhje me cilésiné dhe siguriné gé TiK ofron pér trafikun e tij. Me géllim mbajtjen e
kétyre parametrave té cilésisé TiK do té ofrojé informacione té dhéna né Aneks 12
“Marréveshja e Nivelit té Shérbimit - SLA".

3. Palét e interkonektuara shkémbejné té dhéna pér treguesit e cilésisé (QoS) cdo muaj
brenda datés 5 té muajit pasardhés. Né rast se njéra palé nuk zbaton standardet e cilésisg,
pala tjetér ka té drejté té pezullojé ofrimin e shérbimeve té interkoneksionit, pasi ka shterrur
té gjitha mundésité bazuar né procesin e paralajmérimit duke i dérguar fillimisht njoftim palés
tjetér, si dhe ARKEP-it sipas procedurave té pércaktuara né nenin 27 “Shkelja, Pezullimi dhe
Shképutja e Marréveshjes sé Interkoneksionit”.

4. TiK angazhohet gé té sigurojé shérbimet e pérshkruara né Marréveshjen e Interkoneksionit
sipas késaj Oferte Referencé né Aneks 3 "“Pérshkrimi i Shérbimeve” dhe ka pércaktuar
procedurat kryesore me ané té té cilave arrihet niveli i kérkuar i Cilésisé sé Shérbimeve. Pér
kété géllim, TiK ka pérgatitur njé Marréveshje té Nivelit té Shérbimit(SLA-Service Level
Agreement), gé mbulon né vecanti aspekte té cilésisé sé sigurimit té Shérbimeve té
Interkoneksionit. Kjo Marréveshje e Nivelit te Shérbimit é&shté pjesé e Marréveshjes sé
Interkoneksionit té lidhur ndérmjet TiK dhe Operatorit Pérfitues.Marréveshja e Nivelit té
Shérbimit konsiderohet si njé dokument né zhvillim, objekt diskutimi dhe kur éshté e
nevojshme mund té rishikohet.

5. Procedurat dhe koha e realizimit lidhur me ofrimin dhe mirémbajtjen e shérbimeve té
pérfshira né kété Oferté Referencé jepen né Aneks 12 “Marréveshja e Nivelit t& Shérbimit-
SLA”.

NENI 19
KONFIDENCIALITETI

1. Pér zbatimin e marréveshjes sé interkoneksionit sipas késaj Oferte Referencé, palét do té
mbajné Informacionin Konfidencial kur jepet si “i tillé” dhe do angazhohen qgé stafi dhe
drejtuesit, punonjésit, e agjentet do té informohen pér réndésiné e ruajtjes sé informacionit
dhe nuk do t'ia mundésojné kété informacion paléve té treta.

2. Operatori Pérfitues do té angazhohet si dhe do sigurojé TiK gé té dhénat dhe/ose
informacioni nuk do disponohet nga persona té pa kualifikuar ose jo ekspert gé mund ti
transformojné ose té keqinterpretojné informacionin ose té dhénat e ofruara nga TiK.

3. Pala gé disponon Informacion Konfidencial do té kufizojé pérmbajtjen e té dhénave pér
personat qé pér nga natyra e punés duhet té njihen me pérmbajtjen e Informacionit
Konfidencial. Informacioni Konfidencial do té pérdoret né masén e nevojshme vetém pér géllimin
e lidhjes dhe zbatimit t& marréveshjes sé interkoneksionit pér shérbimet e ofruara nga TiK.

4. Pérjashtohen nga rregulli i klauzolés té€ mésipérme informacioni ose ¢do dokument tjetér:
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a) gé éshté siguruar né ményré té ligjshme nga té tretét;

b) qé njihej si i ligjshém pér t u publikuar nga marrési né ditén e marrjes;

C) gé éshté ose béhet publik jo né kundérshtim me kéto dispozita té konfidencialitetit;
d) qgé éshtéi liré né zotérim té publikut ose béhet publik nga pérfagésuesit e TiK-ut;

5. Pér géllim té marréveshjes sé interkoneksionit néqofté se njéra nga palét ndodhet para
faktit té& publikimit té dhénave sipas pikave 4.c dhe 4.a duhet té njoftojé sa mé shpejté té
jeté e mundur pérfagésuesit e Palés tjetér.

6. Né cdo rast,palét jané té detyruara té vazhdojné té respektojné kushtet e konfidencialitetit
sipas kétij neni deri né 5 (pesé) vjet pas pérfundimit ose ndérprerjes sé njéanshme té saj.

NENI20
SIGURIA DHE MBROJTJA E TE DHENAVE

1. Asnjéra palé nuk do jeté pérgjegjése pér pérmbajtjen e mesazheve, informacionit dhe té
dhénave té transmetuara nga palét né garkun e interkoneksionit té shérbimeve té ofruara.

2. Palét do té veprojné né pérputhje me té drejtat dhe detyrimet sipas legjislacionit pérkatés
pér privatésiné dhe mbrojtjen e té dhénave.

. NENI 21
TE DREJTAT E PRONESISE INTELEKTUALE

1. Marréveshja e Interkoneksionit nuk i jep paléve ndonjé té drejté pronésie intelektuale gé i
pérket palés tjetér pér efekte té rregullimit té€ marrédhénieve gé lindin dhe zhvillohen pér
shkak té késaj Oferte Referencé.

2. Kur pronésia intelektuale zhvillohet né lidhje me zbatimin e marréveshjes sé
interkoneksionit, atéheré né mungesé té ndonjé marréveshje tjetér midis paléve, pronésia
intelektuale do ti mbetet palés e cila e zhvilloi até, gjithmoné me kusht qé& sipas
marréveshjes sé interkoneksionit, pala tjetér duhet té keté njé leje me shkrim gé té pérdoré
pronésiné intelektuale pa pagesé me géllim zbatimin e marréveshjes.

. NENI 22 . .
KALIMI I TE DREJTAVE DHE DETYRIMEVE TE PALEVE

1. Marréveshja e Interkoneksionit éshté e detyrueshme dhe e vilefshme vetém pér palét
nénshkruese.

2. Marréveshja e Interkoneksionit nuk mund té kalohet, transferohet apo tjetérsohet nga
palét pérvegse kur ky veprim éshté i ligjishém dhe né konformitet me té drejtat civile gé
shogérojné ndryshime gé mund té ndodhin né pronésiné e ndonjérés palé apo té dyjave sé
bashku.

3. Né& rast kalimi té té drejtave té pronésisé nga palét me ndonjérén nga format gé njeh Ligji
mbi Detyrimet, pala pasuese detyrimisht duhet té nénshkruajé njé marréveshje te re me té
njéjtat kushte si marréveshja ekzistuese.

4. Asnjéra nga palét nuk kané té drejté té kalojé marréveshjen e Interkoneksionit ose té
transferojné asnjé té drejté ose detyrim né ményré té ploté ose té pjesshme, né ményré
direkte ose indirekte gé rrjedh nga marréveshja, tek palét e treta, pa marré mé paré miratim
me shkrim nga pala tjetér.
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NENI 23
PERDORIMI ABUZIV I MARREVESHJIES SE INTERKONEKSIONIT

1. Lidhjet e Interkoneksionit do té pérdoren nga secila Palé né& marréveshjen e
interkoneksionit bazuar né kété Oferté Referencé, eksluzivisht pér shérbimet e réna dakord
midis paléve.

2. Palét bien dakord gé té béjné té gjitha pérpjekjet e nevojshme pér zbulimin, identifikimin
dhe eliminimin e ¢do orvajtje pér pérdorimin e shérbimeve né kundérshtim me géllimin pér té
cilin éshté ofruar si dhe pér cdo rritje artificiale té trafikut pér shkak té ndonjé veprimi abuziv
nga palé té treta. Gjithashtu palét bien dakord gé té béjné té gjitha pérpjekjet e nevojshme
pér shkémbimin e informacionit né lidhje me bashké&punimin brenda masave té caktuara pér
parandalimin e shfagjes sé abuzimeve té tilla né rrjetet pérkatése té Paléve dhe eliminimin e
tyre.

3. Evidentimi i njé ose mé shumé situatave té pércaktuara né kété nen konsiderohet si
pérdorim abuziv dhe pérbén shkelje té kushteve té marréveshjes.

4. Me kérkesé té Palés (sé cénuar) gé identifikon njé ose mé shumé situata abuzive, Pala
tjetér (né shkelje) éshté e detyruar té korrigjojé situatén dhe té japé njé pérgjigje brenda njé
afati 15-ditor nga marrja e pretendimit. Nése abuzimi vazhdon, aplikohen sanksionet sipas
parashikimeve né Marréveshjen e Interkoneksionit, sipas késaj Oferte Referencé.

5. Né c¢do rast, pér démet financiare gé kané ardhur si pasojé e shkeljeve té pérmendura mé
sipér né kété nen, Pala jo né shkelje ka té drejtén e kompensimit dhe faturimit té vlerés
financiare, vleré e cila do té konsiderohet detyrim financiar sipas kushteve dhe termave té
késaj Oferté Reference né Marréveshjen e Interkoneksionit.

NENI24
KUFIZIME TE PERGIEGIESISE

1. Asnjéra nga palét nuk do té mbajé pérgjegjési pér kérkesat, procedurat ose padité e
ngritura nga pérdoruesit e njérés palé kundér palés tjetér. Secila palé éshté e vetme
pérgjegjése ndaj pérdoruesve té saj qofté pér shkage gé mund té rrjedhin nga zbatimi
ose moszbatimi i marréveshjes sé interkoneksionit.

2. Palét nuk do té konsiderohen pérgjegjése né rast té ndonjé kufizimi ose ndérpreje té ploté
té Interkoneksionit nése kjo gjykohet e nevojshme nga njé organ kompetent si ARKEP,
dhe/ose Organ Gjyqgésor. Né kété rast, secila nga palét éshté e detyruar té njoftojé né kohé
palén tjetér, duke i véné né dispozicion té gjithé informacionin e mundshém.

3. Pérveg rasteve kur pércaktohet qartésisht nga marréveshja e interkoneksionit, Kapaciteti i
Interkoneksionit do té pérdoret nga Operatori Pérfitues vetém pér té realizuar dhe ofruar
shérbimet e percaktuara né Aneks 3 “Pérshkrimi Shérbimeve” té késaj Oferte Referencé né
pérputhje me té gjithé té drejtat dhe detyrimet e tjera t& marréveshjes konform autorizimeve
pérkatése dhe akteve té tjera rregulluese nga ARKEP.

4. Palét bien dakord gé do té béjné té gjitha pérpjekjet e mundshme pér zbulimin,
identifikimin dhe eliminimin e ndonjé praktike té pandershme, ose zvogélim apo rritje
artificiale té volumit té trafikut si rezultat i veprimeve abuzive té paléve apo té té tretéve dhe
gé do té shkémbejné informacionin e lidhur me matjet e trafikut me géllim parandalimin e
shfagjes sé njé fenomeni té tillé dhe eliminimin e késaj sjellje abuzive, né pérputhje me
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legjislacionin né fugi, dispozitat e nenit 14 dhe 18 dhe mundésité teknike té
rrieteve/sistemeve te tyre. Ne rast se ky aktivitet abuziv origjinohet nga rrjeti/sistemi i
njéres Palé, do té konsiderohet shkelje e marréveshjes nga pala tjetér.

NENI 25
FORCA MADHORE

1. Asnjéra nga palét nuk do té jeté pérgjegjése pér ndonjé shkelje té marréveshjes né
goftése ajo shkaktohet nga forca madhore, ndonjé fatkeqési natyrore, Iufté, gjendje té
jashtézakonshme né shkallé kombétare ose lokale, ose nga cdo lloj fenomeni tjetér i cili
deklarohet dhe njihet si forcé madhore nga Autoriteti Qeverisé, Kuvendi ose ndonjé organ

gjyqgésor.

2. Palét, gjithashtu, nuk do té mbajné pérgjegjési pér déme té rrjedhura pér shkaqge té cilat
megjithése nuk cilésohen si Forcé Madhore, mund té konsiderohen si té tilla, pasi nuk mund
té shmangen edhe sikur palét té kené dijeni paraprake pér to. Pala e prekur nga njé ngjarje e
tillé do té njoftojé menjéheré palén tjetér pér shkallén dhe kohézgjatjen péraférsisht té késaj
pamundésie pér té pérmbushur detyrimet e saj.

3. Me pushimin e vonesave ose té humbjeve gé kané rezultuar nga kjo ngjarje, pala e prekur
do té njoftojé palén tjetér pér kété ndérprerje. Néqoftése si rezultat i késaj ngjarje,
pérmbushja nga ndonjéra palé e detyrimeve té saj pér shkak té Marréveshjes sé
Interkoneksionit, preket vetém pjesérisht, atéhere kjo palé mbetet pérgjegjése pér realizimin
e detyrimeve té pa prekura.

NENI 26
NJOFTIMET

1. Cdo korrespondencé, njoftim, kérkesé, oferté, propozim, udhézim ose komunikime té tjera
ose dokument pér tu dhéné né lidhje me kété marréveshje nga njé palé, duhet té jeté me
shkrim, té dérgohet zyrtarisht né adresat e pércaktuara saktésisht nga palét dhe duhet gé
detyrimisht té pérmbajé:

-Adresa e Subjektit

-Personi i autorizuar pér marrjen e njoftimit
-Nr.Telefoni (Fix/Mobil)

-Fax (24/24 ore)

-E -mail

2. (A) Né rast té njoftimeve pér TIK :

TiK

Adresa: PTK JSC HQ Dardania p.n,Prishtine
Telefon: Fax:

e-mail: @

(B) Né rast té njoftimeve pér Operatorin Pérfitues

Operatori Pérfitues:
Adresa:

Ne vémendje te Z.
Telefon: Fax: Cel:
e-mail: @
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3. Né rastin e dérgimit me shérbim postar do té quhet automatikisht i dérguar me marrjen e
konfirmimit té shérbimit postar dhe kur dérgohet dorazi, me nénshkrimin e palés marrése.

NENI 27
SHKELJA, PEZULLIMI DHE SHKEPUTJA E MARREVESHJES SE
INTERKONEKSIONIT

1. Kushtet e pércaktuara né kété Oferté Referencé nuk mund té kufizojné kohézgjatjen e
shérbimeve té specifikuara aty. Ofrimi i shérbimeve i pérshkruar né Ofertén Referencé mund
té pezullohet ose té pérfundohet né ményré té njéanshme vetém né rastet e méposhtme:

1.1. Operatori Pérfitues anulon qgasjen tek shérbimet e ofruara.

1.2. Operatori Ofrues pérfundon kohén e veprimit té elementit té rrjetit té pérdorur pér
ofrimin e qasjes tek Operatori Pérfitues. Njé perfundim i tillé nuk duhet té shkelé detyrimet e
vendosura mbi operatorin ofrues sipas ligjit ne fuqgi. Operatori Ofrues duhet té informojé
Operatorin Pérfitues pér njé pérfundim té tillé té paktén 36 muaj para kohe.

1.3. Operatori Pérfitues shkel dispozitat themelore té marréveshjes sé qasjes. Operatori
ofrues do té njoftojé menjéheré ARKEP-in pér secilin prej kétyre rasteve.

1.4. Kur ka kritere té tjera té pércaktuara né ligj dhe aktet e Iéshuara pér zbatimin e tij.

2. Neé rast se rrjeti i njérés Palé ndikon negativisht né funksionimin normal té rrjetit té Palés
tjetér, ose paraget rrezik pér siguriné e ndonjé personi, Pala tjetér mund té pezullojé, né
masén qgé gjykohet e nevojshme, detyrimet e saj té lindura nga marréveshja e
interkoneksionit e lidhur né bazé té késaj Oferte Referencé, dhe pér aq gjaté sa mendohet e
arsyeshme pér té siguruar funksionimin normal té sistemeve té saj ose pér té ulur shkallén e
rrezikut ndaj sigurisé. Né cdo rast pala gé ndérmerr masén e pezullimit njofton edhe ARKEP.

3. Nése njé Palé ka kryer shkelje té Marréveshjes sé Interkoneksionit té lidhur né bazé té
késaj Oferte Referencé (pérvec rasteve té parashikuara né pikat 11 deri 14, Pala gé nuk ka
kryer shkeljen mund ti dérgojé njé njoftim me shkrim Palés tjetér gé ka kryer shkeljen
(Njoftimin pér Shkelje)duke specifikuar shkeljen dhe duke kérkuar gé ajo té korrigjohet
brenda:

3.1. Pesémbédhjeté (15) dité pune nga dita e marrjes sé njoftimit pér shkelje ose,

3.2. Né raste emergjente (pérvecg detyrimeve financiare), brenda njé periudhe té tillé té
shkurtér té cilén Pala gé nuk ka kryer shkelje mund ta pércaktojé né ményré té arsyeshme.

4. Nése Pala gé ka kryer shkeljen nuk arrin ta korrigjojé kété shkelje brenda periudhés sé
pércaktuar né paragrafin 3, Pala tjetér mund, qé derisa shkelja té jété korrigjuar, té pezullojé
kryerjen e detyrimeve té saj té lindura nga Marréveshja e Interkoneksionit né masén qgé
konsiderohet e arsyeshme né rrethana té tilla.

5. Nése Pala gé ka kryer shkeljen nuk arrin ta korrigjojé kété shkelje brenda periudhés sé
pércaktuar né njoftimin pér shkeljen, Pala tjetér mund ta shképusé Marréveshjen e
Interkoneksionit me ané té njé njoftimi me shkrim té dérguar 3 muaj para tek Pala gé ka
kryer shkeljen. Né qofté se gjaté periudhés 3 mujore té njoftimit Pala qé ka kryer shkeljen
arrin ta korrigjojé plotésisht démin e shkaktuar nga kjo shkelje, Marréveshja nuk do té
shképutet edhe pas dérgimit té njé njoftimi té tillé.

6. Secila nga Palét mund ta shképusé Marréveshjen e Interkoneksionit né gdo kohé duke i
dhéné palés tjetér njoftim me shkrim, nése pala tjetér ndodhet né kushtet e:

6.1. Pérfundimit té afatit, anulimi dhe raste té tjera té pérfundimit t& parakohshém té licencés
ose autorizimit, kur njé licensé ose autorizim i tillé kérkohet me ligj; ose,
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6.2. Likuidimit té vullnetshém ose té detyruar (pérvecse pér géllime riorganizimi ose bashkimi
té bizneseve);ose éshté deklaruar né falimentim; ose

6.3. Mbylljes sé aktivitetetit para afatit té pérfundimit té& marréveshjes;ose

6.4. Njoftimit nga pala gé shképut marréveshjen, pér ndérprerjen e marréveshjes né ményré
té njéanshme pér arsye té parashikuara né marréveshje interkoneksionit sipas késaj Oferte
Referencé.

7. Me shképutjen ose pérfundimin e rregullt té& Marréveshjes sé& Interkoneksionit, secila nga
Palét do té keté té drejté pas dérgimit tek Pala tjetér té njé njoftimi paraprak brenda njé afati
té arsyeshém, pér té hyré né ambientet e Palés tjetér me géllim kryerjen e procedurave té
nevojshme pér gmontimin dhe rimarrjen né dorézim té pajisjeve, impianteve ose aparaturave

gé i pérkasin késaj té fundit ose njé Pale té treté té instaluara nga ose pér até Palé me kusht gé
Pala gé kerkon té hyjé né kéto ambiente té japé njé njoftim tjetér brenda njé afati té arsyeshém
duke kérkuar gé Pala tjetér té kryejé ¢montimin dhe kthimin e kétyre pajisjeve impianteve
dhe aparaturave dhe té hyjé né keto ambjente vetém né rast se vete ajo Palé nuk e ka béré
kété. Pala né ambientet e sé cilés jané instaluar kéto pajisje,impiante dhe aparatura do té
kompensojé Palén tjetér per ¢do pajisje,impiant dhe aparature gé i pérket Palés tjetér ose
ndonjé pale té treté, té cilat nuk dorézohen né kushte té mira (njé shkallé e lehté amortizimi
éshté e pranueshme). Asnjéra nga Palét nuk do té konsiderohet pérgjegjése pér ndonjé démtim
té pajisjeve, impianteve dhe aparaturave qgé i pérkasin Palés tjetér ose njé Pale té treté, i cili
éshté shkaktuar nga moskryerja e procedurave té nevojshme té mirémbajtjes nga Pala tjetér
ose Pala e treté.

8. Pa cenuar té drejtat e Paléve,me zgjidhjen e Marréveshjes sé Interkoneksionit,secila nga
Palét do ti rimbursojé Palés tjetér shumat periodike té paguara(nése ka té tilla) pér periudhén
e kohés gé tejkalon afatin e vlefshmérisé sé& marréveshjes sé interkoneksionit.

9. Shképutja apo pérfundimi i viefshmérisé sé Marréveshjes sé Interkoneksionit nuk do té
nénkuptojé shkarkimin e pérgjegjésisé sé njérés nga Palét e Marréveshjes sé Interkoneksionit
pér shkeljen e ndonjérés prej dispozitave té€ Marréveshjes sé Interkoneksionit dhe do té béhet
pa cénuar té drejtat dhe detyrimet e asnjérés prej Paléve, té cilat kané lindur dhe jané
akumuluar deri né datén e shképutjes sé késaj Marréveshje ose pérfundimit té saj té rregulit.

10. Pavarésisht sa parashikohet né kété nen 27 pér ndérprerje apo shképutje té
interkoneksionit, secila palé ka té drejté té paragesé céshtjen né ARKEP pér shképutje té
marréveshjes.

11. Né rast se ndonjé nga palét déshton té kryejé pagesat e shérbimeve, né pérputhje
me pércaktimet e dhéna né nenin 17, Aneks 3, 4,dhe 10 “Pérshkrimi i Shérbimeve”, “Tarifat
e Shérbimeve”, dhe “Faturimi, Pagesat dhe Garancia” pér faturat e emetuara né pérputhje me
pércaktimet e késaj Oferte Referencé, njé shkelje e tillé do té konsiderohet Shkelje Pagesash,
dhe pala gé nuk éshté né shkelje ka té drejté:

11.1 Té aktivizojé ekzekutimin e menjéhershém té Garancise Financiare té vendosur né
favor té saj nga pala tjetér sipas percaktimeve né nenin 17 pikat 6, 7, 8, 9, 10, 11
“Faturimi, Pagesat dhe Garancia” dhe mé pas té njoftojé me shkrim dhe/ose me
email palén tjetér duke kérkuar, gé brenda 10(dhjeté) ditéve kalendarike nga data e
pérfundimit té afatit 10(dhjeté) ditor t& kamatévonesés:

a. té plotésojé vlerén e Garancisé Financiare pas pérdorimit nga pala jo né
shkelje, né vlerén e méparshme ose né njé vleré té rivlerésuar nga pala jo-né shkelje;
b. té paguajé diferencén midis vlerés sé& detyrimit financiar pérkatés dhe Garancisé
Financiare, né rast se Garancia Financiare nuk mbulon vlerén e kétij detyrimi.
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11.2 Té& pezullojé menjéheré me pérfundimin e afatit 10 (dhjeté) ditor té kamatévonesés,
ofrimin e shérbimeve té interkoneksionit, duke njoftuar palén né shkelje pér masén
e marré, dhe me kalimin e 10 (dhjeté) ditéve nga pérfundimi i afatit 10 (dhjeté)
ditor té kamatévonesés, té shképusé marréveshjen e interkoneksionit.

12. Né rast se pala né shkelje korrigjon shkeljen brenda afatit kohor té pércaktuar sipas 11.1,
pala jo né shkelje nuk do té ndérpresé interkoneksionin apo shképus marréveshjen e
interkoneksionit, né rast se nuk ndodhemi né kushtet e pikés 14.

13. Déshtimi apo refuzimi nga pala né shkelje pér té korrigjuar shkeljen e pagesave brenda
afatit kohor té pércaktuar sipas pikés 11.2, i jep té drejten palés jo-né shkelje té pezullojé
ofrimin e shérbimeve té interkoneksionit dhe me kalimin e 10 (dhjete) ditéve kalendarike
nga pérfundimi i afatit 10(dhjeté) ditor té kamatévonesés, té shképus marréveshjen e
interkoneksionit duke béré njoftimin me shkrim dhe/ose me email 5 (pesé) dité pérpara datés
sé bérjes efektive té ndérprejes pérfundimtare té interkoneksionit (shképutjes sé
marréveshjes).

14. Né rast se, njé palé qé éshté njoftuar pér tre shkelje té pagesave té méparshme,
ndodhet né kushtet e njé shkelje pagesash pér heré té katért brenda njé periudhe 24 (njézet
e katér) mujore, marréveshja e interkoneksionit mund té shkeputet nga pala jo né shkelje
népérmjet njé njoftimi me shkrim dérguar palés né shkelje. Shképutja e interkoneksionit do
té realizohet 30 (tridhjeté) dité pas datés sé dérgimit té njoftimit.Shképutja mund té kryhet
pavarésisht nése shkelja e pagesave éshté korigjuar gjaté késaj periudhe kohore. Detyrimet
pér pagesa ngelen edhe pas shképutjes sé interkoneksionit.

15. TiK/Operatori Pérfitues ka detyrimin té njoftojé ARKEP menjéheré né secilin prej kétyre
rasteve té pérmendura ne kete nen si dhe pér rastet e ndérprejeve pér shkak té forcave
madhore dhe emergjencés.

NENI 28
LIGJI I ZBATUESHEM, ZGJIDHJA E MOSMARREVESHJEVE

1. Marréveshja e Interkoneksionit sipas késaj Oferte Referencé dhe té gjitha céshtjet gé kané
té béjné me té do té rregullohen, interpretohen né pérputhje me Ligjet e Republikés sé
Kosovés.

2. Cdo mosmarréveshje pér marréveshjen e lidhur mes paléve, pretendim ose kundérshtim,
ose cdo shkelje, pretendim ose pavlefshméria e saj do té synohet té zgjidhet me mirékuptim
midis paléve.

3. Né& rast té njé mosmarréveshje gé lind mes Operatorit Pérfitues dhe TiK né lidhje me ose
pér shkak té Marréveshjes sé& Interkoneksionit, pérfshiré kétu lidhjen, implementimin,
zbatimin, interpretimin, amendimin, pérfundimin dhe shképutjen e Marréveshjes sé
Interkoneksionit, pérfagesuesit e autorizuar té TiK dhe Operatorit Pérfitues duhet té takohen
brenda njé periudhe prej 10(dhjeté) ditésh pune nga marrja e njoftimit me shkrim pér
Mosmarréveshjen, i cili dérgohet nga njéra prej Paléve né marréveshje tek tjetri (ose brenda
njé periudhe pér té cilén palét kané réné dakord mes tyre né marréveshje) dhe do té
realizojné njé pérpjekje vullnetmiré pér té negociuar dhe arritur zgjidhjen e Mosmarréveshjes
me mirékuptim mes tyre.

4. Pavarésisht procedurave pér zgjidhje mosmarrveshje té parashikuara né kété Oferté

Referencé apo té réna dakord né marréveshjen e interkoneksionit té lidhur midis paléve,
secila nga palét ka té drejté qé né cdo kohé ta adresojé ¢éshtjen né ARKEP pér zgjidhje.
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5. Megjithaté né cdo rast té ndonjé mosmarréveshjeje t&é mundshme palét kané té drejté t'i
drejtohen Gjykatés Themelore né Prishtiné.

6. Fakti gé njé mosmarréveshje dérgohet né ARKEP apo né Gjykaté, nuk i liron palét nga
detyrimet e tyre pér té pérmbushur anagazhimet e tyre sipas marréveshjes sé
interkoneksionit té nénshkruar mes paléve.

7. Asnjé palé nuk do te ndermarre masa per kufizim te kapaciteteve te interkoneksionit
(reduktim te numrit te E1 apo kapaciteteve te tyre) nese nuk eshte rene dakord paraprakisht
me palen tjeter, dhe ne raste te mosmarrveshjeve per kete ceshtje, palet i drejtohen ARKEP,
dhe pala ge do te reduktoje kapacitetet nuk mund ta ndermarre kete veprim, per sa kohe
ARKEP nuk ka marre vendim per zgjidhjen e mosmarrveshjes.

NENT 29
DISPOZITA PERFUNDIMTARE

1. Pavlefshméria ose pamundésia pér tu zbatuar ndonjé pjesé e marréveshjes sé
interkoneksionit nuk do té cénojé dhe as nuk do té ndikojé né vlefshmériné ose zbatimin e
pjesés tjetér té marréveshjes, pérvegse kur ky fakt rrjedh si pasojé e ndonjé vendimi né
formé té preré nga Gjykata kompetente ose si vendim i arsyetuar ligjérisht i ARKEP.

2. Asnjé ndryshim, heqgje apo shtim dispozitash t& marréveshjes sé interkoneksionit lidhur né
bazé té késaj Oferte Referencé dhe anekseve té saj, nuk do té jeté i vlefshém nése nuk
nénshkruhet rregullisht nj&€ amendament nga palét i cili do té jeté pjesé integrale e
marréveshjes pérjashtuar rasteve té parashikuara pér pérditésim automatik kundrejt njoftimit
pérkatés té paléve sipas veté marréveshjes sé interkoneksionit.

3. Marréveshja e Interkoneksionit dhe anekset e saj hartohen né gjuhen shqipe, né tre kopje,
nga njé pér secilén palé dhe njé pér tu depozituar prané ARKEP.

4. Cdo pérkthim i marréveshjes, i béré nga palét pér nevojé negocimi ose zbatimi, duhet té
béhet nga personat e autorizuar dhe té licencuar pé kété |émi, por pa marré fuginé dhe
cilésiné e njé ekzemplari origjinal.

NENI 30
AFATI, HYRJA NE FUQI DHE VLEFSHMERIA

1. Marréveshja e Interkoneksionit bazuar né kété Oferté Referencé hyn né fuqi né datén
, daté pér té cilén éshte dakord mes paléve dhe éshté e vlefshme deri:

1. Né kohén qgé Operatorit i mbaron afati i autorizimit, i revokohet autorizimi dhe
Operatori nuk ka marré autorizim tjetér zévendésues pér ofrimin e rrjetit dhe ose
sherbimeve te komunikimeve elektronike pér ofrimin e rrjetit ose shérbimeve te
komunikimeve elektronike;

2. Né kohén gé TiK i mbaron afati i autorizimit, i revokohet autorizimi dhe TiK nuk ka
marré autorizim tjetér zévendésues pér ofrimin e rrjetit dhe ose sherbimeve té
komunikimeve elektronike pér ofrimin e rrjetit ose shérbimeve te komunikimeve
elektronike;

3. Shképutjen e marréveshjes sipas pércaktimeve té késaj marrveshjeje ne nenin 27.
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NENI 31
NDRYSHIMET

1. Ndryshimet ose shtesat e kesaj Oferte Referencé, duke pérfshire Anekset e saj,
Amendamentet, Shtojcat dhe Listat e Shérbimeve béhen sipas pércaktimeve ligjore dhe
nénligjore dhe jané objekt i miratimit nga ARKEP.

2. Cdo amendim i RIO se TiK gé kryhet né pérputhje me udhézimet/vendimet e

ARKEP ge ka lidhje me:
e pércaktimin/rregullimin e tarifave te perfshira ne RIO-n e TiK;
e ¢do vendim apo udhézim i ARKEP né lidhje me RIO e TiK do té konsiderohet si pjesé
pérfshiré automatikisht né marréveshjen e interkoneksionit midis paléve, dhe me

efekte nga data e pércaktuar nga ARKEP per hyrjen né fuqi té tyre.

PTK sh.a sh.a/sh.p.k
Mehdi Latifaj
U.D Kryeshef Ekzekutiv Personi Autorizuar
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ANEKS 1 PERKUFIZIME

Qasje

éshté bérja e disponueshme e lehtésive
dhe/ose shérbimeve njé ndérmarrési tjetér,
sipas kushteve té pércaktuara, né baza
ekskluzive ose joekskluzive, pér sigurimin e
shérbimeve té komunikimeve elektronike.
Qasja, ndérmjet té tjerash, pérfshin gasje né
elementet e rrjetit  dhe  fasiliteteve
shogéruese, té cilat mund té pérfshijne
lidhjen e pajisjeve né ményré fikse ose
jofikse (né vecanti kjo pérfshin gasje té hapur
né rrjetin lokal dhe qgasje né fasilitetet dhe
shérbimet e nevojshme, pér té ofruar dhe
mundésuar shérbimet e bazuara né rrjetin
lokal); qasje né infrastrukturén fizike,
pérfshiré ndértesat, tubacionet dhe kullat;
gasjen né rrjetet fikse apo gasjen né
shérbimet e rrjeteve virtuale.

ARKEP

Autoriteti Rregullativ.  pér Komunikime
Elektronike dhe Postare

Autorizim i Pérgjithshém

éshté njé akt i natyrés sé pérgjithshme,gé
pérbéhet nga kuadri ligjor,i pércaktuar nga
ky ligj dhe rregullat e nxjerra nga ARKEP,né
zbatim té tij, pér té siguruar té drejtat pér
ofrimin e rrjeteve ose té shérbimeve té
komunikimeve elektronike, duke vendosur
edhe detyrimet specifike, té cilat mund té
zbatohen ndaj té gjitha ose ndaj disa prej
rrjeteve dhe/ose shérbimeve té
komunikimeve elektronike

Bashkévendosje

éshté shérbimi i cili mundéson vendosjen e
pérshtatshme té pajisjeve té operatorit
pérfitues dhe lidhjen e tyre tek pajisjet
korresponduesé té operatorit ofrues.

Bashkévendosje fizike

éshté bashkévendosja e pajisjeve té
operatorit pérfitues né té njéjtat mjedise ku
operatori, i cili ofron gasjen, ka té vendosur
elementin e rrjetit té tij, né té cilin ofrohet
gasja.

Bashkévendosje
né distancé

éshté bashkévendosja e pajisjeve té
operatorit pérfitues né mjedise té operatorit
ofrues té gasjes, té ndryshme nga ato né
té cilat ky operator ka té vendosur elementin
e rrjetit té tij, né té cilin ofrohet gasja.

Bashkévéndosje
Virtuale

éshté vendosja e pajisjeve korresponduese
té operatorit pérfitues, pérmes instalimit té
tyre né té njejtin permutator, (distribution
frame) prané njé elementi té rrjetit né té
cilin ofrohet gasja dhe gé operohet nga
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ofruesi i gasjes.

Central Interkoneksionit

éshté centrali g¢ mund té dérgojé dhe té
marré thirrje direkt nga Pika e
Interkoneksionit, pa gené nevoja qgé thirrjet té
kalojné népérmjet njé Centrali Tjeter.

Centrali Gateway i Qasjes ne zonén e
interkoneksionit

Centrali digjital i TiK i cili lidhet me pikén e
interkoneksionit né té cilin thirrjet fillojné té
komutohen né rrjetin TiK kur pércillen nga
operatori  pérfitues pérmes pikés sé
interkoneksionit ose pérfundojné se
komutuari né rrjetin TiK kur ato pércillen
drejt operatorit pérfitues pérmes pikés se
interkoneksionit.

Dité pune E héné deri té premten pérve¢ pushimeve
zyrtare té Kosovés.

ETSI Instituti Europian i Standardeve té
Telekomunikacionit

Facilitet si pjesé e infrastruktures shogéruese té

komunikimeve elektronike, pérfshin
ndértesen, pjesé té njé ndértese, apo
mjediset e pavarura brenda njé ndértese ku
jané instaluar pajisje té komunikimeve
elektronike,si edhe elemente ndértimore,té
tilla si tubacione kabllore, shtylla, antena etj.

Facilitete shoqéruese

jané facilitetet e lidhura me njé rrjet té
komunikimeve elektronike dhe/ose njé
shérbim té komunikimeve elektronike, té cilat
mundésojne ose mbéshtesin ofrimin e
shérbimeve népérmjet ketij rrjeti ose
sherbimi

Integritet i rrjetit

éshté funksionimi dhe aftésia pér té hyré né
veprim e rrjeteve té komunikimeve
elektronike té interkonektuara mes tyre dhe
mbrojtja e kétyre rrjeteve ndaj defekteve té
shkaktuara nga shgetésimet
elektromagnetike dhe/ose ngarkesat e punés

Identifikimi i linjés
thirrése (CLI)

Eshté funksioni gé&, né bazé té numrit ose
kodit té caktuar pér pikén fundore té rrijetit, i
mundéson konsumatorit marrés té thirrjes té
identifikojé pikén fundore té rrjetit, ku ka
pikénisjen thirrja.

Identifikimi i linjés sé

éshté funksioni, gé lejon dérguesin e thirrjes

thirrur té identifikojé pikén fundore té rrjetit, ku
pérfundon thirrja, bazuar né numrin ose
kodin gé i éshté caktuar késaj pike fundore té
rrjetit.

Interferencé Eshté ndikimi i njé energjie té padéshiruar,

té shkaktuar nga njé ose mé shumé
kombinime té emetimeve, rrezatimeve ose
induktimeve kundrejt marrésit né njé
sistem/stacion radiokomunikimi, i cili
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shogérohet me pérkegésim té cilésisé,
keginterpretim ose humbje té informacionit,
gé duhet té pérftohej né mungése té
energjisé sé padéshiruar.

Interkoneksioni

Eshté lidhja fizike dhe logjike e rrjeteve
publike té komunikimit, té cilat pérdoren
nga i njéjti operator apo operatoré té
ndryshém, né ményré qé ti lejojé
pérdoruesit e njé operatori t& komunikojné
me pérdoruesit e té njéjtit operator ose té
njé operatori tjetér, ose té lejojé qasjen
pér shérbimet e ofruara nga njé operator
tjetér. Interkoneksioni éshté njé lloj i vecanté
i qasjes, qé zbatohet ndérmjet operatoréve té
rrjeteve publike té komunikimit.

Interkoneksioni
(in-span)

Eshte forma e interkoneksionit sipas té cilés,
pika e interkoneksionit éshté e vendosur
brenda njé tubacioni kabllor apo né dhomén e
kabllove gé ndodhet ndérmjet ambienteve
(premisave) té operatorit ofrues dhe
operatorit pérfitues, né té cilén vendosen
elementet e rrjetit & formojné lidhjen
(link) e interkoneksionit.

Interkoneksioni né anén e
operatorit pérfitues

Eshté forma e interkoneksionit, sipas té cilés
pika e interkoneksionit éshté e vendosur
brenda ambienteve té operatorit pérfitues,
ku vendosen elementet e rrjetit gé formojné
lidhjen (link) e interkoneksionit.

Interkoneksioni i
bashkévendosur

(né anén e operatorit
ofrues)

Eshté forma e interkoneksionit, sipas sé cilés
pika e interkoneksionit éshté e vendosur
brenda ambienteve té ofruesit t& gqasjes, ku
vendosen elementet e rrjetit gé& formojné
lidhjen e interkoneksionit.

ITU

Bashkimi Ndérkombétar i
Telekomunikacioneve (International
Telecommunications Union).

Kapacitet lidhje

Kapaciteti i shprehur né nxE1l né Pikén e
Interkoneksionit.

Kod numeracioni

éshté njé numér apo njé kombinim numrash
pa prefiksin kombétar “0”, i cili karakterizon
zonén e numeracionit té thirrur. Nése plani
kombetar i numeracionit éshté “i hapur” dhe
kur konsumatori thirrés dhe ai i thirrur u
pérkasin zonave té ndryshme té
numeracionit, ky kod formohet pérpara
numrit té konsumatorit té thirrur.
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Koha e Komunikimit

Eshté intervali kohor gé fillon prej momentit
kur kushti i pérgjigjes té té thirrurit (sinjali i
pérgjigjes té té thirrurit, i dérguar nga i
thirruri  pér tek thirrési) éshté prezent
(dedektohet) né pikén ku ndodh dérgimi i
thirrjes dhe béhet regjistrimi i kohézgjatjes
sé komunikimit deri né momentin kur kushti

i léshimit (sinjali i I&shimit) éshté present
(dedektohet) né pikén ku ndodh dérgimi i
thirrjes.

Komunikim

Eshté shkémbimi ose transmetimi i
informacionit ndérmjet njé numri té kufizuar
pérdoruesish, por gé nuk pérfshin
transmetimin e informacionit gé éshté pjesé
e transmetimeve radio-televizive népérmjet
rrjeteve té komunikimeve elektronike, pérveg
rasteve kur informacioni mund té keté té
béjé me njé pajtimtar ose pérdorues té
mirénjohur, i cili merr kété informacion.

Linku i Interkoneksionit

éshté kapaciteti (rruga-path) e transmetimit
midis pajisjeve té transmetimit (t& dy
operatoréve) me té aferta me Pikén e
interkoneksionit, e cila pérbéhet nga njé
numér specifik i linjave té huazuara 2 Mbps
(E1).

Linja me gira apo linja e huazuara

éshté njé shérbim, gé pérfshin ofrimin e
kapaciteteve transmetuese, ndérmjet pikave
té ndryshme té té njéjtit rrjet ose té rrjeteve
té ndryshme, pa pérfshiré funksionet
komutuese, té kontrolluara prej perdoruesit
té vet.

Marréveshje

éshté akti gé lidhet mes Operatorit Ofrues té
Interkoneksionit dhe Operatorit Pérfitues
pér sigurimin e interkoneksionit e té
fasiliteteve shoqgéruese, té cilat Operatori
Ofrues éshte i detyruar ti sigurojé sipas
detyrimeve té vendosur

Ndérfaqge

éshté  térésia e karakteristikave @gé
pérshkruajné pikén e lidhjes ndérmjet dy
njésive té komunikimeve elektronike, si p.sh.
ndérmjet dy rrjeteve té komunikimeve, ose
ndérmjet njé rrjeti té komunikimeve dhe
pajisjes sé pérdoruesit. Ndérfagja mund té
jeté pajisje (hardware) ose program
(software).

Numér

éshté njé seri alfa-numerike e pércaktuar né
planin e numeracionit, qé& shérben pér
adresim né rrjetet dhe shérbimet e
komunikimeve elektronike.
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Numrat e shérbimeve té
emergjencés

jané numrat e percaktuar né planin e
numeracionit pér shérbimet dhe rrjetet e
komunikimeve elektronike pér policinég,
zjarrfikésit, numrat e emergjencés pér
shérbimet shéndetésore, shérbimet
lajméruese dhe ato té deklaruara, qé
pérfshihen né numrin e harmonizuar europian
112",

Numér gjeografik

éshté njé numér kombétar, i cili i pérket njé
rajoni gjeografik té caktuar.

Numrat jogjeografik

jané numrat kombétaré, gé nuk i pérkasin
njé rajoni gjeografik té& caktuar dhe
pérfshijné:

a) numrat pér qasje né shérbimet me vleré
té shtuar;

b) numrat pér gasje né shérbimet, pér té
cilat e gjithé tarifa pér trafikun drejt kétyre
shérbimeve paguhet nga ofruesi i
shérbimeve, pra drejt numrave gé jané pa
pagesé pér pérdoruesit (numra pa pages€, );
c) numrat pér gasje né shérbimet, pér té
cilat tarifa pér trafikun drejt kétyre
shérbimeve paguhet pjesérisht nga thirrési
dhe pjesérisht nga ofruesi i shérbimit, pra
drejt numrave, té cilét i jané dhéné
pérdoruesit pérkundrejt njé marrédhénie té
paracaktuar(numra me ndarje té kostos);

Operator

éshté njé& ndérmarrés, qé& éshté i
licencuar/autorizuar pér ofrimin e Rrjetave
dhe Shérbimeve Telekomunikuese Publike.

Ofrimi i njé rrjeti té
komunikimeve elektronike

Eshté ndértimi, pérdorimi, mbikéqyrja ose
bérja e disponueshme e njé rrjeti té tillé

Oferté Referencé e
Interkoneksionit (RIO)

éshté njé oferté e publikuar nga njé
ndérmarrés pér shérbimet dhe/ose facilitetet
e gasjes sipas detyrimeve té ligjit.

Operator Pérfitues

éshté operatori i njé rrjeti publik té
komunikimeve elektronike dhe/ose
shérbimeve té& komunikimeve elektronike, i
cili_ka aplikuar me shkrim pér gasje.

Orari zyrtar

08.00 - 16.00 e HéEné - e Premte

Konsumator

éshté cilido gé ka lidhur njé kontrate me njé
ndermarrje gé ofron shérbime té
komunikimeve elektronike, té disponueshme
pér publikun, pér pérfitimin e shérbimeve té
ofruara.
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Pérdorues

éshté cilido gé pérdor ose kérkon té pérdoré
shérbime té komunikimeve elektronike, té
disponueshme pér publikun.

Pérdorues fundor

éshté njé pérdorues, i cili nuk ofron rrjete
komunikimesh publike ose shérbime
komunikimesh elektronike, té disponueshme
pér publikun

Pika fundore e rrjetit

éshté pika fizike, né té cilén njé konsumator
ka gasje né rrjetin e komunikimeve publike.
Né rastin e rrieteve, qé pérfshijne komutimin
ose rrugézimin pika fundore e rrjetit
identifikohet si njé adresé specifike e rrjetit,
e cila mund té lidhet me numrin ose emrin e
njé konsumatori. Eshté njé piké e pércaktuar
gjeografikisht ku fizikisht béhet
interkoneksioni. In-span né pikén lidhése té
kabllove TiK me Operatorin Pérfitues
Costumer-site né ambientet e Operatorit
Pérfitues. Co-location né ambientet e TiK
Shérbimet e lidhjes dhe kapaciteti i lidhjes
(link), sigurohen né pikén e interkoneksionit.

Pika e Interkoneksionit

éshté njé piké e pércaktuar gjeografikisht né
rrjetin publik té komunikimeve elektronike té
operatorit ofrues, ku operatori ofrues dhe
operatori pérfitues jané té interkonektuar.

Plani i numeracionit

éshté struktura e numrave dhe e serive té
numrave, si dhe caktimi i tyre pér sigurimin
e aksesit né rrjetet dhe shérbimet e
komunikimeve publike.

Posté elektronike

éshté ¢cdo mesazh né formén e tekstit,
tingullit apo imazhit, té dérguar népérmjet
rrjetit publik t&€ komunikimeve, i cili mund té
ruhet né rrijet ose né pajisjen fundore té
marrésit derisa marrési ta marr até.

Qark interkoneksioni E1

éshté njé kapacitet E1 transmetimi @é
kalon nga pika e interkoneksionit midis dy
centaleve té interkonektuar pérfshire portat
E1l té centraleve(switch). Kapaciteti minimal
pér qarget dhe linket e interkoneksionit pér
cdo piké interkoneksioni eshte 2 Mbps apo
1E1. Kapaciteti minimal pér shtimin e
kapaciteteve né secilén piké interkoneksioni
éshté 2 Mbps.

Qark Zgjatues
interkoneksioni

éshté njé gark Interkoneksioni E1 gé lidh njé
piké interkoneksioni me njé central tjetér
interkoneksioni qé nuk éshté i lidhur direkt
me kété piké interkoneksioni.

Rrjet i komunikimeve
elektronike

jané sistemet e transmetimit dhe, nése
ekzistojné, sistemet e komutimit ose
rrugézimit dhe burime té tjera, té cilat
lejojné pércjelljen e sinjaleve népermjet
pércjellésve, radios, mjeteve optike ose
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mjeteve té tjera elektromagnetike, duke
pérfshiré rrjetet satelitore, rrjetet fikse
(me komutim té gargeve ose me komutim
té paketave, pérfshire internetin)

, sistemet e kabllove elektrike né raste kur
ato pérdoren, pér transmetimin e sinjaleve,
, pavarésisht nga tipi i informacionit té
pércjellé.

Rrjet i komunikimeve
publike

éshté njé rrjet i komunikimeve elektronike,
gé pérdoret, térésisht ose pjesérisht, pér
ofrimin e shérbimeve té komunikimeve
elektronike, té disponueshme pér publikun.

Rrjet telefonik publik

éshté njé rrjet i komunikimeve elektronike, i
cili . pérdoret pér té ofruar shérbime
telefonike té disponueshme pér publikun.
Ai mundéson pércjelljen ndérmjet pikave
fundore té rrjetit té komunikimit zanor, si
edhe té formave té tjera té komunikimit, té
tilla si faksimile dhe té dhéna etj.

Rrjeti Telefonise Fikse

éshté rrjeti,né té cilin pikat fundore jané té
vendosura né vende té fiksuara

Ndérmarrés

éshté c¢do person fizik, juridik i regjistruar
sipas legjislacionit né fuqi, i cili ofron rrjete
té komunikimeve elektronike ose shérbime
té komunikimeve elektronike.

Shérbim publik telefonik
ne lokacionin fiks

éshté shérbimi publik telefonik, i ofruar pér
pérdoruesit, pajisjet fundore té té ciléve
lidhen né pikat fundore me vendndodhje té
géndrueshme te rrjetit publik té
telekomunikacioneve.

Shérbim me vleréeé te
shtuar

Eshté shérbimi qé& ofron informacion,
pérkundrejt pagesés, népérmjet rrjetit publik
té komunikimit.

Thirrje

éshté lidhja ndermjet dy pikave fundore, e
realizuar nepermjet sherbimit telefonik te
disponueshem per publikun, e cila lejon
komunikimin dydrejtimesh.

Thirrje e suksesshme

Eshté njé thirrje me ané té sé cilés pala
thirrése ka marré njé sinjal pérgjigjeje

Zoné numeracioni
gjeografike

éshté njé rajon gjeografik i pércaktuar, i cili
ka njé kod té caktuar numeracioni.

Shérbimi i pérkthimit té
numrit (NTS)

Eshté shérbimi i rrugézimit té thirrjeve
telefonike drejt njé numri jo-gjeografik,
sipas pércaktimeve té Planit Kombétar té
Numeracionit, drejt njé numri gjeografik
té “fshehur”.

Kodi i Zonés

Kodi i Zonés identifikon njé zoné
gjeografike/jo-gjeografike té quajtur Zoné
Numeracioni

Palé

TiK ose Operatori Pérfitues

SCCP

Pjesa e Sinjalizimit pér Kontrollin e Lidhjes
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SS

Sistem Sinjalizimi

STP

Piké pér Transferimin e Sinjalizimit

CDR

Té dhéna té detajuara pér cdo thirrje (Call
Details Record)

Shérbimet e
Interkoneksionit

Shérbimet e trafikut dhe shérbime tjera

Sherbimet e trafikut

Shérbimet e terminimit,tranzitimit dhe
origjinimit te thirrjeve

Shérbimet tjera

Shérbimet e nevojshme pér lidhjen, operimin
dhe mirémbajtjen e interkoneksionit dhe
bashkvéndosjes

Shérbimi Terminimit né TiK

Shérbimi népérmjet té cilit TiK, né emer té
Operatorit pérfitues pércjell Thirrjet nga Pika
e Interkoneksionit pér né njé Piké fundore
té Rrjetit té tij né Republikén e Kosoves,
té identifikuar népérmjet numrave
gjeografike té TiK sipas planit té
numeracionit.

Shérbimi Tranzitimit té
TiK

Eshté pércjellja e thirrjeve telefonike nga
TiK midis pikés sé interkoneksionit me
operatorin Pérfitues deri né pikén e
Interkoneksionit té njé Operatori Tjetér
Pérfitues té cilét nuk jané té interkonektuar
direkt midis tyre.

Zoné Kombétare
interkoneksioni

Njé zoné gjeografike gé& mbulon té gjitha
zonat e numeracionit té TiK.
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ANEKS 2 INTERKONEKSIONI ME RRJETIN TIK

1. Té Pérgjithshme

Rrijeti i TiK pér qgéllime té interkoneksionit é&shté ndaré né 1 zoné kombétare. Kjo zoné
interkoneksioni sé bashku me kodet pérkatése té€ numeracionit jané té paraqitura né Aneks
17 “Zonat e Interkoneksionit dhe Numeracioni i TiK".

TiK ofron Piké Interkoneksioni né zonén kombétare. Piké interkoneksioni do té konsiderohet
vendi ku rrjeti i TiK lidhet me rrjetin e Operatorit Pérfitues dhe do té jeté pika fizike ku lidhja
mund té shképutet me géllim kryerjen e testeve. Pika e interkoneksionit lidhet me centralet e
interkoneksionit té TiK dhe Operatorit Pérfitues. Vendodhja e pikés sé interkoneksionit varet nga
forma e interkoneksionit. Pér interkoneksionin e bashkévendosur né TiK pikat e
interkoneksionit ndodhen né centralet respektive té TiK.

Pika e interkoneksionit éshté njé sherbim ku Operatori Pérfitues lidhet né interkoneksion
me TiK. Operatori Pérfitues lidh centralin gateway té tij me centralin pérkatés té TiK né
interkoneksion népérmjet linjave té interkoneksionit prej 2 Mbps. Né kété ményré
implementohet njé lidhje fizike dhe logjike népérmjet dy rrjeteve duke caktuar né kété
ményré dhe trafikun e interkoneksionit.

2. Pikat e interkoneksionit ndahen né 2 kategori:

2.1. Piké interkoneksioni ndérkombétare qé ndodhet (apo lidhet me) né centralet
transit ndérkombétare né Prishtiné dhe shérbejné pér interkoneksion me rrjetin TiK té
Operatoreve Pérfitues té& autorizuar pér tranzit ndérkombétar pér terminimin e
thirrjeve drejt gjithé pérdoruesve té rrjetit TiK.

2.2. Piké interkoneksioni kombétare qé ndodhet (apo lidhet me) né centralet
tranzit kombétare né Prishtiné dhe shérbejné pér interkoneksion me rrjetin TiK pér
terminimin e thirrjeve té origjinuara nga konsumatorét e operatoréve té rrjeteve
publike té telefonisé té autorizuar né Republiken e Kosovés,drejt té gjithé pérdoruesve
té rrjetit TiK.

Operatori Pérfitues,ka té drejté té kérkojé té interkonektohet me TiK né secilin prej 2
llojeve té pikave té interkoneksionit té cituara mé sipér, sipas regjimit té& autorizimit,
Zonés sé tij té& mbulimit me rrjet lokale dhe mundésive teknike té TiK. Shérbimet gé
pérfitohen né secilén piké interkoneksioni i korrespondojné kategorisé sé pikés sé
interkoneksionit dhe jané specifikuar mé sipér né kété seksion.

3. Vendodhja e Centraleve té Interkoneksionit

Vendndodhja e centraleve té interkoneksionit té cituara né paragrafin e mésipérm, paragitet
né Aneks 15 “Pikat e Interkoneksionit” ndérsa adresat pérkatése pérfshihen né bllokskemat
e interkoneksionit, Aneks i gdo Marréveshje Interkoneksioni.

4. Implementimi i qarqgeve (ling-eve) té interkoneksionit
Lidhja fizike midis rrjeteve bazohet né lidhjen e pikave pérkatése té interkoneksionit té dy
rrjeteve népérmjet lingeve dhe gargeve té interkoneksionit.

4.1. Link interkoneksioni (interconnection link) éshté kapaciteti (rruga-path) i
transmetimit midis pajisjeve té transmetimit (té dy operatoréve) mé té aférta me
Pikén e interkoneksionit, e cila pérbé&het nga njé numér specifik gargesh 2 Mbps (E1).
4.2. Njé qark interkoneksioni E1,Eshté njé kapacitet E1 transmetimi gé kalon nga
Pika e interkoneksionit midis dy centaleve té interkonektuar, pérfshiré portat E1 té
centraleve(switch).

31



5. Kapaciteti minimal pér qgarget dhe linket e interkoneksionit pér cdo piké interkoneksioni
éshté 2 Mbps apo 1XE1l. Kapaciteti minimal pér shtimin e kapaciteteve né secilén piké
interkoneksioni éshté 2Mbps.

6. Format e lidhjes sé interkoneksionit
TiK ofron njé nga format e lidhjes sé interkoneksionit té referuara mé poshté.

6.1. Interkoneksion i bashkévendosur né ambientet e TiK
Pér interkoneksionin e bashkévendosur né TiK, Operatori Pérfitues éshté pérgjegjés pér
sigurimin dhe mirémbajtjen e linjés sé& interkoneksionit deri né pikén e
interkoneksionit té TiK. Operatori Pérfitues do té vendosé pajisjet e transmetimit né
ambientet e TiK sipas kushteve té specifikuara né kété Oferté Referencé té interkoneksionit
dhe té réna dakord né marréveshjen e interkoneksionit. TiK do té sigurojé lidhjen e pikés sé
interkoneksionit me centralin e interkoneksionit me kapacitetet dhe portat e nevojshme E1.

Kostot e interkoneksionit té bashkévendosur pérfshijné kostot e studimit dhe planifikimit
té interkoneksionit, té pérgatitjes dhe mirémbajtjes sé ambientit pérkatés té
bashkévendosjes, té gerasé pér ambientet e bashkévendosjes, pérdorimit té infrastrukturés
sé Operatorit Ofrues(duke pérfshiré kostot fikse pér lidhjen primare dhe kostot variabél té
llogaritur pér njé E1) si dhe kostot e sigurimit té kapacitetit prej 2MBit/s.

6.2. Interkoneksioni i bashkévendosur né ambientet e Operatorit Pérfitues
dhe interkoneksionin i ndérmjetém

Né rastin e interkoneksionit té& bashkévendosur né ambientet e Operatorit Pérfitues realizohet
me Linja té huazuara interkoneksioni ku Operatori Ofrues ofron transmetimin kundrejt pagesave
pérkatése né vendndodhjen e kérkuar nga Operatori Pérfitues dhe i pérfundon kéto lidhje
né paisjet e veta té transmetimit. Operatori Pérfitues éshté i detyruar té sigurojé kushtet e
nevojshme pér vendosjen e kétyre pajisjeve pa kérkuar pagesa pér sigurimin e tyre.

Kostot e TiK pér ofrimin e linjave té huazuara té interkoneksionit (né anén e klientit-customer
site) pérfshijné kostot pér sigurimin e kapacitetit prej 2MBit/s, pajisjeve té transmetimit
pérkatése dhe mjeteve té transmetimit.

Interkoneksioni i ndérmjetém realizohet me Link Interkoneksioni (in-span), ku lidhjet
kabllore té pérshtatura bashkohen né njé piké midis vendndodhjes sé& Operatorit Pérfitues dhe
Operatorit Ofrues.

Kostot e TiK pér ofrimin e linjave té interkoneksionit (in-span) pérfshijné kostot e pérdorimit
té infrastrukturés sé TiK (duke pérfshiré kostot fikse t&, ODF, fibrave optike dhe kabllove
lidhés si dhe kostot variabél pér DDF dhe kabllove prej bakri té llogaritura pér E1) sigurimin e
njé kapaciteti prej 2MBit/s si dhe kostot e multipleksimit si rezultat i sigurimit té linkut té
dedikuar STM-1 multiplekser dhe kartave kontribuese.

Né rastet kur pika e interkoneksionit e TiK-ut nuk ndodhet né vendin e pershtatshém pér té
realizuar interkoneksionin, mbetet pergjegjesi e Operatorit Pérfitues gé té béjé investimet
shtesé pér té arritur nga pajisjet e tij deri te pika e interkoneksionit e TiK-ut

Pér interkoneksionin e bashkévendosur, interkoneksionin né anén e operatorit pérfitues dhe
interkoneksionin e ndérmjetém, TiK ofron shérbimet e linjave té huazuara té interkoneksionit
duke aplikuar tarifat né fuqgi pér kéto shérbime.

Lista e ambienteve me prezencé fizike té TiK ku ofrohet mundésia pér lidhjen fizike pér
realizimin e interkoneksionit deri né centralin mé té afért ku ofrohen shérbimet e
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interkoneksionit sipas pérshkrimit mé sipér, paraqitet né Aneks 16 "Mundésité pér
bashkévendosje”.

7. Interkoneksioni me Operatorin Pérfitues
7.1. Operatori Perfitues mund té kérkojé té lidhet né pikén/pikat e méposhtme té
interkoneksionit:

7.1.1. Piké Ndérkombétare Interkoneksioni “"DDF e TiK, CT Transit EWSD Prishting;
7.1.2. Piké Kombétare Interkoneksioni “"DDF e TiK, CT Transit EWSD Prishting;

7.2. Forma e interkoneksionit me Operatorin Pérfitues:
7.2.1. Pér pikén ndérkombétare té interkoneksionit CT EWSD Prishtinég,
Interkoneksioni éshté (i bashkévendosur ose i ndérmjetém ose né ambientet e
Operatorit Pérfitues).
7.2.2. Pé pikén kombétare té interkoneksionit CT EWSD Prishtiné,interkoneksioni
éshté (i bashkévendosur ose i ndérmjetém ose né ambientet e Operatorit Pérfitues).

Tarifat pér bashkévendosjen pér interkoneksion né rastet e interkoneksionit t& bashkévendosur
jepen né Aneks 4 “Tarifat e Shérbimeve”.
Pér garget E1 dhe pér lidhje me fibér optik apo mjete té tjera transmetimi, si dhe né rastin e

interkoneksionit té ndérmjetém dhe né ambientet e Operatorit Pérfitues, TiK do té
aplikojé tarifat né fugi pér kéto shérbime.
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ANEKS 3 PERSHKRIMI I SHERBIMEVE

Shérbimet e interkoneksionit té ofruara né Marréveshjen e Interkoneksionit né
bazé té késaj Oferte Referencé jané si mé poshté:

I. Shérbimet e Interkoneksionit té ofruara nga TiK:
TiK né kété Marréveshje Interkoneksioni pérshkruan shérbimet e telekomunikacionit
(interkoneksioni) gé ofron pér Operatorin Pérfitues dhe gé i kategorizon né: Shérbime té trafikut
(terminimi, tranzitimi, origjinimi) dhe shérbime té tjera (shérbime té linjés sé interkoneksionit,
shérbime té bashkévendosjes) té pérshkruara mé poshté.

I.1 Shérbimet e Trafikut

Shérbimet e trafikut té ofruar nga TiK pér Operatorin Pérfitues pérfshijné Shérbimet pér
Trafikun Kombétar té Komunikimeve Telefonike dhe Shérbimet pér Trafikun Ndérkombétar té
Komunikimeve Telefonike.

TiK Ofron pér Operatorin Pérfitues shérbimet e trafikut té pérshkruara si mé poshté.

I.1.1 Shérbimi i Terminimit

TiK népérmjet Ofrimit t& Sherbimit t&€ Terminimit i krijon mundésiné Operatorit Pérfitues

gé thirrjet e dorézuara nga Operatori Pérfitues té terminojné pér tek Pérdoruesit dhe Shérbimet
e Rrjetit té TiK sipas kategorive pérkatése té trafikut dhe pikave té interkoneksionit.

I.1.1.1 Terminim pér thirrjet drejt Pérdoruesve té Rrjetit TiK
TiK Ofron Shérbimin e Terminimit té thirrjeve té dorézuara nga Operatori Pérfitues drejt
pérdoruesve (konsumatoréve) té Rrjetit té TiK pér:
a) Thirrje té origjinuara nga konsumatorét e Operatorit Pérfitues (trafik kombétar);
b) Thirrje ndérkombétare té tranzituara nga rrjeti i Operatorit Pérfitues (gé ka
autorizimin pérkatés nga ARKEP pér tranzitim té thirrjeve ndérkombétare). Ky shérbim
ofrohet sipas pércaktimeve té vendimeve né fuqi té ARKEP.

TiK Ofron Shérbimin e Terminimit pér thirrjet drejt Pérdoruesve té Rrijetit TiK, shérbim népérmjet
té cilit TiK, né emér té Operatorit Pérfitues pércjell Thirrjet nga Pika e Interkoneksionit pér né
njé Piké fundore té Rrjetit té tij né Republikén e Kosovés, té identifikuar népérmjet numrave
gjeografik té TiK sipas planit té numeracionit, duke krijuar njé gark té komutuar nga pika e
interkoneksionit deri né pikén fundore té rrjetit TiK.

Tarifimi i shérbimit té terminimit pér trafikun te origjinuar nga konsumatorét e Operatorit
Pérfitues béhet sipas segmenteve pérkatés té terminimit té pércaktuar né Aneks 4 “Tarifat e
Shérbimeve”.

Tarifimi i shérbimit té terminimit pér trafikun ndérkombétar vendoset sipas pércaktimeve té
vendimeve né fuqgi t& ARKEP dhe do té paragitet né marréveshjen e interkoneksionit té lidhur
mes paléve.

I.1.1.2 Terminim pér Shérbimet e Rrjetit TiK

TiK Ofron Shérbimin e Terminimit pér Shérbimet né rrjetin TiK, gé& jané Shérbimet e
Informacionit dhe té Emergjencés, nga Rrjeti i Operatorit Pérfitues duke krijuar njé qark té
komutuar nga pika e interkoneksionit deri né pikén e ofrimit té Shérbimit té rrjetit TiK
sic pérshkruhet né Aneks 1 "“Pérkufizime” dhe né pércaktimet sipas késaj marréveshje né
lidhje me segmentet e terminimit.

Shérbimet e Ofruara nga TiK jané si mé poshté:
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- Shérbimi i policisé 192

- Shérbimi i emergjencés mjekésore 194
- Shérbimi zjarrfikés 193
- Qendra e Alarmimit dhe Koordinimit Emergjent 112

Tarifimi i shérbimit té terminimit béhet sipas segmenteve pérkatés té terminimit té pércaktuar
né Aneks 4 “Tarifat e Shérbimeve”.

I.1.1.3 Terminim né rrjetin e TiK pér Free Phone (Telefoni pa pagesé)

TiK Ofron Shérbimin e Terminimit pér thirrjet e gjeneruara nga pérdoruesit e rrjetit t& Operatorit
Pérfitues drejt numrave 0800 (Shérbimin Telefoni pa Pagesé) né rrjetin TiK duke krijuar njé gark
té komutuar nga pika e interkoneksionit té tij deri né pikén e ofrimit té Shérbimit té rrjetit TiK sig
pérshkruhet né Aneks 1 “Pérkufizime” dhe né pércaktimet sipas késaj marréveshje né lidhje me
segmentet e terminimit. Tarifimi i ké&tij shérbimi té terminimit béhet sipas pércaktimeve né
Aneks 4 “Tarifat e Shérbimeve”.

I.1.2 Shérbimi i tranzitimit
TiK ofron shérbimin e tranzitimit té thirrjeve kombétare dhe thirrjeve ndérkombétare sipas
pércaktimeve né seksionet né vijim.

I.1.2.1 Shérbimi i Tranzitimit té thirrjeve kombétare drejt destinacioneve
kombétare

TiK népérmjet Ofrimit té Shérbimit té Transitimit té thirrjeve kombétare i krijon mundésiné
Operatorit Pérfitues gé thirrjet e dorézuara nga Operatori Pérfitues né pikén/pikat e
interkoneksionit me TiK té transitohen nga ana e TiK, drejt pikave té interkoneksionit me
Operatorét té tjeré kombétar sipas marréveshjeve gé ata kané me TiK dhe pér:

a) Thirrje té origjinuara nga konsumatorét e operatorit pérfitues;
b) Thirrje té tranzituara nga rrjeti i operatorit pérfitues (qé ka autorizimin pérkatés té
ARKEP-it pér tranzitim té thirrjeve ndérkombétare).

TiK ofron shérbimin e specifikuar né pikén I.1.2.1. b sipas vendimeve pérkatése t& ARKEP. Ky
shérbim implementohet pasi Operatori Pérfitues té keté réné dakord paraprakisht me
operatorin terminues té thirrjeve pér termat e terminimit té thirrjeve né rrjetin e tij, thirrje té
tranzituara nga Operatori Pérfitues népérmjet TiK pér terminim né rrjetin e Operatorit
terminues.

Operatori Pérfitues njofton TiK pér termat e réné dakord me Operatorin terminues té thirrjes.
Shérbimin e tranzitimit pér Operatorit Pérfitues, TiK e realizon duke krijuar njé gark komutues
ndérmjet pikés sé interkoneksionit me Operatorin Pérfitues dhe me pikén e
Interkoneksionit/Qasjes té Operatoréve Tjeré.

Shérbimi i transitimit pér thirrjet kombétare pér Operatorin Pérfitues ofrohet nga TiK sipas
modelit té tranzitimit me mbartje té detyrimeve, si¢ pérshkruhet né vijim:

- Operatori Pérfitues paguan TiK, pér trafikun e transituar nga TiK:
e Pagesén e tranzitimit pér TiK,
e Pagesén e terminimit né Rrjetin e Operatorit Tjetér Pérfitues,

TiK i paguan operatorit ku terminohen thirrjet pagesén pérkatése pér terminimin e thirrjeve.

TiK, njofton operatorin ku terminojné thirrjet pér identitetin e operatorit origjinues dhe
numeracionin e kétij operatori.

Numeracioni i operatoréve njoftohet né marréveshjen e interkoneksionit sipas Aneks 19
“Numeracioni i Operatorve tjeré Kombétar” té késaj Oferte Referencé.

Pér faturén e interkoneksionit pér shérbimin e tranzitimit duhet té jeté pérgatitur informacioni ku
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pérfshihet identiteti i operatorit origjinues dhe terminues, dhe sasité respektive mbi té cilén
hartohet fatura (e detajuar nése do té kérkohet), dhe té pregatitur mbi bazén e Raportit té
Pérdorimit té Interkoneksionit dhe Raportit té trafikut té origjinuar/tranzituar té pérmendur né
Aneks 9 “Matja, Deklarimi i Trafikut/Procedurat”.

Tarifat e shérbimit té tranzitimit sipas llojit té trafikut té tranzituar specifikuar né pikén a dhe b
meé sipér si dhe sipas segmenteve pérkatés pér pagesat pér tranzitimin jané pércaktuar né Aneks
4 “Tarifat e Shérbimeve.”

I.1.3 Shérbimi i Origjinimit té thirrjeve nga Rrjeti i TiK-ut
Tik ofron shérbimin e origjinimit té thirrjeve duke dorézuar thirrjen e origjinuar nga
konsumatori drejt Operatorit Pérfitues té pérzgjedhur nga konsumatori.
Te rasti i origjinimit té thirjeve TiK ofron kéto shérbime:
e Zgjedhja e Operatorit pér secilén thirrje dhe
e Parazgjedhja e Operatorit

I.1.3.1 Shérbimi Zgjedhja e operatorit pér secilén thirrje

Zgjedhja e operatorit pér secilén thirrje ka té béjé me mundésiné e shfrytézuesit gé té
zgjedhé Operatorin Pérfitues kur bén njé thirrje.

Zgjedhja zakonisht béhet me prefiksin e operatorit té zgjedhur para se té formohet sekuenca
e shifrave, e cila pérdoret pér té arritur tek i thirruri kur nuk zgjedhet operatori.

Pas késaj, TiK i cili ofron gasje né rrjeté pér konsumatorét do té analizojé prefiksin e thirrur
dhe do ta drejtojé thirrjen tek Operatori Pérfitues i caktuar pérmes pikés mé té afért té
interkoneksionit. Pérgjegjésia pér té kontrolluar nése konsumatori éshté i autorizuar pér té
pérdorur shérbimet, kalon tek Operatori Pérfitues i atyre shérbimeve.

1.1.3.2 Shérbimi Parazgjedhja e Operatorit

Me parazgjedhjen e operatorit, Operatori Pérfitues programohen né centralin e TiK-ut ku
ofrohet qasje né rrjeté pér shfrytézuesit sipas zgjedhjes sé kétij té fundit. Zgjedhja e
Operatorit Pérfitues éshté e aplikueshme pér secilén thirrje dhe né kété rast zgjedhja e
prefiksit té operatorit nuk éshté e nevojshme.

Mundésia e Operatorit Pérfitues pér té pérfituar kéto shérbime nga TiK do té bazohet né
kérkesat dhe kushtet e parapara né rregullorén e ARKEP pér Zgjedhjen dhe Parazgjedhjen e
Operatorit.

I.2 Shérbime té Tjera

I1.2.1 Shérbimet e Linjés pér realizimin e linkut té interkoneksionit

Shérbimet e lidhjes té Ofruara nga TiK pér Operatorin Pérfitues té Autorizuar nga ARKEP,
ofrohen e jepen né Pikén e Interkoneksionit dhe né Centralin e Interkoneksionit (ose né
centralin gateway té qgasjes né zonén e interkoneksionit) té pércaktuar né nenin 9
“Interkoneksioni me Rrjetin TiK” dhe né detaje Aneksi 2 “Interkoneksioni me Rrjetin TiK”. Né
kuadér té Shérbimit pér realizimin e linkut té Interkoneksionit bé&jné pjesé shérbimet e
Aktivizimit té Interkoneksionit, shérbimet e ndryshme pér interkoneksion dhe sigurimi i
kapaciteteve pér realizimin e interkoneksionit té cilat mundésojné gasjen né rrjetin TiK
népérmjet pikés sé interkoneksionit dhe Centralit té Interkoneksionit (ose centralit gateway té
gasjes né zonén e interkoneksionit).

Kéto shérbime shogérohen me secilén formé té realizimit té interkoneksionit dhe referohen
bashkarisht si shérbime té qasjes né zonén e interkoneksionit. Tarifat e kétyre shérbimeve jané
té paraqgitura né Aneksin 4 “Tarifat e Shérbimeve”.
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Shérbimet e Lidhjes, realizimit té linkut té interkoneksionit dhe implementimit te gqargeve E1
(2 Mbit/sec) né linkun e interkoneksionit te Ofruara nga TiK jane:

I.2.1.1. Aktivizimi i Interkoneksionit

Shérbimi i aktivizimit té interkoneksionit pérfshin kryerjen e procedurave tekniko-administrative
té nevojshme pér realizimin e Interkoneksionit ndérmjet rrjeteve té paléve. Kéto procedura
béhen né fazén fillestare té realizimit té& interkoneksionit dhe vetém njé heré. Disa nga
procedurat kryesore teknike qé karakterizojné kété shérbim jané:

a. Lidhje né pikén e interkoneksionit

b. Implementim Numeracioni

. Krijim Trunk Group

d. Krijim Link Sinjalizimi (DL)

e. Konfigurimi strukturés sé matjeve té trafikut dhe treguesve té cilésisé

I.2.1.2. Shérbime té Ndryshme pér Interkoneksionin

Né kété shérbim pérshkruhen disa nga procedurat kryesore qé kérkojné konfigurime ose punime
instaluese shtesé né garkun e interkoneksionit né rastin e zgjerimeve té ndryshme gé béhen né
interkoneksion.

Disa nga procedurat kryesore té pérfshira né kété shérbim jané:

a. Ndérprerje/Rilidhje né pikén e interkoneksionit

b. C'aktivizim/aktivizim numeracioni i ploté ose té pjesshém

¢. Ndryshim i pikés sé interkoneksionit

Shérbimet e mésipérme ofrohen nga TiK me kérkesé té Operatorit Pérfitues pasi té jeté
nénshkruar e hyré né fugi Marréveshja e Interkoneksionit midis TiK e Operatorit Pérfitues.

1.2.1.3 Sigurimi i kapaciteteve pér realizimin e Interkoneksionit pé rastin e
ndérmjetém, né ambientet e Operatorit Pérfitues apo me bashkévendosje né
hapésirat e TiK-ut

I.2.1.3.1.a Né rastet kur interkoneksioni realizohet me qarqget digjitale 2Mbps té TiK me
bashkévendosje né ambientet e Operatorit Pérfitues apo interkoneksion i ndérmjetém né
nivel 2Mbps, Operatori Pérfitues do té paguajé c¢cmimin pér shérbimin e linjés sé
interkoneksionit qé do té pérbéhet nga :

a- pagesa e njéheréshme pér instalimin/realizimin e cdo lidhje prej 2 Mbps

b- pagesa mujore pér cdo lidhje prej 2 Mbps

Tarifa pér kété shérbim pérfshihet né ¢mimoren né fuqi té PTK-sé pér linjat e huazuara né
kategoriné e tarifave pér instalim te linjés dhe per kapacitet te linjés e cila ndryshon varésisht
nga kapaciteti i kérkuar nga Operatori Perfitues dhe nga gjatésia e segmentit té linjés sé
huazuar.

I.2.1.3.1.b Né rastet kur, pér Interkoneksionin e ndérmjetém apo deri né ambientet e
operatorit pérfitues, pérdoren mjete fizike transmetimi (FO,linja bakri) té TiK, Operatori
Pérfitues do té paguajé pér mjetet e transmetimit:

a- pagesén e njéheréshme pér instalimin/realizimin e c¢do lidhje té mjetit fizik té

transmetimit

b- pagesén mujore té mjetit fizik té transmetimit

Pagesat pér kéto lloje interkoneksioni vendosen sipas parashikimit né nenin 9 “Interkoneksioni

me Rrjetin TiK” dhe né detaje Aneksi 2 “Interkoneksioni me rrjetin TiK”, Aneks 4 “Tarifat e
Shérbimeve” dhe ¢gmimores né fuqi pér kéto shérbime. Pagesat do té jené edhe né varési se sa
pérdoret garku i interkoneksionit pér trafikun gqé zhvillon operatori pérfitues ndaj trafikut total té
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zhvilluar nga té dy palét. Pér kété éshté pércaktuar formula né Aneksin 4 “Tarifat e
Shérbimeve”.

I.2.1.3.2 Interkoneksioni i bashkévendosur né ambientet e TiK

Né rastet kur interkoneksioni realizohet me bashkévendosje né ambientet e TiK, Operatori
Pérfitues do té paguajé pér shérbim té linkut pér realizimin e Interkoneksionit dhe pér shérbim
té bashkévendosjes sé pajisjes sé Operatorit Pérfitues né ambientet e TiK.

I.2.2 Shérbimi Bashkévendosjes

TiK Ofron Shérbimin e Bashkévendosjes pér Operatorin Pérfitues me kérkesén e tij pér
vendosjen e Pajisjeve té Operatorit Pérfitues né bashkévendosje né ambientet e TiK detaje té
cilat jepen mé poshté.

Qendrat e prezencés fizike té TiK ku mund té ofrohet bashkévendosja ose mundésia pér
lidhjen fizike pér realizimin e interkoneksionit deri né centralin mé té afert ku ofrohen shérbimet
e interkoneksionit paragiten né Aneks 16 “Mundesite per Bashkevendosje”.

I1.2.2.1 Té pérgjithshme

TiK né kété Aneks pérshkruan bashkévendosjen e pajisjeve,pérdorimin e pérbashkét té
infrastrukturés sé tij,me Operatorét Pérfitues té Autorizuar nga ARKEP pér pérfitimin nga ana e
Operatorit Pérfitues té shérbimeve té ofruara nga TiK.

TiK,do té zbatojé procedurat dhe kushtet pér ofrimin e shérbimeve té bashkévendosjes né
pérputhje me percaktimet e Rregullores pér Sigurimin e Qasjes dhe Rregullores pér
Interkoneksion té€ ARKEP.

TiK do té ofrojé shérbimin e bashkévendosjes dhe Operatori Pérfitues do té paguajé sipas
tarifave né Aneksin pérkatés té marreveshjes sé interkoneksionit,kudo ku ka hapésira té
mundshme pér bashkévendosje mbéshtetur mbi kérkesa té arsyeshme té Operatorit Pérfitues.
TiK  kundrejt pérballimit té kostove nga Operatori Pérfitues do té sigurojé njé nivel té
arsyeshém té burimeve teknologjike té infrastrukturés sé tij né pikat ku bashkévendosja ofrohet
pér géllime interkoneksioni.Nése operatori pérfitues déshiron té bashkévendoset né ndonjérin
prej kétyre pikave né té cilén nuk ekziston infrastruktra e nevojshme mbéshtetése,Operatori
Pérfitues duhet té paguajé shpenzimet e pérgatitjes sé késaj infrastrukture si¢c specifikohet
né Aneks 4 “Tarifat e shérbimeve”.

TiK do té sigurojé njé nivel té arsyeshém té shérbimit dhe né ¢do rast Operatori Pérfitues duhet
té jeté i autorizuar pér té njéjtén cilési té shérbimeve té krahasuseshme me até gé TiK siguron
pér shérbimet dhe facilitetet e tij né pérgjithési.

Operatori Pérfitues i bashkévendosur né TiK né ¢do rast do té vendosé vetém pajisjet gé
shérbejné pér pérfitimin e shérbimeve té ofruar a nga TiK e nuk do té kérkojé té lidhé cdo lloj
paisje tjetér né bashkévendosje ndaj sistemit té ¢do operatori té palés sé treté.

Operatori Pérfitues né bashkévendosje angazhohet té vendosé vetém pajisjet e nevojshme pér
té siguruar shérbimet e ofruara nga ana e TiK dhe nuk do té pérdoré paisjet pé ndonjé géllim
tjetér gé nuk éshté vecganérisht i lejuar dhe té pérftimit té shérbimeve té tjera gé nuk jané té
ofruara nga TiK e té pérshkruara né Aneks 3 dhe 4 "Pershkrimi i Sherbimeve” dhe “Tarifat e
Shérbimeve”.

I.2.2.2 Karakteristikat dhe Parametrat Teknik té Pajisjeve té Operatorit Pérfitues
TiK i ofron Operatorit Pérfitues shérbimin e bashkévendosjes né ményré qgé té realizohet
interkoneksioni ndérmjet dy rrjeteve dhe TiK kérkon gé paisjet e operatorit pérfitues té jené
konform standardeve té ETSI gé jané né zbatim nga TiK.
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1.2.2.2.1 Paisjet e Operatorit Pérfitues duhet gé:
a) Té jené “Rack Mount”.
b) Pérmasat e rack-ut té Operatorit Pérfitues té jené sipas standardit qé pérdor TiK.
c) Pérmasat e antenave té miratohen paraprakisht nga TiK.
d) Té furnizohen me energji sipas standardeve gé ka TiK pér paisjet e tij.
e) Té jéné te certifikuara sipas standardeve ndérkombétare e té miratuara zyrtarisht nga
ARKEP.
f) Té mos démtojné shéndetin dhe té mos rrezikojné jetén e njeriut.
g) Té mos shkaktojné démtim té ambientit dhe té mjediseve TiK.
h) Té instalohen konform kushteve teknike dhe té marrin konfirmim nga TiK para se ato
té futen né operim.
i) Té mos shkaktojné interferencé né paisjet e TiK dhe né paisjet e operatoréve té tjeré.

Operatori Pérfitues duhet ti paragesé parapakisht TiK té dhéna teknike té paisjeve
pérbashkévendosje me géllim gé TiK té& mund té dimensionojé sistemet e tij té furnizimit me
energji,ajér té kondicionuar,sistem tokézimi,konstruksione pér shtrirjen e kabllove té
brendshme, konstruksione té kullave antenémbajtése etj.

TiK do ti ofrojé Operatorit Pérfitues informacion mé té detajuar pas lidhjes sé njé marréveshje
konfidencialiteti dhe pas paraqitjes sé kérkesés konkrete té€ Operatorit Pérfitues per pajisjet ne
bashkévendosje.

Operatori Pérfitues né bashkévendosje angazhohet e merr pérsipér gé do té sigurojé nga ana e
tij operimin dhe mirémbajtjen e pajisjeve té tij né bashkévendosje sipas normave e standardeve
té pérshkruara né aneksin pérkatés Aneksi 12 "Marréveshja e Nivelit t& Shérbimit (SLA)".

I1.2.2.3 Té drejtat e personelit té Operatorit Pérfitues né bashkévendosje
Personeli i autorizuar i Operatorit Pérfitues ka té drejté té hyje né ambientet e TiK ku jané
bashkévendosur paisjet e Operatorit Pérfitues.
Nga ana e Operatorit Pérfitues prezantohet paraprakisht lista e emrave té stafit té tij té
autorizuar gé mund té hyjé né ambientet e TiK pér té operuar né pajisjet e Operatorit
Pérfitues né bashkévendosje.Stafi teknik i paragitur nga Operatori Pérfitues dhe gé té mund
té hyjé né ambientet e TiK né bashkévendosje duhet gé:
a) Té jeté i pajisur me dokument identifikimi pér té cilin paraprakisht éshté réné
dakord mé paré.
b) Té keté té dhéna té nivelit té kualifikimit teknik té secilit person dhe pozicionin e
tij né strukturen e Operatorit Pérfitues.
c) Té mbajé pérgjegjési té ploté pér veprimet e kryera né pajisjet e Operatorit
Pérfitues né bashkévendosje.
d) Té jeté i pajisur me njé urdhér pune té nénshkruar nga administratori i Operatorit
Pérfitues
Lista e personave gé do té hyjné né ambientet e TiK té& pajisjeve té Operatorit Pérfitues né
bashkévendosje né ¢do rast e né ¢do kohé do té jeté e miratuar nga TiK.
Cdo ndryshim né listén e personave té autorizuar té stafit teknik t& Operatorit Pérfitues do té
miratohet nga TiK vetém pas kérkesés me shkrim té Operatorit Pérfitues té paktén njé muaj
nga koha e kérkuar pér tu kryer ndryshimi.
Personat gé do té hyjné té ambientet e TiK né ¢do rast dhe gjaté gjithé kohés sé géndrimit do
té shogérohen nga personat pérgjegjés té autorizuar nga TiK.
Pas pérfundimit té vizités té stafit teknik té Operatorit Pérfitues né ambientet e TiK té
pajisjeve né bashkévendosje té€ mbahet procesverbal ku evidentohet géllimi vizités,punimet
teknike gé u kryen gjaté vizités dhe kohézgjatja.
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I1.2.2.4 Shérbimet e Bashkévendosjes sipas ambienteve.
TiK ofron pér Operatorin Pérfitues shérbimet e bashkévendosjes si mé poshté:

I.2.2.4.1 Bashkévendosje né ambiente teknike

Shérbimi i bashkévendosjes té pajisjeve té Operatorit Pérfitues né ambientet teknike té
TiK,né gendrat e TiK, né sektorét teknik t€ Zonave e Rajoneve TiK,stacionet pérséritése té
transmetimit e sektorét e Rrjetit kabllor Lokal, proné e TiK.

Sherbimi i bashkévendosjes té pajisjeve te Operatori Pérfitues né ambientet e mésiperme TiK e
ofron me ané té dhénies me gera té sipérfageve (hapésirave) té€ mundshme e té nevojshme pér
Operatorin Pérfitues gqé do té shérbejné pér bashkévendosjen e paisjeve té Operatorit Pérfitues
né ambjentet e TiK.TiK ofron shérbimin e bashkévendosjes, té€ dhénies me gera né ambiente:

Te brendshme pér vendosjen e pajisjeve té Operatorit Pérfitues pér sigurimin e garkut té
interkoneksionit;
a) té pajisura me kushte teknologjike (ajér i kondicionuar, tokézim etj)
dhe,
b) té papajisura me kushtet teknologjike t& mésipérm.

Té jashtme pér vendosjen e pajisjeve té Operatorit Pérfitues pér sigurimin e garkut té
interkoneksionit;
a) pér vendosjen e antenave né kullat antenémbaijtése té TiK
té pajisjeve né bashkévendosje pér sigurimin e qarkut té
interkoneksionit

TiK do té ofrojé informacion té detajuar pas nénshkrimit me Operatorin Pérfitues té njé
marréveshje konfidencialiteti dhe pas paragitjes nga ana e Operatorit Pérfitues té kérkesés
konkrete.

1.2.2.4.2 Furnizim me Energji té pajisjeve né bashkévendosje.
TiK ofron shérbimin e furnizimit me energji (DC/48V dhe AC/220V) pér pajisjet e Operatorit
Pérfitues né bashkévendosje né ambientet e tij.
TiK ofron marréveshjen e nivelit té€ shérbimeve (SLA) pér pajisjet né bashkévendosje pér
shérbimet dhe fasilitetet pér té cilat TiK éshté i detyruar ti ofrojé Operatorit Pérfitues dhe gé jané
té pérfshira né Aneksin 12 "Marréveshja e Nivelit te Sherbimit (SLA)".
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ANEKS 4 TARIFAT E SHERBIMEVE

I. Tarifat pér shérbimet e ofruara nga TiK
I.1. Shérbimet e trafikut
I.1.1 Shérbim Terminimi ne Rrjetin e TiK

I.1.1.1 Terminim né rrjetin TiK pér referenc shérbimin e pérshkruar né Aneks 3 “Pérshkrimi i
Shérbimeve” seksioni I.1.1.1. pika ‘a’ dhe ‘b’ tarifat pér kéto shérbime jané:

Sherbimi Trafikut Terminim Tarifa
sipas pikesI.1.1.1.a
Shérbimi i trafikut drejt TiK (Kombétar) 0.0066 €
Sherbimi Trafikut Terminim Tarifa
sipas pikes I.1.1.1.b
Shérbimi i tranzitimit té trafikut Tarifa pércaktohet né mes operatoréve né
ndérkombétar drejt TIK (Kombétar) mirébesim

I.1.1.2 Terminim né Rrjetin TiK pér Shérbimet, me referencé shérbimin e

pérshkruar né Aneks 3 “Pérshkrimi i Shérbimeve” seksioni I.1.1.2.

Tarifa e terminimit né Shérbimet e Informacionit dhe té Emergjencés jané tarifa terminimi si mé
poshté:

Shérbimi trafikut Tarifa

Terminim né Shérbimet e
Emergjencés té TiK

Terminim Shérbime Tarifa si pér shérbimet né pikén I.1.1.1.a
TiK (kombétar)

Sherbimet e Ofruara jane:

- Sherbimi i emergjences 112
— Shérbimi i policisé 192
— Shérbimii zjarrfikésve 193
- Shérbimi ambulances 194

I.1.1.3 Terminim né rrjetin e TiK pér Free Phone(Telefoni pa pagesé) me referencé
shérbimin e pérshkruar né Aneks 3 “"Pérshkrimi i Shérbimeve”seksioni 1.1.1.3.

TiK ofron shérbimin e terminimit nga konsumatorét e Rrjetit té Pérfituesit pér né shérbimin
telefon pa pagesé té rrjetit té TiK.

Tarifa e terminimit né telefoni pa pagesé me faturim revers (per thirrjet e pranuara) té TiK
do té jené né nivel kombétar.

TiK ofron kété shérbim mbasi ka konfirmim nga Subjekti gé disponon Kodin e Free
Phone dhe té Operatorit Pérfitues.
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Tarifat pér kété shérbim jané:

Sherbimi

Tarifa

Terminim né shérbimin 0800

0.02 euro/min pér thirrjet e origjinuara

nga telefonia fikse

0.03 euro/min pér thirrjet e origjinuara

nga telefonia mobile

I.1.2 Shérbimi i Transitimit nga TiK

I.1.2.1 Transitim i thirrjeve Kombétare dhe Ndérkombétare drejt destinacioneve

Kombétare.

TiK ofron shérbimin e tranzitimit té thirrjeve kombétare dhe ndérkombetare té trafikut nga
Operatori Pérfitues, pér Operatorét e Tjeré Pérfitues kombétare, me referencé shérbimin e
pérshkruar né Aneks 3“Pérshkrimi i Shérbimeve” seksioni I.1.2.1 pika ‘a’ dhe 'b’.

Tarifat e shérbimeve té tranzitimit té thirrjeve kombetare népérmjet rrjetit té TiK jané:

Sherbimi trafikut

Tarifa pér minuté

Transitim Kombétar
sipas pikés I.1.2.1a dheI1.1.2.1.b

+0.002 € mbi tarifén e terminimit drejt
operatorit ku terminohet thirrja

Sherbimi trafikut

Tarifa pér minuté

Transitim Ndérkombétar

+30% mbi tarifén e terminimit drejt
operatorit Ndérkombétar ku terminohet
thirrja

I.1.3 Tarifat e shérbimit té Origjinimit té thirrjeve nga Rrjeti i TiK-ut

[.1.3.1 Shérbimi Zgjedhja e operatorit pér secilén thirrje

e i sl - Cmimi (pa

Emértimi Njésia TVSH) Euro
Tarifa e instalimit njé heré 5,000 €
Tarifa per thirrje telefonike pér minuté 0.0073 €
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1.1.3.2 Shérbimi Parazgjedhja e Operatorit

Emértimi Njésia Cmimi (pa TVSH)
Euro
Tarifa e instalimit njé heré 5,000 €
Tarifa e instalimit per gg_lo linjé telefonike ) 10.00€
(njéheré) njé heré
Tarifa mujore pér cdo konsumator mujore 3.60€
Tarifa pér thirrje telefonike pér minuté 0.0073€

Nése Operatori Pérfitues do té shtrojé kérkesé pér realizimin e té dy shérbimeve té
meésipérme atéheré tarifén e instalimit (5,000 €) si operator pér ofrimin e shérbimeve té
origjinimit té thirrjeve pérmes TiK-ut do té paguajé vetém njéheré.

I.2 Shérbime té tjera

I.2.1 Shérbimet e Linjés pér realizimin e linkut té interkoneksionit

I.2.1.1 Aktivizimi i Interkoneksionit

e o Cmimi (pa TVSH)
Emeértimi Njésia Euro
Aktivizimi i Interkoneksionit njé heré 5,000 €

1.2.1.2 Shérbime té ndryshme pér Interkoneksionin

Emé&rtimi Njésia g“"“"E("a TVSH)
uro
Ndérprerje/Rilidhje né pikén e
interkoneksionit Njé heré 100.00 €
C’aktivizim/aktivizim numeracioni i ploté ose
. N R 50.00 €
té pjesshém Njé heré
Ndryshim i pikés sé interkoneksionit pér E1 Njé heré 350.00 €

I.2.1.3 Sigurimi i kapaciteteve pér realizimin e Interkoneksionit pér rastin e
ndérmjetem, né ambientet e Operatorit Pérfitues apo me bashkévendosje né
hapsirat e TiK-ut

Per shérbimet e gargeve pér té realizuar interkoneksionet e pérshkruara né pikat 1.2.1.3.1,a
1.2.1.3.1.b do té vlejn tarifat né fuqi pér linjat e huazuara pér kapacitetin pérkatés. Ku do té
aplikohet tarifa nga kategoria e tarifave pér instalim té linjés vetem njéheré dhe tarifa mujore
né fugi pér linjat e huazuara pér kapacitetin pérkatés.
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Te rasti i shérbimit 1.2.1.3.2 do té aplikohet tarifa pér realizimin e linkut té Interkoneksionit
(I.2.1.1, 1.2.1.2 dhe 1.2.1.3) dhe tarifa mujore pér bashkévendosje e pércaktuar né pikén
1.2.2

I.2.2 Shérbimi Bashkévendosjes

Tarifa pér bashkévendosje né hapésirat e TiK-ut éshté:

Cmimi (pa TVSH)

Emértimi Njésia ” .
Euro pé muaj

Bashkévendosje e pajisjeve ne hapésirat e
TiK-ut Unit 90.00 €
e 1U=44.45mm =1.75inch

I.4 Pagesat pér kapacitetin e linkut té Interkoneksionit e ndérmjetém apo né
ambientet e Operatorit Pérfitues.
Pagesat pér shérbimet e lidhjes sé interkoneksionit té& ndérmjetém ose deri tek Operatori
Pérfitues né nivel 2Mbps apo mjet fizik transmetimi(FO,linja bakri)do té jené sipas
llogaritjeve té méposhtme(formulat):

I.4.1 Pér lidhjet né nivel 2Mbps (E1):

PE =TE x {TrO/(TrO+TrT)}, ku:
P = pagesa pér cdo 2Mbps (E1)
T = tarifa pér cdo 2Mbps (E1) (garget digital 2Mbps sipas tarifave né fuqi té TiK)
E = “Mujore” pér cdo 2Mbps (E1)
ose
“Instalimi” pér cdo 2Mbps (E1) té ri qé do té lidhet (qé paguhet vetém njé heré)
TrO = trafiku mujor i dérguar nga operatori pérfitues
TrT = trafiku mujor i dérguar nga TiK

Né rastin e llogaritjes sé pagesés pér‘Instalimin”,vlerat e trafikut pér tu shkémbyer nga palét
do té merren nga parashikimi gé do té béjé Operatori Pérfitues pér trafikun gé do té
zhvillohet né 2Mbps(E1l)e ri gé kérkohet té instalohet.

1.4.2 Pér lidhjet me mjete fizike (FO,linja bakri)

PM =TM x {TrO/(TrO+TrT)}, ku:
P = pagesa pér mjetin fizik té transmetimit (cift fibér FO ose linja bakri)
T = tarifa pér mjetin fizik té transmetimit (cift fibér FO ose linja bakri sipas tarifave né
fugi té TiK)
M = “Mujore” pér cdo mjet transmetimi
ose
“Instalimi” pér cdo mjet transmetimi gé do té instalohet (qé paguhet vetém njé
heré)
TrO = trafiku mujor i dérguar nga Operatori Pérfitues
TrT = trafiku mujor i dérguar nga TiK

Né rastin e llogaritjes sé pagesés pér “Instalimin”,vlerat e trafikut pér tu shkémbyer nga palét
do té merren nga parashikimi qé do té béjé Operatori Pérfitues pér trafikun gé do té
zhvillohet né mjetin e ri té transmetimit qé kérkohet té instalohet.
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Tarifat ne fuqi pér qarqget digjitale 2Mbps,kopje fibér optike,linjé bakri té TiK publikohen
rregullisht nga TiK ose i vihen né dispozicion zyrtarisht Operatorit Pérfitues. Cdo ndryshim i

tyre konform ligjit,vendimeve dhe akteve pérkatése té rregullimit do té reflektohen rregullisht
né pérllogaritjen e pagesave.
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Aneks 5 Kérkesa Standarde

Posta dhe Telekomunikacioni i Kosovés

Kerkesa Standarde per sherbime té interkoneksionit

Emertimi i Kompanise:

Nr. i Biznesit: | Nr.Fiskal:

Drejtori i Kompanise: |

Adresa:

Tel:

Fax:

Kontakti Administrativ: Mob: E-mail:
Kontakti Teknik: Mob: E-mail:

Emri bankes se Kompanise:

Xhirollogaria e Kompanise:

Lista e dokumenteve té bashkangjitura né kérkesen e Interkoneksionit

- Certifikata mbi regjistrimin e biznesit

- Certifikata e TVSH-se

- Certifikata e Numrit Fiskal

- Licenca pér shérbimet pérkatese nga ARKEP

- Vendimin e ARKEP pér alokimin e numeracionit

- Licenca/Autorizimi pér shérbimet pérkatese nga ARKEP

- Dokumentin mbi obligimet fiskale hga Administrata Tatimore e Kosovés (ATK)

- Dokumentin e nénshkruar mbi ruajtjen e konfidencialitetit (ref. PTK)

- Dokumentin mbi pérshkrimin dhe specifikimin e shérbimeve té kérkuara pér interkoneksion
me PTK-né (TiK)

- Dokumentin mbi kapacitetin fillestar té kérkuar dhe parashikimet pér 12-mujore té trafikut
gé do té zbatohen me interkoneksion.

- Dokumentin mbi specifikimin e lokacionit té propozuar té pikave té gasjes té Telekomit té
Kosovés né té cilat kérkohet nderlidhja pér interkoneksion.

- Lista e pajisjeve té pérdorura pér Interkoneksion dhe specifikimi i tyre.

- Déshmi té pajisjeve té komunikimit mbi pajtueshmériné e pajisjeve me standardet e duhura
teknike té pércaktuara me ligj, ligjet e pérgjithshme té Telekomunikacionit dhe standardet e
ETSI, ITU-T, si dhe normat dhe standardet qé zbatohen né Bashkimin Evropian, pér pajisjet
dhe mjetet né rrjetin e Operatorit te cilat jané té nevojshme pér t'u lidhur né rrjetin e
Telekomit té Kosovés.
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ANEKS 6 CESHTIJE TEKNIKE

1. Té pérgjithshme

Ky Aneks pérmban:

-parimet dhe karakteristikat/kriteret teknike té Interkoneksionit té rrjeteve TiK dhe té Operatorit
Pérfitues,

-informacion pér ndérfagen teknike, protokolet dhe sigurimin e pérputhshmérisé sé shérbimeve

Né zbatim té késaj Oferte Referencé, Operatori Pérfitues dhe TiK do té sigurojné
pérputhshmériné e ploté té paisjeve te tyre dhe protokolleve pérkatés gé té garantohet ofrimi i
shérbimeve konform standardeve dhe normave té cilésisé, pjesé e kétij dokumenti.

2. Planifikimi i Rrjetit
a) Palét duhet té njoftojné njera tjetrén pér planet e tyre né lidhje me ¢éshtjet e
méposhtme:
b) Vendosja ose pércaktimi apo ndryshimi i Pikés sé Interkoneksionit né lidhje me
zonén e Interkoneksionit dhe centralin e interkoneksionit.
c) Kapacitetin e garkut té interkoneksionit, konfigurimi apo ndryshimin e tij.
d) Standardet e ndérfageve teknike.
e) Sinkronizimin e sistemeve té telekomunikacioneve.
f) Konfigurimi i sistemit té sinjalizimit dhe rrugézimit té sinjalizimit té trafikut
(signalling traffic routing) apo ndryshimet né konfigurimet e tyre t&€ mundshme.
g) Pércaktimet apo ndryshimet e rrugézimit té trafikut routing), té cilat jané me
réndesi pér shérbimet e ofruara.
h) Ndryshime té tjera té rrjetit, té cilat jané me réndési pér shérbimet interkoneksionit
(trafikut).

3. Pika e interkoneksionit té Operatorit Pérfitues me rrjetin TiK:
3.1. Pér té realizuar interkoneksionin, Operatori Pérfitues interkonekton rrjetin e tij né rrjetin
e TiK né pikén fizike te interkoneksionit:

DDF e TiK, vendndodhja ne piken me te afert te prezences ku kérkohet interkoneksioni
fizik ne rrjetin e TiK. Nyja komutuese per interkoneksion eshte Centrali EWSD Dardania ne
Prishtine
Vendodhja gjeografike e pikés sé interkoneksionit:

4. Kapaciteti i qarkut té Interkoneksionit, konfigurimi apo ndryshimi i tij.

4.1. Kapaciteti i garkut té interkoneksionit ndérmjet centralit té interkoneksionit té

TiK dhe centralit te Operatorit Pérfitues do té jeté né total i mjaftueshem per pérballimin e
trafikut g€ gjenerohet nga operatori pérfitues nepermjet qargeve E1.

4.2. Konfigurimi dhe drejtimi i gargeve té interkoneksionit do t& béhet me marréveshje midis
paléve:

-Dy drejtimésh (Both Way)- BW

4.3. Secila nga palét mund té iniciojé kérkesé pér zgjerim té kapacitetit ekzistues né rastin
kur pérdorimi i zakonshém (i vazhdueshem) i kapacitetit té interkoneksionit gjaté oréve té
peak-ut kalon 75%,0se sipas pércaktimeve né Aneks7 "“Parashikimi dhe Porosia pér
Kapacitetet e Interkoneksionit”. Kérkesa konsiderohet e tillé kur éshté e shogéruar me provat
pérkatése(té dhéna analitike nga centralet respektive) gé provojné okupimin e qgarkut té
interkoneksionit mes paléve.

5. Nderfaqge Fizike

Ndérfaqgja Fizike pér rrjetin TiK éshté sipas rekomandimit té ITU T G703 per 2.048 kb/s me
impendancé 75 Ohm Asimetrik ose 120 Ohm Simetrik.
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Shuarja midis pikave fundore té dy DDF duke pérfshiré dhe kabllot e interkoneksionit nuk do
té jeté mé e madhe se 6dB per 1024 KHz. Cdo ndryshim gé do té rezultojé nga kjo do té jeté
objekt i diskutimeve té veganta midis Paléve.
5.1. Ndérfaget teknike duhet té kené karakteristikat fizike dhe elektrike té ndérfageve
numerike(digital) gé operojné né 2048 Kbit/s ndérmjet Rrjetit TiK dhe Rrjetit té
Operatorit Pérfitues.
Té gjitha referencat jané né pérputhje me rekomandimet G700-G795 té ITU, pérveg se kur
deklarohet ndryshe.
5.2. Impedanca e terminimeve:
Né pikén e Interkoneksionit impendanca né DDF e TiK é&shté 75 Ohm/Assymetric ose
120 Ohm simetrik.Impendanca pér qgarget apo |lidhjet qgqé& mund té
zgjerohen/ndryshohen né té ardhmen, do té vendoset rast pas rasti.
5.3. Humbjet e kthimit minimale do té jené té barazvlefshme ose mé té larta se
limitet e méposhtme.
18dB pér frekuencat 102-2048 KHz.
12dB pér frekuencat 51-102 KHz.
Karakteristikat e ndérfages zbatohet rekomandimi I ITU - T G.703,
(Physical/electrical characteristics of hierarchical digital interfaces)
5.4. Shuarja
Shuarja midis pikave fundore té dy DDF, duke pérfshiré dhe kabllot e lidhjes nuk do té jeté
me e madhe se: 6dB pér 1024 KHz.
Cdo ndryshim gé do té rezultojé nga kjo do té jeté objekt i diskutimeve té vecanta midis
paléve.
5.5. Struktura e multipleksimit
Struktura e multipleksimit do té jeté sipas rekomandimeve G.732,G.704,G.705 dhe Q.511 né
lidhje me centralet numerike.
5.6. Wander dhe Jitter
Do té zbatohen paragrafet 2 dhe 3 té rekomandimit G.823.
5.7. Intervali kohor jo zero
Eshté i zbatueshém Rekomandimi G.704,paragrafet 2.3.1 dhe 2.3.2.Pérdorimi i pajisjeve gé
kané té béjné me shifrén e 8-teté binare né ményrén e pérshkruar do té jeté objekt i
marreveshjes sé operimit.
5.8. Kushtet e gabimeve dhe efekteve pasuese
Zbatohet Rekomandimi G.703
5.9. Devijime nga Rekomandimet
Né qofté se gjaté fazés sé zbatimit ose né té ardhmen vihet re njé devijim nga Rekomandimet e
mésipérme nga TiK ose nga Operatori Pérfitues, té dyja palét do té bashkéveprojné sa mé
shumé qgé té jeté e mundur pér té zgjidhur problemin gé ka té bé&jé me pérmbushjen e
rekomandimeve pérkatése.

6. Sinkronizimi

Operatorit Pérfitues pranon kushtet ekzistuese té rrijetit TiK, lidhur me sinkronizimin dhe
ndérfaget fizike dhe elektrike si dhe kushtet e reja qé do té ndryshojné né pérputhje me
zhvillimet teknologjike té certifikuara né té ardhmen duke respektuar njoftimet sipas késaj
Oferte Referencé.

7. Sistemi i Sinjalizimit

7.1. Té Pérgjithshme
TiK Ofron sistemin e sinjalizimit N7(SSN7) né pérputhje me rekomandimet né fuqi té ITU-sé si
protokol gé do té shérbejé pér interkonektimin e rrjetit té tij me rrjetin e Operatorit Pérfitues.
Sistemi i sinjalizimit N7 gé TiK ka té implementuar né rrjetin e tij éshté i optimizuar sipas
standardeve ndérkombétare e rekomandimeve té ITU-sé dhe éshté i pérshtatshém pér rrjetet
kombétare e i pérputhshém me rrjetet ndérkombétaré té telekomunikacioneve. Sistemi i
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Sinjalizimit i TiK siguron performancé e fleksibilitet té larté edhe pér shérbimet ISDN dhe
éshté i orientuar pér zhvillimet e té ardhmes gé kané kérkesa té reja pérsa i pérket sistemit
té sinjalizimit duke patur siguri té larté né transferimin e mesazheve e stabilitet té larté té
linkut té sinjalizimit.
Sistemi i Sinjalizimit i TiK pérdoret me cilési té larté né llojet e mjeteve té transmetimit
fizike(linja dypércjellése metalike, fibér optike)si dhe né sistemet e transmetimit me
mikrovalé e siguron kontroll automatik té linkeve dhe pikave té sinjalizimit.

7.2. Linku i Sinjalizimit
Sinjalizimi mundéson kalimin e informacionit té kérkuar pérmes rrjetit me géllim vendosjen e
rregullt,kontrollit e shpérndarjes sé lidhjes mes konsumatoréve.
Palét do té shfrytézojné sistemin e sinjalizimit N.7 né pérputhje me standardet dhe udhézimet
relevante te ITU-T dhe ETSI.
Cdo central né pikat hyrése té TIK ka mundési té punojé me sistemin e sinjalizimit Nr.7
dhe si e tillé identifikon dhe adreson me njé kod té vetém kombétar pikat sinjalizuese.
Pérmbledhja e kodeve té pikave sinjalizuese jané dhéné né pikén 7.3 té kétij Aneksi.
Palét pér cdo gark interkoneksioni mund té shfrytézojné njé link té vetém sinjalizimi
(DL) pér SS7 ose pér cdo gark interkoneksioni té kené link sinjalizimi (DL) pér SS7.
Linku i sinjalizimit do te jete ne Ts 16 te E1 te pare té qarkut té interkoneksionit.
Kapaciteti i linkut té sinjalizimit éshté 64kbit/sec e pérdoret edhe pér transferimin e
sinjalizimit.

7.3. Kodet Kombétare té Pikave té Sinjalizimit(National Signalling Point Codes
-NSPC)
Kodi Kombetar i Pikés sé Sinjalizimit(National Signalling Point Codes-NSPQ)i rrjetit TiK (nyjes
komutuese-centrali Interkoneskionit) éshté:

NSPC D 4866
Kodi Kombétar i Pikés sé Sinjalizimit (National Signalling Point Codes-NSPC) i centralit té
Operatorit Pérfitues éshte:

NSPC D

7.4. Pikat e Transferimit té Sinjalizimit (STP)
Pikat e transferimit té sinjalizimit pér TiK pér dy pikat(centralet)kombétare té interkoneksionit
jané:

1. Centrali TiK Prishtine (Dardani)

Pikat e transferimit té sinjalizimit pér Operatorin Pérfitues pér centralet pérkatése kombétare té
interkoneksionit jane:
1. Centrali Operatori Pérfitues

7.5. Standardet e Sinjalizimit
Sinjalizimi midis TiK dhe Operatorit Pérfitues do té realizohet népérmjet sistemit té
sinjalizimit N7 te CCITT né pérputhje me rekomandimet pérkatése né fuqi té ITU.
(Q.730,Q.731,Q.732,Q.733,Q.734,Q.735,Q.736,Q.737,Q.761,Q.762,Q.763,Q.764,dhe Q.850)

8. Rrugézimi i trafikut

TiK do té rrugézoje thirrjet e derguara nga pérdoruesit e rrjetit té tij pér Operatorin Pérfitues
drejt pikés sé Interkoneksionit me Operatorin Pérfitues dhe thirrjet e ardhura nga rrijeti i
Operatorit Pérfitues né pikén e Interkoneksionit i rrugézon pér né pikén fundore té rrjetit té
tij.

TiK do té rrugézojé trafikun gé tranziton nga/pér Rrjeti i Operatorit Pérfitues,nga/pér pika e
interkoneksionit me Operatorin Pérfitues pér/nga né pikén e interkoneksionit me Operatorin
Tjetér Pérfitues.

TiK do té ofrojé pér té gjithé Operatoret Pérfitues té njejtat standarde dhe cilési té rrugétimit
dhe numérformimit té thirjeve pér trafikun e shkémbyer né garkun e interkoneksionit,qé
pérdor edhe pér pérdoruesit e rrjetit te tij.
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Numérformimi pér trafikun e shkembyer né kéto pika interkoneksioni pér terminim né rrjetet
respektive dhe tranzitim né rrjetet kombétare do té jeté 0+NDC+SN.Pér thirrjet me destinacion
ndérkombétare numérformimi do té jeté 00+CC+NSN.

Operatori  Pérfitues i dorézon thirrjet nderkombétare pér terminim drejt gjithé
pérdoruesve té rrjetit TiK né pikat ndérkombétare té interkoneksionit té TiK.

Deri né krijimin e mundésive té gjitha aplikimet e mésipérme, pa cénuar parimet e rrugézimit,
numérformimit dhe té gjitha shérbimet e interkoneksionit sic éshté pérshkruar edhe né Aneks
2 “Interkoneksioni me Rrjetin TiK”,do té€ béhen népérmjet centraleve tranzite.

8.1. Sa heré éshté e nevojshme, TiK i njofton Operatorit Pérfitues planet e tij pér rrugézimin
e trafikut. Né konsultim mes tyre,palét vendosin nése do té vazhdojné té& pérdoren vetém
rrugét ekzistuese, apo duhet té vendosen rrugézime té reja.

8.2. Parimet e pérgjithshme té rrugézimit:

8.2.1. Trafiku drejt Operatorit Pérfitues:
a) Pér trafikun nga TiK drejt Operatorit Pérfitues, TiK rrugézon trafikun drejt Pikés sé
interkoneksionit me Operatorin Pérfitues, pér té cilén palét kané réné dakord,
népérmjet rrjetit té tij, pavarésisht se ku ndodhet kjo Piké né lidhje me pérdoruesin
fundor té TiK, origjinuesi i trafikut (thirrjes).
b) Pér trafikun nga rrjetet e Operatoréve te Treté (fiks/mobile) t& Rrjeteve té
Komunikimeve Publike té interkonektuar me TiK drejt Operatorit Pérfitues, TiK
rrugézon trafikun nga pika e interkoneksionit me ORRKP e Treté (fiks/mobile), drejt
pikés sé interkoneksionit me Operatorin Pérfitues.
c) Pér trafikun nga OSHKP-THK e gasura né rrjetin TiK drejt Operatorit Pérfitues, TiK
rrugézon trafikun nga pika e Qasjes té€ OSHKP-THK, drejt pikés sé interkoneksionit me
Operatorin Pérfitues.

8.2.2. Trafiku nga Operatori Perfitues:
a) Pér trafikun nga Operatori Pérfitues drejt rrjetit té TiK, TiK e rrugézon trafikun nga
Pika e interkoneksionit me kété Operator Pérfitues deri né pérdoruesin fundor té TiK
sipas kategorisé sé pikés sé interkoneksionit varésisht se ku ndodhet pérdoruesi
fundor né lidhje me pikén e interkoneksionit.
b) Pér trafikun nga Operatori Pérfitues drejt Operatoréve té tjeré té interkonektuar me
TiK, TiK e rrugézon trafikun nga pika e interkoneksionit me Operatorin Pérfitues drejt
Pikés sé Interkoneksionit té TiK me rrjetin e Operatorit tjetér

9. Numeracioni/Numérformimi

9.1 TiK do té kryejé procedurat e nevojshme pér implementimin e numeracionit té
Operatorit Pérfitues né té gjithé Centralet e Rrjetit té Tij té dhéna né Aneks 19"
Numeracioni i Operatorve tjeré Kombétar” duke béré aktivizimin e numeracionit gé
Operatori Pérfitues konfirmimon zyrtarisht pér operim.
9.2. Operatori Pérfitues do té kryejé procedurat e nevojshme pér implementimin e
numeracionit té TiK-ut, té Operatorit tjetér kombétar té interkonektuar me rrjetin TiK.
9.3. Numérformimi dhe formati i numrave té Thirrjeve drejt rrjetit té Operatorit
Pérfitues:

9.3.1. Numérformimi dhe formati i numrave pér thirrjet e Origjinuara nga Rrjeti i TiK
drejt rrjetit t& Operatorit Pérfitues kur serité numerike kané té njéjtin kod numeracioni

éshté:
Lloji i thirrjes Numérformimi dhe formati
Thirrje brenda té njéjtés zoné numeracioni SN
SN *Numri i té thirrurit né rrjetin e Operatorit

Pérfitues (subscriber number)
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*TiK, origjinues i thirrjes, duhet té shtojé kodin 0+NDC pér ta dorézuar thirrjen né
rrjetin e operatorit terminues té thirrjes.

9.3.2. Numérformimi dhe formati i numrave pér thirrjet e origjinuara nga Rrjeti TiK drejt
rrietit t& Operatorit Pérfitues kur serité numrike nuk kané té njéjtin kod numeracioni.

Lloji i thirrjes Numérformimi dhe formati

Thirrje né zona té ndryshme numeracioni Prefiks Kombétar + NDC + SN

Prefiksi Kombétar 0

NDC Kodi i Drejtimit Kombétar (National
Destination Code)

SN Numri i té thirrurit (Called Subscriber

Number- pérdorues ose pajtimtar i
Operatorit Pérfitues)

9.4. Numérformimi dhe formati i numrave té Thirrjeve nga Rrjeti i Operatorit Pérfitues
drejt pikés sé Interkoneksionit me TiK:

9.4.1. Numérformimi dhe formati i numrave té thirrjeve nga Rrjeti i Operatorit Pérfitues,
pér té termimuar né Rrjetin e TiK kur serité numerike i pérkasin té njéjtés zoné
numeracioni:

Lloji i thirrjes Numérformimi dhe formati
Thirrje brenda té njéjtés zoné numeracioni SN
SN *Numri i té thirrurit (subscriber number)

*QOperatori Pérfitues,origjinues i thirrjes, duhet té shtojé kodin 0+NDC pér ta dorézuar
thirrjen né rrjetin e TiK.

9.4.2. Numérformimi dhe formati i numrave té thirrjeve nga Rrjeti i Operatorit Pérfitues,
pér té& termimuar né Rrjetin e TiK kur serité numerike nuk i pérkasin té
njéjtés zoné numeracioni:

Lloji i thirrjes Numérformimi dhe formati

Thirrje né zona té ndryshme numeracioni Prefiks Kombétar + NDC + SN

Prefiksi Kombétar 0

NDC Kodi i Drejtimit Kombétar (National

Destination Code) ose Kodi i Drejtimit té
Rrjetit (Network Destination Code)
SN Numri i té Thirrurit (Called Subcriber
Number-pérdorues ose pajtimtar i TiK)
9.4.3. Numérformimi dhe formati i numrave té thirrjeve nga rrjeti Operatorit Pérfitues
drejt pikés sé interkoneksionit me TiK pér né Operatorét e trjeré té interkonektuar
me rrjetin TiK kur serité numerike i pérkasin té njéjtés zoné numeracioni:

Lloji i thirrjes Numérformimi dhe formati
Thirrje brenda té njéjtés zoné numeracioni SN
SN *Numri i té thirrurit né rrjetin e ORRKP té

treté (subscriber number)

*Operatori Pérfitues,origjinues i thirrjes duhet té shtojé kodin 0+NDC pér ta dorézuar
thirrjen né rrjetin e Operatorit terminues té thirrjes

9.4.4. Numerformimi dhe formati i humrave té thirrjeve nga rrjeti Operatorit Pérfitues drejt
pikés sé interkoneksionit me TiK pér né Operatorét e tjeré té interkonektuar me TiK kur
serité numerike nuk i pérkasin té njéjtés zoné numeracioni:

Lloji i thirrjes Numérformimi dhe formati

Thirrje né zona té ndryshme numeracioni Prefiks Kombétar + NDC + SN
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Prefiksi Kombétar 0

NDC Kodi i Drejtimit Kombétar (National
Destination Code)

SN Numri i té thirrurit(Called Subscriber
Number-pérdorues ose pajtimtar i ORRKP té
treté)

10. Dérgimi i prezantimit té numrit thirrés (CLI)

Palét pércjellin né pikén e Interkoneksionit Informacionin e Ploté té Identifikimit té

Numrit té Thirrésit.

Né momentin kur njéra Palé pércjell thirrjet né rrjetin e Palés tjetér, éshté e detyruar té

transmetoje Identitetin e Numrit Thirrés, pa e ndryshuar ose fshehur até, duke pérdorur

protokolin e sinjalizimit CCS Nr.7.
10.1. Pér thirrjet e gjeneruara nga rrjeti i TiK,konsumatorét e Rrjetit té Tij té lidhur
me Centralet Digitale, dhe té pércjellé tek Operatori Pérfitues, TiK do té transmetojé
gjithmoné CLI e cila do té jeté né formén (+xxx)+NDC xxxxxxx. Pér thirrjet gé mund
té tranzitohen né rrjetin TiK, CLI do ti prezantohet rrjetit té& operatorit pérfitues kur kjo
i éshté pércjellé TiK nga operatori gé i ka dorézuar thirrjen.
10.2. Pér thirrjet e gjeneruara nga rrjeti i Operatorit Pérfitues dhe té pércjellé tek TiK,
Operatori Pérfitues do té transmetojé gjithmoné CLI e cila do té jeté né formén
+xxx+NDC+SN, ku NDC éshté Kodi i Drejtimit Kombétar (National Destination Code)
ose Kodi i Drejtimit té Rrjetit (Network Destination Code) dhe SN éshté numri i
pérdoruesit thirrés. Pér thirrjet gé mund té tranzitohen nga rrjeti i Operatorit Pérfitues
dhe té percjella pér terminim né rrjetin TiK, Operatori Pérfitues duhet té garantojé
prezantimin korrekt té CLI nga operatori gé i ka dorézuar thirrjen.

CLI duhet gé gjithmoné té paragesé numrin korrekt té pikés fundore té rrijetit publik né té cilin

éshte origjinuar thirrja. Ky numér éshté njé numér i cili E&shté alokuar nga Autoriteti kompetent.

Secila Palé garanton rrugézimin transparent té Informacionit té Identitetit t& Numrit Thirrés, pa e

ndryshuar ose fshehur, pérmes rrjetit té saj dhe dérgimin e Identitetit t& Numrit Thirrés né

rrjetin e Palés tjetér.

Cdo ndryshim/modifikim apo fshehje té Identitetit t& Numrit thirrés pérbén njé shkelje té

kushteve té marréveshjes né fjalé si dhe njé shkelje ligjore.

10.3. Né rastet kur njé operator né bazé té provave gé disponon fakton se Operatori
Pérfitues modifikon apo fsheh CLI e thirrjeve té pércjella nga Operatori Pérfitues,
operatori ka té drejté té paralajmerojé me shkrim operatorin né shkelje duke njoftuar
njékohésisht dhe ARKEP-in,pér pezullimin e ofrimit té& shérbimeve té interkoneksionit,
nése né ményré té menjéhershme dhe né ¢do rast jo mé voné se brenda njé afati prej
24 orésh nga marrja e njoftimit, nuk ndérpritet shkelja e konstatuar. Né njoftimin e
dérguar pérfshihen provat gqé faktojné shkeljen e pretenduar, serité numerike té cilat
jané keqgpérdorur, si dhe masa e pezullimit gé do té merret nga operatori ankimues
nése shkelja nuk ndérpritet brenda afatit té caktuar. Brenda kétij afati, Operatori né
shkelje duhet té ndérpresi ménjéheré shkeljen e njoftuar ose nése pretendon se
nuk ka kryer asnjé shkelje té parages kundérshtimet dhe provat e tij prané operatorit
njoftues dhe ARKEP, duke i njoftuar paraprakisht né rrugé elektronike dhe brenda 5
(pesé) ditéve kalendarike té parages provat gé disponon.

10.4. Operatori i njoftuar pér shkeljen ka detyrimin gé té pergjigjet menjéheré
kundrejt njoftimit t& marré.

a. Né rast se operatori i njoftuar pér shkeljen nuk e ndérpret até brenda afatit té caktuar
né njoftim ose nése pretendon se nuk e ka kryer shkeljen, nuk njofton paraprakisht né
rrugé elektronike dhe brenda afatit 5(pesé)ditor nuk paraget provat gé vertetojné

52



pretendimin e tij, atéheré operatori gé ka bére njoftimin pér shkelje pezullon ofrimin e
shérbimeve té interkoneksionit sipas njoftimit té& béré;

b. Nése operatori i njoftuar pér shkeljen nuk ndérpret shkeljen e faktuar brenda 24
oréve nga marrja e njoftimit ose nuk dér gon mesazhin paraprak se nuk éshté né shkelje
dhe pér kété do té dérgojé provat e tij brenda 5 (pesé)ditéve, atéheré operatori i
démtuar pezullon né fund té kétij afati ofrimin e shérbimeve té interkoneksionit;

c. Né rast se operatori i njoftuar pér shkeljen dérgon mesazhin paraprak se nuk éshté
né shkelje dhe pér kéte do té paragési brenda afatit provat e tij dhe né pérfundim té kétij
afati nuk paraget asnjé prové, atéheré operatori i démtuar ndérpret pas 5 (pesé) ditéve
nga njoftimi i béré&, ofrimin e shérbimeve té interkoneksionit;

10.5. Pala qé merr Identitetin e Numrit Thirrés do ta pérdoré vetem pér gellimet e
méposhtme:
Rrugézim / Faturim té thirrjeve dhe matjeve statistikore.
Prezantim i Identitetit té thirrésit — Prezantim i Identitetit t& Numrit Thirrés
(CLIP),

pér aq kohé sa nuk éshté aktivizuar nga pérdoruesi thirrés Fshehja e Identitetit t&€ Numrit Thirrés
(CLIR). Né rastet e aktivizimit t& CLIR nga abonenti thirrés, operatori i kétij abonenti duhet ti
pércjellé CLI operatorit té interkonektuar me té.

Palét dhe té gjithé operatorét duhet té respektojné, pér aq sa éshté teknikisht e mundshme,
rekomandimet pérkatése té ITU dhe Udhezimin (02)051 te ETP (European Telecom Platform)
per CLI.

TiK Ofron shérbimin e dérgimit té CLI duke pérdorur protokolet e pranuar né Sistemin e
Sinjalizimit N7 té pérfshiré né Sinjalizimin ISUP. Informacioni i ploté i CLI - sé& pér Rrjetin

TiK éshté max 17 Digit.

Operatori Pérfitues detyrohet té garantojé prezantimin e CLI si dhe mos ndryshimin (tjetérsimin)
e saj.

11. Testimi i Interkoneksionit

Interkoneksioni do té testohet pér njé periudhe dhjeté (10) ditore me procedura té
pércaktuara té testimit té cilat konsistojné né pérputhshmériné e Sistemit té Sinjalizimit,
Rrugézimin e trafikut, konfirmimin e CLI-sé dhe té saktésisé sé matjeve té treguesve té
trafikut sipas shérbimeve té ofruara etj.

TiK dhe Operatori Pérfitues pér periudhen e testimit do té sigurojné edhe numra test.

Saktésia e testeve do té konfirmohet nga TiK dhe nga Operatori Pérfitues. Testimi i saktésisé sé
treguesve té trafikut do té bazohet né CDR-et e evidentuara gjaté periudhés

sé testimit e do té pércaktohet numri i komunikimeve té realizuara, kohézgjatja e tyre
si dhe tregues té cilesisé.

TiK nése éshté e nevojshme do té ofrojé informacion mé té hollésishém teknik pas

nénshkrimit me Operatorin Pérfitues té njé marréveshje konfidencialiteti dhe pas paraqgitjes nga

Operatori Pérfitues té kérkesés konkrete.

12. Ndryshimet né Rrjete

Secila palé mund té béje ndryshime né rrjetin e tij pa shkaktuar efekte direkte apo indirekte
né lidhje me pikén e interkoneksionit dhe né vecanti pér shérbimet e ofruara né marreveshjen
e interkoneksionit sipas ké&saj Oferté Reference. Né& rastin e ndryshimeve té tjera té rrjetit qé
jané me réndési pér shérbimet e interkoneksionit té tilla gé kané té béjné me ndryshime té
pikés sé interkoneksionit, apo ndryshime té parametrave té rrugézimit e gé ndikojné né
marrédhéniet ekzistuese té interkoneksionit tja b&jé me dije Operatorit Pérfitues e do ti
japé Operatorit Pérfitues njoftime té mjaftueshme. Né& kéto raste do té veprohet sipas
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parashikimeve né nenin 14, pika 3 dhe Aneks 7 "Bashképunimi i Paléve”.

13. Bllokskema e Interkoneksionit

Né Bllokskemén e Interkoneksionit paragiten ményra e realizimit té interkoneksionit e
shogéruar edhe me elementet e bashkévendosjes dhe fasilitetet e pérdorur. Bllokskema jepet
ne Aneks 14 “Bllokskema e Interkoneksionit” t& Marréveshjes sé Interkoneksionit.
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ANEKS 7 BASHKEPUNIMI I PALEVE

1. Té pérgjithshme

Pér té siguruar funksionimin e rregullt té€ Interkoneksionit pér ofrimin e shérbimeve té
interkoneksionit, TiK dhe Operatori Pérfitues do t& bashképunojné pér shfrytézimin dhe
mirémbajtjen e rrjeteve té tyre sipas kushteve té kesaj Oferte Referencé né pérgjithési,
dhe né ményré specifike sipas ketij Aneksi.

2. Pérgjegjésité e paléve

2.1. Njoftimi
Né rastin e problemeve té réndésishme té cilat ndikojné, ose vlérésohen se ndikojné né
sherbimet e interkoneksionit, Palét duhet té njoftojné njera-tjetrén konform procedurave té
pérshkruara né Aneksin 12 “Marreveshja e Nivelit t& Shérbimit (SLA)".

2.2. Kontrolli
Palét do té kontrollojné né ményré té vazhdueshme té gjithé elementet né rrjetin e tyre qé
kané té béjné me interkoneksionin, pérgjaté 24 oréve cdo dité té vitit.

2.3. Dhénien e raporteve
TiK dhe Operatori Pérfitues do ti mundésojné njéri tjetrit dhénien e raporteve pér problemet.
2.4. Qarku i Interkoneksionit pér ofrimin e shérbimeve.
Secila palé pér pjesén e vet té qarkut/linkut té interkoneksionit do té jeté plotésisht
pérgjegjése pér té gjithé punén qgé duhet béré né qark/link, ndérprerjen pér mirémbajtjen dhe
testimin ruting, si dhe pér rivendosjen e qarkut/linkut pas c¢do veprimi gé ka cuar né
ndérprerjen apo né ndonjé efekt tjetér né lidhje.

3. Punimet e planifikuara gé ndikojné né trafik
3.1. Pérshkrim

Té tilla punime jané psh:
a) Punimet né njé linjé, pajisje ose instalim qé& pérdoret pér njé gqark/link
Interkoneksioni.
b) Punimet né central ose paisjet komutuese né té cilat éshté lidhur njé qark
Interkoneksioni dhe puna né paisjet e Paléve gé kané ndikim té drejtpérdrejté né gark.

3.2. Njoftimi
Pala gé parashikon té kryejé punimet e planifikuara duhet té njoftojé palén tjetér té paktén
10 (dhjeté) dité mé perpara. Njoftimi duhet té pérmbajé patjetér elementet e méposhtme:
a) pérfagésuesi i palés, numrat e telefonit dhe té fax-it dhe adresén e-mail
b) pérshkrimin e punimit gé do té béhet
c) kohén né té cilén do té filloje puna, dhe kohézgjatja e planifikuar
d) veprimet e detajuara gé do té béhen
e) crregullimet e mundéshme
f) afati i pérfundimit
g) c¢do informacion tjetér té nevojshém né interes té palés tjetér, nése puna e
planifikuar mund té mos kryhet né pérputhje me informacionin e dhéné.

4. Personat e kontaktit

Pér implementimin dhe pér realizimin e shérbimeve té ofruar a sipas Marr éveshjes sé
Interkoneksionit dhe pér té gjithé mbarévajtjen e saj, secila Palé cakton person kontakti
zyrtar si mé poshté:
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TIK OPERATORI PERFITUES

Pér Deklarim,

Rakordim e Tel: Tel:

Trafikut Mob: Mob:
E-mail: E-mail:

Pér Faturim,

Pagesa dhe Tel: Tel:

Garanci Fax: Fax:
E-mail: E-mail:

Né vémendje té:

Pér Probleme Sektori teknik

Teknike Tel: Mob:
Qendra e Menaxhimit TiK E-mail:
Tel:
Mob:

Né rast ndryshimi té personave té kontaktit secila Palé ka detyrimin ti njoftojé me shkrim
menjéheré Palés tjetér emrat dhe adresat e kontaktit té personave té rinj té kontaktit.

Personat e kontaktit né bashképunim do té mbikgyrin zbatimin né vijueshméri té kesaj
marréveshjeje.

Palét do té koordinojné punét dhe do ti raportojné njeri tjetrit pér cdo problem gé nuk ka gjetur
zgjidhje. Me marrjen e kétij raporti Palét duhet té konsultohen me njera-tjetrén me géllim gé té
arrijné njé zgjidhje té pranueshme pér té dy Palét.

Pér ceshtjet teknike dhe té funksionimit gé kané lidhje me zbatimin e késaj Marréveshje, Palét
do té krijojné grupe té pérbashkéta pune.

5. Standardet e Sigurisé

Palét do té marrin té gjithé masat e nevojshme né ményré qé té sigurojné qé zbatimi i
Marréveshjes sé Interkoneksionit nuk do té rrezikojé shéndetin, siguriné dhe jetén e té gjithé
personave, duke pérfshiré té punésuarit dhe pérdoruesit e njeri-tjetrit. Secila Palé éshté
pérgjegjese pér njé funksionim té sigurté pa rrezik pér shéndetin dhe jetén e njérézve té
pajisjeve brenda Sistemit té saj, né anén e saj té pikés sé interkoneksionit.

6. Mbrojtja e rrjeteve/sistemeve dhe shérbimeve
Secila Palé nuk do té kryejé dhe nuk do té lejojé gé té kryhen veprime né Rrjetin/Sistemin e
saj, té cilat do ti shkaktojné déme palés tjetér.
Né funksion té mbrojtjes sé rrjeteve/sistemeve dhe té vendosjes sé standardeve sa mé
cilésore teknike pér paisjet e Operatorit Pérfitues qé do té bashkévendosen né ambientet e
tij,TiK do té kérkojé dhe do té pranojé instalimin e paisjeve qé& sigurojné kushtet e
méposhtme:
a) Té jené “Rack Mounted”
b) Pérmasat e rack-ut té Operatorit Pérfitues té jené sipas standardit gé pérdor TiK.
c) Té furnizohen me energji sipas standardeve gé ka TiK pér paisjet e tij.
d) Té jené té certifikuara sipas standardeve ndérkombetare e t& miratuara nga ARKEP.
e) Té mos démtojné shéndetin dhe té mos rrezikojné jetén e njeriut.
f) Té mos shkaktojné démtim té ambientit dhe té mjediseve TiK
g) Té instalohen konform kushteve teknike dhe té marrin konfirmim nga TiK
para se ato té futen né operim.
h) Té& mos shkaktojné interferencé né paisjet e TiK dhe né paisjet e
operatoréve té tjeré pérfitues.
Operatori Pérfitues duhet ti paragesé paraprakisht TiK té dhéna teknike té paisjeve pér

56




bashkévendosje me géllim gé TiK té& mund té dimensionojé sistemet e tij té furnizimit me
energji,ajér té kondicionuar, sistem tokézimi,konstruksione pér shtrirjen e kabllove té
brendshme, konstruksione té kullave antenémbajtése etj.

Palét do té evidentojné paisjet e bashkévendosura né ambientet e TiK,pérmasat dhe fugité e
tyre.

Asnjé pajisje tjetér e Operatori Pérfitues nuk do té instalohet pa miratimin e TiK.

Operatori Pérfitues do té tarifohet pér shérbimin e bashkévendosjes sipas Aneks 4 “Tarifat
e Shérbimeve”

7. E drejta e hyrjes sé personelit

Pér pérmbushjen e detyrimeve té Marréveshjes sé Interkoneksionit secila Palé ka té drejté
gé népermjet njé njoftimi té béré Palés tjetér (dhjeté)10 dité pérpare hyrjes se planifikuar per
rastet normale (jo-emergjente) ose ne menyre te menjehershme ne raste emergjence, te
hyje dhe te gendroje ne ambjentet e Pales tjeter per te realizuar punimet e nevojshme .
Rregulla mbi hyrjen e personelit te Operatorit Pérfitues né ambjentet TiK ku jané
bashkévendosur pajisjet, jané té referuara né Aneks 3 pika I.2.2.3 “Pérshkrimi i Shérbimeve”.

E drejta e hyrjes né ambientet e Palés tjetér, ushtrohet nga secila Palé (pér personelin teknik té
miratuar nga palet) gjaté gjithé kohézgjatjes sé marréveshjes si dhe pérag kohé sa éshté e
nevojshme pér Palét pér tu shképutur dhe pér té terhequr pajisjet e tyre.

8. Testime

Palét né bashképunim mund té iniciojné né ¢do kohé teste té caktuara pérté garantuar
funksionimin e interkoneksionit, sistemeve apo pajisjeve dhe té cdo elementi tjetér gé ka té béjé
me interkoneksionin.
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ANEKS 8 PARASHIKIMI DHE POROSIA PER KAPACITETET E
INTERKONEKSIONIT

1. Palét ofrojné parashikimet e trafikut pér géllime té planifikimit té rrjetit pér té siguruar
kapacitetet e duhura te komutimit dhe transmetimit pér té mbajtur njé pérqgindje mesatare té
pérdorimit té interkoneksionit mes 60%-75% né orét e peak-ut né njé dité té zakonshme
(pérveg rasteve té situatave emergjente dhe festave).

2. Secila nga Palét mund té iniciojé njé kérkesé pér zgjerim té kapacitetit ekzistues apo
vendosjen e njé pike té re interkoneksioni mes rrjeteve. Kushti paraprak pér instalimin e
Qargeve té interkoneksionit éshté ekzistenca e kérkesés sé duhur pér trafik, si vijon me
poshté:
a. Kapaciteti minimal i zgjerimit &shté 2Mbps;
b. Pérdorimi i zakonshém i kapacitetit té interkoneksionit gjaté oréve té peak-ut
parashikohet té kalojé 75%.

3. Operatori Pérfitues duhet té japé parashikime té detajuar sipas pikave té interkoneksionit
pér kapacitetet e gargeve dhe linjave té interkoneksionit né 2Mbps, sasiné e trafikut té
pritshém drejt TiK, sipas llojit té thirrjeve (lokale, rajonale, kombétare), trafiku drejt rrjeteve
té tjeré fiks, trafikun e pritshém nga TiK dhe rrjetet e tjeré kombétare dhe
ndérkombétare, trafiku drejt numrave jo-gjeografike Pérpjekjet pér Thirrje gjaté Oréve té
Peak-ut, Trafikun e Oréve té Peak-ut(né Erlangs) kérkesat pér kapacitet té sinjalizimit,
numrin e portave té interkoneksionit. Operatori Pérfitues duhet té japé parashikime edhe pér
origjinén e trafikut té pércjellé drejt TiK: konsumatoré té rrjetit té tij, rrjete té tjeré
kombétare dhe thirrje ndérkombétare.

Parashikimet duhet té kryhen pér periudha 3 mujore pér dy vitet né vijim. Té gjitha
parashikimet e trafikut dhe kapaciteteve té nevojshme do té rishikohen té paktén cdo 6 muaj
gjaté takimeve té caktuara mes pérfagesuesve teknike té té dyja Paléve, ku do té bihet
dakord rreth vendimeve pér zbatimin e parashikimeve.

1. Pala kérkuese ka detyrimin qé bazuar né parashikimin pér kapacitete té& nevojshme
shtesé dhe té réné dakord midis palevé, té béjé njé kérkesé porosi pér kapacitetet
shtesé palés ofruese 3 muaj pérpara afatit té implementimit, né rastin e shtimit té
portave E1 né centralet e TiK (pér raste e tjera palét vendosin né negociata pér afatet
e realizmit dhe kryerjes sé porosisé€). Porosia duhet té jeté e detajuar sipas pikave té
interkoneksionit dhe koha minimale pér pérdorimin e kapaciteteve shtesé do té jeté
12 muaj.

5. Palét do té vendosin né negociata detyrimet respektive pér kompensim té njera tjetrés
pér rastet kur:
5.1. kapacitetet shtesé té porositura nuk implementohen nga pala ofruese brenda
afatit 3 mujor;
5.2. kapacitetet shtesé implementohen nga pala ofruese por pala kérkuese nuk i
déshiron még,
5.3. gjaté afatit 3 mujor porosia anulohet nga pala kérkuese.

Njé kopje e detyrimeve dhe afateve té réna dakort i dérgohen ARKEP. TiK do té sigurojé
informacion ose do ta publikojé né fagen e siguruar té internetit mbi kapacitetet e shfrytézuar
dhe té lira té portave té interkoneksionit né té gjitha pikat e interkoneksionit né
centralet e TiK. Né rast se pala ofruese nuk bie dakort pjesérisht pér parashikimet e palés
kérkuese, pala ofruese realizon kérkesat pér pjéset e réna dakord, ndérsa pala kérkuese
rishikon pjesét jo té réna dakord. Né rast se palét nuk bien dakord me parashikimet,
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mosmarréveshja raportohet né ARKEP, brenda 15 ditéve.
ANEKS 9 MATIJA, DEKLARIMI DHE DAKORDIMI I TRAFIKUT/PROCEDURAT

1. Shérbimi trafikut

1.1. Koha e matur pér tarifim
Koha e matur pér tarifim, pérvec rasteve kur ka specifikim tjetér, do té jeté “koha e bisedés”,
né pérputhje me Rekomandimin e ITU-T D.150.
Asnjé prej paléve nuk do aplikojé tarifim pér pércjelljen e thirrjes nése thirrja nuk éshté
lidhur, kur ka:

- ton “zile” pa pérgjigje;

- ton " zéné”;

- ton “numér i padisponueshém”

- “Njoftim i regjistruar informacion rrjeti”
Pér té shmangur cdo dyshim, sistemet voice mail té klientit apo rrjetit nuk konsiderohen
“Njoftim i regjistruar informacion rrjeti”.
Koha totale e tarifuar per cdo muaj do té llogaritet né njé ményré té tillé ge numri i pérgjithshém
né sekonda pjesétohet me gjashtédhjeté (60) dhe rezultati i késaj llogaritjeje rrumbullakoset me
larté ose me poshté.Né rast se rezultati éshté tridhjeté (30) ose mé shumé, rrumbullakoset mé
larté dhe koeficientit i shtohet njé minuté, ndérsa nése éshté mé pak se tridhjeté (30)
koeficientit nuk i shtohet asgjé.

1.2. Thirrjet e tarifuara
Numri i thirrjeve pér tarifim llogaritet si shumé e thirrjeve té sukseshme té pércaktuara si té tilla
si né paragrafin mé sipér dhe pérkufizimevé ne Aneks 1, si dhe pér interval kohor té& matjeve
nga ora 00.00 e dités sé paré té muajit deri né orén 23.59.59 té dités sé fundit t& muaijit.
Periudha e matjeve éshté njé mujore dhe fillon nga ora 00.00 e dités sé paré té muajit deri né
orén 23.59.59 té dités sé fundit té muajit.

1.3. Matje e Trafikut
Matjet e trafikut do té béhen pér numér minutash té thirrjes dhe numér thirrje té sukseshme,
si dhe me CDR (Call Detail Record) né Centralin e Interkoneksionit si dhe pér trafikun e
origjinuar dhe destinuar pér/nga rrjeti i Operatoréve té tjeré pér/nga TiK dhe tranzit
pér/nga Operatoré té tjeré kombétar TiK.

1.3.1. Té dhénat e detajuara té thirrjeve pér matjet e trafikut
Informacioni kryesor i méposhtém i faturimit, qé do té regjistrohet pér cdo Thirrje, do té
bazohet mbi té& dhénat e detajuara té thirrjes:

a) Identifikuesi i pikés sé Interkoneksionit

b) Shifrat e formuara pér thirrjen (numri i thirrur)

c) CLI-ja

d) data dhe ora kur sinjali i pérgjigjés éshté marré nga pala gé siguron

Informacionin e Faturimit.

e) Kohézgjatja e tarifimit (qofté ajo e matur apo e vlerésuar)

f) Loji i shérbimit sipas specifikimeve pérfshiré né nivelin e detajimit.

g) Cfarédo lloj informacioni tjetér gé mund té jeté réné dakord.

Pala faturuese, do té bashkangjisé faturés informacion suportues té pérshtatshém né formatin
e pércaktuar mé poshté, Raporti i pérdorimit té Interkoneksionit, (né rast se konsiderohet i
nevojshém nga pala tjetér) pér ti dhéné mundésiné palés tjetér té kontrollojé faturén.

1.3.2. Raporti mbi Pérdorimin e Interkoneksionit

TiK dhe Operatori Pérfitues do té pérpunojné versionet e tyre pérkatése té Informacionit té
Faturimit sipas specifikimve né pikén 1.3.1 né ményré qé té pérgatitet matrica e paraqitur mé
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poshté né Tabelén 1, i cili do té referohet si Raporti mbi PErdorimin e Interkoneksionit.
Tabela 1

Numri | Kohézgjatja | Tarifa | Shuma Total
Origjinimi Destinacioni | Periudha | totali |S. . . (€) (Euro) Pagesa
thirrjeve(né (Euro)
thirrjeve | minuta)
(9] (D) (PM) (N) (M) (M (Sh) (P)
Totali
Ku:
O = pércaktohet nga éshté gjeneruar thirrja nga operatori pérfitues apo ndonjé operator

tjetér pér té cilin Operatori Perfitues béné tranzitim té thirrjes. Sipas
shérbimeve:origjinim,terminim, tranzitim) té detajuar edhe né Aneks 3 dhe 4 "Pérshkrimi I
shérbimeve” dhe “Tarifat e Shérbimeve”.

D = Destinacioni i thirrjes TiK apo ndonjé operator tjetér pér rastin kur TiK ofron operatorit
pérfitues tranzitim té thirrjes drejt tij.

PM= periudha ge mbulohet me faturim, zakonishte né baza mujore.

N= numri total i thirrjeve te tarifueshme

M= Kohézgjatja totale e tarifueshme e thirrjeve

T= Tarifa pér minuté

Sh= Pagesa totale pér shérbimet e tarifuara pa TVSH ku pérfshihen P=MxT, perveq ne rasten
kur kemi te bejem me sherbime ge llogariten per numer te thirrjeve, atéher pagesa pér até
kategori té thirrjeve do té jet P=NxT

P= Pagesa totale me TVSH

Néqoftése palét do té bien dakord gé té aplikojné breza kohor pér tarifat e interkoneksionit,
pér shmangien e ndonjé dyshimi, Raporti mbi Pérdorimin e Interkoneksionit do té pérgatitet
pér té gjithé brezat kohore té tarifimit té aplikueshme.

Pér géllime tarifimi, thirrjet do té konsiderohen brénda periudhes sé tarifimit né té cilén nisen.
Pér gellime faturimi dhe llogaritjesh, thirrjet do te konsiderohen brenda periudhes sé faturimit
né té cilén pérfundojné.

TiK dhe Operatori Pérfitues jané té detyruar t'i dérgojné njeri-tjetrit me shkrim ose me e-mail
té dhénat pér trafikun total t& dérguar né rrjetin e palés tjetér, pér periudhén e faturimit, té
detajuar sipas origjinés dhe nga konsumatorét e rrjetit té vet, té tranzituar nga
operatoré té tjeré kombétare. Ky informacion do té quhet Raporti i Trafikut te Origjinuar,
Tranzituar.

TiK dhe Operatori Pérfitues duhet té shkémbejné Raportet mbi Pérdorimin e
Interkoneksionit, Raporti i Trafikut té Origjinuar/Tranzituar jo mé voné se data 4(katér) e
muajit gé pason Periudhen e Faturimit.

Né rast se rrjeti apo sistemi i faturimit i njérés prej paléve péson difekt dhe nuk mund té
sigurojé té gjithé informacionin faturues té nevojshém pér té Iéshuar faturén, me kérkesé té
palés faturuese dhe pala tjetér duke béré te gjitha pérpjekjet e arsyeshme do té sigurojé
informacionin e mungura faturues.

TiK dhe Operatori Pérfitues do té krahasojné matjet e trafikut. Shuma e diskutueshme e
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matjeve té trafikut mes paléve duhet té jeté brenda njé tolerance té réné dakord midis paléve
té pércaktuar né Marréveshjen e Interkoneksionit. TiK dhe Operatori Pérfitues do té
krahasojné raportimet e tyre té matjeve né rast se ka ndonjé diferencé. Né rast se diferencat
e trafikut té Paléve jané mbi tolerancat e pércaktuara, TiK dhe Operatori Pérfitues do te
trajtojné vlerén e diskutushme (mbi tolerancé) népérmjet njé procedure té pércaktuar né
Marréveshjen e Interkoneksionit.

1.4. Deklarimi i Trafikut
Palét do té béjné deklarimin e matjeve té trafikut duke shkémbyer Raportet e Pérdorimit té
Interkoneksionit dhe/ose Raportet e Trafikut té€ Origjinuar/Transituar(edhe terminuar) sipas
mundésive té paléve, por jo mé voné se data 4 (katér) e muajit gé pason Periudhén e Faturimit.

Daté deklarimi do té konsiderohet data e marrjes sé konfirmimit té shérbimit postar kur
dérgohet me posté,ose deklarimi me E-mail ose fax,ose dorazi me kofirmimin e palés marrése
prané ambienteve té TiK né adresé té personave té kontaktit. Cdo vonesé e mundshme nga
momenti i dérgimit té deklarimit deri né mbérritjen e tij tek pala tjetér, éshté nén pérgjegjésiné
e palés dérguese dhe nuk pérbén shkak pér tejkalimin e afateve té pércaktuara né paragrafet e
mésipérm.

Secila Palé ka detyrimin ti dérgojé zyrtarisht palés tjetér té dhénat mujore (numér minutash dhé
numeér thirrjesh té sukseshme) té matjeve té trafikut né Centralin e Interkoneksionit. Té dhénat
e deklaruara nga Operatori pérfitues do té konsiderohen té vlefshme pér krahasim dhe
dakordim vetém nése shprehin té gjitha zérat e trafikut pér secilin shérbim té pérshkruar né
Aneks 3 "Pérshkrim i Shérbimeve”. Né té kundértén, bazé pér faturim do té merren té dhénat e
TiK.

1.5. Dakordimi i matjeve té Trafikut
TiK dhe Operatori Pérfitues né procesverbalin e dakordimit,do té béjné krahasimin e matjeve
té trafikut té deklaruara konform afatit té percaktuar né pikén 1.4 dhe té faturuara sipas
afatit té percaktuar ne nenin 17 “Faturimi, Pagesat dhe Garancia”.
Procesverbali i dakordimit duhet té pérmbajé té dhenat e matjeve sipas Raporteve té
Pérdorimit té Interkoneksionit dhe/ose Raporteve té Trafikut té Origjinuar/Tranzituar (edhe
terminuar).
Dakordimi i Trafikut dhe nénshkrimi i procesverbaleve do té béhet né ambjentet TiK, sa mé
paré té jete e mundur,por jo mé voné se data 15 té muajit gé pason periudhen e faturimit.
Palét né marréveshjen e interkoneksionit pércaktojné rregullin e pérgjithshém pér kufirin e
diferencave té lejuara té matjeve té trafikut.

Kufiri i diferencave né matjet e trafikut t& pranuar mes paléve do té jeté jo mé shumé se:
e 1% pér trafikun e matur

TiK dhe Operatori Pérfitues do té krahasojné raportimet e tyre t& matjeve pér té paré né rast
se ka ndonjé diferencé. Diferenca do té kalkulohet si vijon:

- A - Matjet/Vlera né Euro TiK
- B - Matjet/Vlera né Euro Operatori Pérfitues
- Diferenca: Vlera absolute |(A-B)| x 100/ |( A+B)|/2

Né procesverbalin e dakordimit palét bien dakord pér té dhénat e matjeve té trafikut
dhe nénshkruajné procesverbalin e dakordimit pér té konfirmuar detyrimet reciproke pér
vlerat e faturuara. Né rast se pérfagesuesi i autorizuar i Operatorit Pérfitues nuk paragitet
pér té nénshkruar procesverbalin e dakordimit brenda afatit, atéheré procesi i dakordimit
konsiderohet i realizuar dhe Operatori Pérfitues nuk ka mé té drejté te kundérshtoje faturén
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e |&shuar nga TiK dhe fatura konsiderohet automatikisht e pranuar. Mosparagitja pér nenshkrim
té procesverbalit nuk cenon vilefshmériné e faturés sé leshuar.

Té dhénat e deklaruara nga TiK apo krahasimi i tyre me deklarimet e Operatorit Pérfitues

do té shérbejné si bazé pér informacionin pér faturim dhe eventualisht saktésimin e tij né
periudhén pasardhése té faturimit. Palét do té faturojné apo eventualisht do té béjné korrigjimet
e nevojshme té faturave,bazuar né matjet e TiK dhe krahasimin e tyre me matjet e Operatorit
Pérfitues, me kusht gé kéto té fundit té jené deklaruar né afat nga Operatori Pérfitues.

Né rast se diferencat e trafikut té Paléve, té llogaritura, jané mbi kufirin e pércaktuar mé lart
TiK dhe Operatori Pérfitues do té nénshkruajné proceverbalin e dakordimit pér njohjen e
diferencave dhe do té trajtojné vlerén e diskutueshme(mbi tolerancé) népérmjet njé procedure
té parashikuar né vijim.

1.6. Mosmarréveshjet pér matjet e trafikut
Né rastet kur shuma e diskutueshme e matjeve té trafikut mes paléve éshté mbi kufijté e
tolerancave té percaktuara ne Marréveshjen e Interkoneksionit, secila nga Palét ka té drejté
té fillojé¢ procedurén e zgjidhjes sé& mosmarréveshjes, sic detajohet né paragrafét e
meéposhtém. Aktivizimi i procedurés sé zgjidhjes s€ mosmarréveshjes nuk cénon procesin e
faturimit dhe té pagesés. Efektet eventuale do té trajtohen né faturimin e muajit pasardhés.
Palét do té krijojné njé Komision té pérbashkét dhe pér zgjidhjen e mosmarréveshjes pér
diferencat e trafikut té deklaruar. Secila Palé do té caktojé anétarét e saj né komision dhe do
t ia njoftojé me shkrim apo me e-mail Palés tjetér.
Palét do té caktojné mbledhjen e komisionit jo mé voné se 5 (pesé) dité kalendarike nga data
e konstatimit té diferencave dhe njohjes sé& késaj diference nga palét né procesverbalin e
dakordimit.
Palét do ti sigurojné komisionit té dhéna té detajuara ditore té trafikut si dhe pér thirrjet
nése éshté e nevojshme(mbi bazé CDR-&sh)pér té béré té mundur identifikimin e
mospérputhjeve.
Palét do ti ofrojné komisionit kéto té dhéna brenda 10(dhjeté)dité pune qé nga data e
mbledhjes se komisionit.
Né rast se njé Palé nuk i jep kéto té dhéna komisionit sipas afateve té pércaktuara mé sipér,
atéheré té dhénat e paragitura nga Pala tjetér do té pranohen né ményré automatike dhe mbi
bazén e tyre do té kryhet korrigjimi i faturés né periudhén pasardhése té faturimit.
Pas zgjidhjes sé mosmarréveshjes, sé kryerjes sé Pagesés qé i korrespondon asaj periudhe
faturimi,korrigjimet pérkatése eventuale né lidhje me mosmarréveshjen do té béhen vetém
mbi bazén e vendimit té komisionit. Vendimi i Komisionit do té shérbejé si bazé pér
rillogaritjen e detyrimeve reciproke.
Né rast se komisioni nuk arrin té marré njé vendim unanim, mosmarréveshja né lidhje me
diferencat do té kalohet pér zgjidhje né ARKEP.
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ANEKS 10 FATURIMI, PAGESAT DHE GARANCIA
1. Faturimi i Trafikut

Secila Palé ka detyrimin té faturojé Palén tjetér pér shérbimin e trafikut té ofruar pas shkémbimit
té té dhénave té trafikut, por jo mé vone se data 5 (pes€) e muajit gé pason periudhén e
faturimit pér trafikun e interkoneksionit,sipas matjeve té TiK dhe krahasimit te tyre me matjet e
Operatorit Pérfitues,me kusht gé kéto matje té jené deklaruar né afat nga Operatori Pérfitues.

Nése Operatori Pérfitues nuk respekton afatet e pércaktuara mbi deklarimet e trafikut,atéheré
faturimi do té kryhet mbi bazén e té dhénave té trafikut té TiK, té cilat dergohen zyrtarisht (apo
me e-mail) brenda kétyre afateve,dhe kéto té dhéna do té shérbejné si bazé llogaritjeje.

Né rast se diferencat e trafikut té deklaruar nga Palét jané mbi limitet e pércaktuara né
marréveshje, Pala e interesuar njofton Palén tjetér pér diferencat té cilat reklamohen nga ana e
saj né procesverbalin e dakordimit ku konstatohen diferencat. Konstatimi i diferencave dhe
trajtimi i tyre, nuk pérben arsye pér mospagimin e faturés nga ana e Operatorit Pérfitues. Né
rast té rezultimit té ndryshimeve pas kryerjes sé procedurave té parashikuara né Aneks
9"Matjet, Deklarimi dhe Dakordimi/Procedurat”, TiK dhe Operatori Pérfitues do té béjné
korrigjimet pérkatése né faturén e periudhés pasardhése té faturimit.

Nése njéra Pale ka déshtuar té dérgojé té dhénat e trafikut brenda afateve dhe procedurave té
pércaktuara né Aneks 9 “Matjet, Deklarimi dhe Dakordimi/Procedurat”, kjo Palé nuk ka té drejté
té refuzojé faturén e léshuar nga Pala tjetér dhe fatura do té konsiderohet automatikisht e
pranuar me marjen e konfirmimit té shérbimit postar ose konfirmimin me shkrim té marrésit,
por me marrjen e késaj fature, pala e interesuar ka té drejté qé né rastin kur diferencat
e matjeve té deklaruara nga Pala faturuese jané mbi limitet e pércaktuara, té iniciojé
proceduren pér mosmarréveshjet e trafikut t&€ dhéné né pikén 1.6 Aneks 9 “Matjet,Deklarimi
dhe Dakordimi/Procedurat”.

Pér kéto diferenca do té béhet rillogaritja e detyrimeve dhe faturimi mbéshtetur né procedurat e
pérshkruara né pikén 1.6 "Mosmarréveshjet pér matjet e trafikut” né Aneks 9 “Matja, Deklarimi,
Dakordimi/Procedurat”.

2. Faturimi pér shérbimet e Interkoneksionit t&€ ndryshme nga shérbimi i
trafikut
Shérbimet e Interkoneksionit qé kané pagesa periodike fikse mujore, do té faturohen me
paspagim pér cdo muaj rregullisht me faturén e sherbimeve té trafikut, duke e evidentuar
vecanté. Shérbimet e Interkoneksionit qé kané pagesa gé béhen vetém njé heré, do té
faturohen né cdo rast me paspagim, jo mé voné se 30(tridhjeté) dité nga data e realizimit té
shérbimit.

3. Faturimi pér shérbimet e tranzitimit
TiK do ti siguroje Operatorit Pérfitues qasje pér pérdorimin e shérbimeve té tranzitimit
té trafikut té shkémbyer me operatorét e treté, kundrejt tarifave té tranzitimit.
Faturimi i shérbimeve té tranzitimit té trafikut drejt operatoréve, do té béhet vecanté nga pjesa
tjetér e trafikut.

3. Kryerja e Pagesave

TiK dhe Operatori Pérfitues kané detyrimin té paguajné té gjitha detyrimet pérkatése, brenda
pesémbédhjeté (15) ditéve kalendarike nga data e faturés.
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Té gjitha taksat dhe detyrimet ligjore duhet té paguhen nga pala pérgjegjése sipas ligjeve
dhe rregullave gé jané né fugi né Republiken e Kosoves.

Secila palé do ti dérgojé konfirmim te menjehershem palés tjetér pér pagesén e kryer duke
specifikuar né mandatin e pagesés pérkatése faturén ose faturat (né rastin kur ka vonesa)
gé ai mandat pagese pérfshin.

Ne rast te mosmarrjes se konfimimit per pagesen deri ne perfundimin e muajit ge pason
periudhen e faturimit, pala e interesuar rezervon té drejtén pér té béré veté llogaritjet e
penaliteteve té shkaktuara nga vonesa té mundshme né pagesa.

Shumat e faturuara nga té dyja palét mund té balancohen me njéra tjetrén sipas periudhave
pérkatése té faturimit dhe shuma neto e mbetur pas balancimit do té paguhet.

Té gjitha pagesat respektive gé lindin sipas marréveshjes sé interkoneksionit do té béhen né
adresat financiare té méposhtme té Paléve:

Adresa financiare e TiK: Adresa financiare e Operatorit Pérfitues
Procredit Bank Adresa:

Rruga: Rr.Néna Terezé Nr.16 NIPT:

10000 Prishtiné Llogaria Bankare:

NIPT:

Llogaria Bankare e TiK-ut:

1110-195681-0001-88

5. Garancia financiare

Me nénshkrimin & Marréveshjes sé Interkoneksionit Operatori Pérfitues/TiK i siguron njé
garanci bankare TiK/Operatorit pérfitues sipas formatit té€ garancisé dhéné né Aneks 10
“Formulari i Garancisé” e cila do té jeté e leshuar nga njé Banké e nivelit té dyté e cila
ushtron aktivitetin né Kosove pér shumén e pércaktuar né kété aneks, pér ofrimin e
shérbimeve té interkoneksionit, né pérputhje me marréveshjen e interkoneksionit.

Kjo Garanci Financiare do te jete e vlefshme per nje periudhe 12 (dymbedhjete mujore),
duke filluar nga dita e nenshkrimit te Marreveshjes dhe do te rinovohet (do te dorezohet nje e
re) nje muaj perpara afatit 12 mujor, sipas percaktimeve ne MI. Né kohén e dorézimit té
Garancisé sé re, TiK/Operatori Pérfitues do ti lirojé Operatorit Pérfitues/TiK Garanciné
pararendése.

Operatori Pérfitues/TiK do té jeté i detyruar gqé brenda 15 ditéve nga nenshkrimi i
marrevéshjes dhe perpara se interkoneksioni té realizohet, né rastin e operatoreve té rinj, té
dérgoje né TiK/Operatorit Pérfitues garanciné bankare népermjet instrumentit t&€ méposhtém
té garantimit té pagesés. Garancia bankare do té depozitohet né njé banké& komercialené
Republikén e Kosoves.

Shuma e garancisé do té pérllogaritet qé té mbulojé detyrimin neto ndaj TiK/Operatorit
Pérfitues pér njé periudhe tre-mujore.Detyrimi neto pérllogaritet si diferencé e detyrimit té
operatorit pérfitues ndaj TiK me detyrimin e TiK ndaj Operatorit Pérfitues pér trafikun e
shkémbyer.Vlera e periudhés tre mujore do té jeté e barabarté me trefishin e vlerés mesatare
mujore té 12 muajve:

e pér operatorét gé tashmé kané interkoneksion: (6 muajt e méparshém + parashikimi

pér 6 muajt né vijim)/4.
e Pér operatorét gé kané mé pak se 6 muaj interkoneksion (N+P)/4,ku N-numri i muajve
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gé kané interkoneksion,dhe P = 12 - N,muajt e parashikuar.
e pér operator té rinj:(parashikimi pér 12 muajt né vijim)/4.

Né& rast se detyrimi neto &shté negativ TiK éshté e gatshme té vendose njé garanci sipas
pérllogaritjeve té mésipérme, né rast se kjo kérkohet nga operatori pérfitues.

Vlera e garancisé do té rishikohet né rastin e lidhjes sé marréveshjes sé re té interkoneksionit
ose né rastet e ndryshimeve té ndjeshme né volumet e trafikut. Ndryshim i ndjeshém i volumit
té trafikut konsiderohet ndryshimi me 30% i detyrimeve neto té tre muajve té fundit, krahasuar
me detyrimin neto mbi té cilin éshté béré llogaritja e fundit e garancisé.

Né g¢do rast,shuma né garanci (shuma minimale e garancis€) gé do té llogaritet si me sipér dhe
do ti dorézohet TiK/Operatorit Pérfitues,nuk mund té jeté mé pak se detyrimi neto maksimal i
njé muaji.

Né cdo rast, mosdorézimi i Garancisé brenda 15(pesembedhjete) ditéve nga nénshkrimi i
marréveshjes sé interkoneksionit sic pershkruhet mé sipér do té konsiderohet arsye pér
shkeputjen e késaj Marréveshjeje, sipas dispozitave pérkatése té shkeljes dhe shkeputjes sé
Marreveshjes sé Interkoneksionit

Garancia, si¢ pérkufizohet né paragrafét e mésipérm, do té kérkohet té aktivizohet(preket)
menjéhere pjesérisht apo terésisht né raste mospagesés deri né perfundimin e periudhés sé
llogaritjes sé kamatvonesés te shumave neto gé njera palé i detyrohet palés tjetér pér shérbimet
e interkoneksionit té ofruara né perputhje me marréveshjen e interkoneksionit té lidhur sipas
késaj Oferte Referencé té Interkoneksionit.

Pas aktivizimit té garancisé, ajo do té rikthehet né vlerén e méparshme ose né njé vieré té
rivlerésuar nga pala qé kérkoi aktivizimin e saj. Moskthimi né shumén origjinale apo té
rivlerésuar apo mospagesa e diferencés midis vlerés sé detyrimit sipas faturés/faturave té
papaguara dhe garancisé bankare,né rast se garancia bankare nuk mbulon vierén e detyrimit té
papaguar, i jep té drejtén TiK (apo Operatorit Pérfitues né rastin kur éshté TiK gé ka vendosur
garanci) té ndérpresé shérbimet e interkoneksionit té ofruara me kété marréveshje té bazuar né
Ofertén Referencé té Interkoneksionit.

Ruajtja e té dhénave

Palét jané té detyruara té ruajné té gjitha té dhénat mbi bazén e té cilave jané béré
faturimet, pér njé periudhé jo mé pak se 2 (dy) vjet nga data e faturimit. Operatori dérgues i
trafikut do té ruajé gjithashtu té dhénat edhe pér trafikun gé nuk éshté gjeneruar né rrjetin e
tij.
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ANEKS 11 FORMULARI I GARANCISE
GARANCI PAGESE

PERFITUESI: PTK-TIK Rruga Dardania, pa nr 10000,Prishtine

SHUMA: euro (shuma né shifra dhe fjalé)
PER LLOGARI TE APLIKANTIT: (emri dhe adresa)
QELLIMI I MBULIMIT: Detyrimet Finaciare té Marréveshjes sé Interkoneksionit

(| U dt.........
Né zbatim té Marreveshjes Nr....... dt........... me objekt Ofrimin e Shérbimeve té
Interkoneksionit,Ne,Banka jemi né dijeni gé pér té garantuar pérmbushjen
e detyrimeve financiare, nga ana e Aplikantit (emri) me korrektési, Aplikanti

éshté i detyruar té véndosé njé garanci financiare né njé Banké komerciale ne Kosové né
favor té PTK- Posta dhe Telekomunikacioni i kosovés.

Me kérkesé té (emri) Ne, Banka sh.a (adresa), marrim pérsipér né
meényré té parevokueshme dhe té pakushtézuar qé si detyruesi kryesor dhe jo vetém si palé
garante, sapo PTK sh.a té béjé kérkesen e paré me shkrim, té paguajmé brenda 3 ditéve
pune, cdo shumé té faturave(detyrimeve financiare) té papaguara nga aplikanti kundrejt TiK
deri né vlerén totale té garancisé euro (shuma né shifra dhe fjalé), pa kérkuar
shpjegime dhe pa pasur asnjé lloj te drejté kundérshtimi nga ana joné, duke pérmendur né
kérkesé mospermbushjen e kushteve té Marréveshjes sé Interkoneksionit.

Me kété garanci sigurojmé pérfituesin PTK se nuk éshté nevoja ti drejtoheni mé paré apo ti
kérkohet miratim paraprak kontraktuesit pér té realizuar pagesén sipas kérkesés suaj.

Shuma totale e késaj garancie do té reduktohet né ményré automatike pér cdo pagesé té
kryer sipas késaj garancie.

Kérkesa juaj me shkrim, pér pagesé duhet té paraqgitet né Banka sh.a,
né adresén e méposhtme: Banka sh.a
(adresa e Bankés léshuese té garancisé bankare)

Kérkesa pér pagesé e garancise do té konsiderohet si e kryer né momentin gé ne kemi
kérkesén tuaj me shkrim pér pagesé tek adresa joné e sipérpérmendur.

Deklarojmé gjithashtu, se asnjé shtesé apo ndryshim i kushteve té kontratés, pér té cilén ju
mund té bini dakord me kontraktuesin, nuk na cliron nga detyrimet e késaj Garancie.

Kjo garanci éshté e vlefshme deri né 3(tre)muaj pas pérfundimit té afatit té vlefshmérisé sé
Marréveshjes sé Interkoneksionit, pra deri mé daté ........ (data e skadencés) dhe skadon
plotésisht dhe automatikisht nése kérkesa juaj pér pagesé nuk éshté béré né kété daté ose
para késaj date.

Me mbarimin e késaj date, kjo garanci quhet e mbyllur dhe Banka éshté e cliruar nga cdo lloj
detyrimi ndaj jush, né lidhje me kété garanci.

Kjo garanci Iéshohet né pérputhje me legjislacionin e Republikés sé Kosovés.

Banka sh.a (firmat e autorizuara té bankés)
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ANEKS 12 MARREVESHJA E NIVELIT TE SHERBIMIT (SLA)

Marréveshja e Nivelit t& Shérbimit.(Service Level Agreement, SLA)

Marréveshja pér nivelin e Shérbimit (SLA) pércakton procedurat kryesore me ané té té cilave
TiK angazhohet té siguroje shérbimet e pérshkruara né kéte Oferté Referencé né

bashképunim me Operatorin Pérfitues.

Disa nga geshtjet gé trajtohen sipas ketyre procedurave jané:

Vénia né puné e sherbimeve,
Menaxhimi dhe riparimi i defekteve
Procedurat pér punimet e planifikuara

Menaxhimi i trafikut,shkémbimi i té dhénave
Standardet e cilésisé té rrjetit TiK.

QuhwNE=

Procedurat dhe koha e realizimit lidhur me ofrimin
pérfshira né kété Oferté Referencé jané si mé poshté:

Koha e realizimit

Implementimi i humeracioneve té rinj té operatoréve té ndryshém

dhe mirémbajtjen e shérbimeve té

1. Vénia né puné e shérbimit dhe angazhimet:

Nr | Procedura

Koha e realizimit

Operatori Pérfitues  dérgon njé  kérkesé
meshkrim pér TiK pér aktivizimin e ndonjé
1 |prej shérbimeve té& pérshkruara né sé
kérkesés marréveshje apo Oferte Reference
duke pérfshiré detajet pér kérkesén e tij.

Data e paraqitjes

TiK pasi merr kérkesén, dérgon njé konfirmim té
2  marrjes sé saj tek Operatori Pérfitues qé ka béré
kérkesén.

Ky konfirmim do té béhet mé sé
largu 3 dité kalendarike nga data e
marrjes sé kérkesés me shkrim.

Palét do té& diskutojné pér té gjitha ceshtjet
teknike dhe ekonomike duke pérfshiré detalet
3 ' lidhur me pikén e interkoneksionit, rrugétimin e
thirrjeve dhe parashikimet pér shérbimet e
interkoneksionit.

Kéto diskutime duhet té finalizohen
brenda 15 ditéve kalendarike nga
data e konfirmimit né piken 2.

4 Né vijim, pas pérfundimit té bisedimeve TiK dhe
Operatori Pérfitues pérpilojné dhe nénshkruajné
njé marréveshje té interkoneksionit.

Hyrja né fugi e e marréveshjes sé
interkoneksionit do té jeté data e
nénshkrimit nga te dyja palét.

5.  TIK do té& implementojé shérbimet e
pérshkruara né Marréveshje sipas progedurave té
méposhtme:

a. Né rastin e ndonjé shérbimi té trafikut ose
rrugézimit té tij qé& pérshkruhet né
marréveshje (pérvec vendosjes sé garkut té

a. Implementim brenda dhjeté (10)
diteve kalendarike nga data e
nénshkrimit té Marréveshjes apo
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pérmendura né pikén 4.

b. Né rastin e vénies né puné té njé garku té ri
interkoneksioni né njé drejtim ekzistues
ku kapaciteti i kerkuar i transmetimit éshté
ne dispozicion.

c. Né rastin e vénies né puné té njé garku té ri
interkoneksioni né njé drejtim ekzistues ku
kapaciteti i kerkuar i transmetimit kérkohet té
zgjerohet.

d. Né rastin e vénies né puné té njé qgarku
té ri interkoneksioni né drejtim te ri
transmetimi.

Amendimit té marréveshjes.

. Implementim brenda pesé (5)

ditéve kalendarike nga data e
nénshkrimit té Marréveshjes apo
Amendimit té pérmendur né
pikén 4.

. Implementim brenda dhjeté (10)

ditéve kalendarike nga data e
nénshkrimit té Marréveshjes apo
Amendimit té pérmendur né
pikén 4, nése zgjerimi i garkut
nuk kérkon puné civile. Né rast té
punéve civile TiK dhe Operatori
Perfitues do té pajtohen pér
afatet e implementimit.

. TiK dhe Operatori Perfitues do té

pajtohen pér afatet e
implementimit gjaté pérpilimit té
marréveshjes apo amandamentit.

2.

Menaxhimi dhe Riparimi i defekteve

Né rastin e njé defekti ge ndikon ne shérbimin e
Operatorit Pérfitues, né TiK duhet té dérgohet nje
raport i shkruar nga Operatori Perfitues né
formén e njé “Formular Defekti®.

Raportimi i defekteve do té béhet 24 oré né dité
gjaté 365 ditéve té vitit. TiK do té pranojé njé
raport defekti té shkruar vetém nése né raport
evidentohet gé defekti mund té jeté né rrjetin e
TiK.

TiK do té konfirmojé pranimin e raportit dhe do té
angazhojé resurset pergjegjese pér té zgjidhur
problemin.

Data e raportit té defektit.

Né rast se defekti shkakton defekt tek Pérdoruesit
fundor té Operatorit Pérfitues atéheré defekti do
té klasifikohet kritik.

Né rast se defekti nuk shkakton efekte tek
pérdoruesi i Operatorit Pérfitues atéheré defekti
nuk do té klasifikohet kriti.

Deri né 6 oré nga pranimi i raportit
té defektit té pérshkruar né piken 1.

Brenda 24 oréve nga pranimi i
raportit té defektit té pérshkruar né
pikén 1.

TiK do té informoje vazhdimisht Operatorin

Né rast té defekti kritik cdo 2 oré.
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3 | Pérfitues deri né zgjidhje té problemit: Né rast té defekti jo kritik 4 oré,
brenda orarit te punes.
3. Procedurat pér punimet e planifikuara
1. Procedurat e planifikuara do té pérshkruhen né Kerkesa pér modifikime né rrjet do
Marréveshjen e interkoneksionit té lidhur mes i t& béhet sipas afateve té
paléve. pércaktuara né marréveshje pér
kéto ndryshime.
4. Implementimi i numeracionit té ri té operatoréve té ndryshém
1. | TiK do té informojé Operatorin Pérfitues pér serité | TiK do té informojé operatorin
e reja numerike té operatoréve té ndryshém | pérfitues 2 dité pas kryerjes sé
kombétar dhe ndérkombétar pér dhe/nga té cilét | testeve pérkatése.
do té tranzitohet trafiku nga TiK.

5. Menaxhimi i Trafikut, Shkémbimi i té Dhénave

Palét do té bashképunojné népérmjet pikave té kontaktit té pércaktuar né marréveshje dhe
mbéshtetjes teknike pér zgjidhjen e problemeve.

6. Standardet e Cilésisé

Dimensionimi dhe efektshméria e rrjetit té TiK bazohet ne standarde té pérgjithshme, teknika
dhe metodologji né ményré gé té sigurohet cilésia e shérbimeve té rrjetit sipas Rregullores
pér Sigurimin e Qasjes dhe Rregullores per Interkoneksion, standardeve té ITU-T dhe ETSI.
TiK vazhdimisht do té bashképunojé me té gjithé Sipérmarrésit e shérbimeve té
telekomunikimeve pér té ngritur cilésiné e shérbimit.

Me géllimin pér té siguruar njé cilési té kénagshme té shérbimeve, gendrat e komutimit té
Rrjetit té TiK dhe té operatoréve apo Ofruesve respektive, do té projektohen pér té vepruar
né orén mé té ngarkuar me nje shkallé shérbimi 0.005(0.5 % probabilitet bllokimi).

Rritja e kapaciteteve duhet té béhet né pérputhje me parashikimet e kesaj marréveshjeje. TiK
angazhohet té sigurojé parametrat e cilésisé pér sherbimet pérkatése konform kushteve dhe
autorizimeve gé disponon.

Cilésia dhe siguria pér transportimin e trafikut té& interkonektuar nga TiK do té jeté né
pérputhje me cilésiné dhe siguriné gé TiK ofron pér trafikun e tij.
Me géllim mbajtjen e kétyre parametrave té cilésisé TiK do té ofrojé informacione lidhur me:

a) Sasiné e trafikut né periudhén e peak-ut

b) Numrin e thirrjeve té suksesshme né periudhé peak

¢) Numrin e tentativave né periudhén e peak-ut

d) Numrin e thirrjeve té pasuksesshme pér shkak té okupimit té trunkeve.

TiK do té synojé gé okupimi i gargeve té mos arrijé mé shumé se 90% né orén e peak-ut.
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Oferte Referencé Interkoneksioni Telekomi i Kosoves - TiK

ANEKS 13 DESTINACIONET KOMBETARE DHE DETYRIMET PERKATESE

Né kété Aneks jepen detyrimet gé lindin nga terminimi i thirrjeve kombétare né Rrjetet e
Operatoréve té Rrjeteve té Komunikimeve Publike té interkonektuar me TiK. Bazuar né
marréveshjet ekzistuese, detyrimet aktuale jepen sipas tabelés sé méposhtme.

Detyrimet do té pérditésohen né vazhdimési me konfirmime zyrtare né varési té
marréveshjeve me operatorét e tjeré ku terminohet trafiku.

Detyrimi gé rrjedh nga terminimi Zona Kombétare

I Né rrijetet e operatoréve fix kombétar

Telekomi i Kosovés

2 | Operatori tjetér kombétar

Serité numerike gé u perkasin Operatoréve tjeré té mésipérm jepen né Aneks 19 "Numeracioni i
Operatoréve tjeré Kombétar"
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Oferte Referencé Interkoneksioni Telekomi i Kosoves - TiK

ANEKS 14 BLLOKSKEMA E INTERKONEKSIONIT

Bllokskema e interkoneksionit do té pérmbaje formén e interkoneksionit sipas njéres prej
varianteve té ETSI TR 101 949 dhe informacionin pérkatés pér resurset e ofruara dhe pronésine
e tyre.

Requesting operator's Providing operator's
premises premises
-~ i - e
-~ .
it Customer sited
Sui‘h:hesa Switches
e M LTE LTE Mux
Cross _— T~ Cross
connects comects
Cu-dusaled Paol
Switches . Switches
Muox LTE LTE Mux
Cross > HH"“H-_.,, Cross
connmesls vummesls
Pl
Switches . Switches
In-span
Muox LTE - LTE Mux
Cross Cay Cross
connects 0 e comnects

! Canls join

Interconnection link

F 1
L

Reference: Figura 3(ETSI TR 101 949)
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Oferte Referencé Interkoneksioni Telekomi i Kosoves - TiK

ANEKS 15 PIKAT E INTERKONEKSIONIT

TiK ofron mundésité pér piké interkoneksioni né pikat e paraqitura mé poshté. Pikat e
interkoneksionit té paragitura né kété Aneks i referohen definicioneve, pérshkrimeve dhe
specifikimeve té& dhéna né nenin 9 “Interkoneksioni me rrjetin TiK” dhe né detaje né Aneks 2
“Interkoneksioni me rrjetin TiK".

I. Piké ndérkombétare Interkoneksioni IV. Pika lokale Interkoneksioni
1. CT EWSD Dardania “DDF e TiK,CT Lokal xxx”
“DDF e TiK,CT Lokal xxx”
I1. Pika Kombétare Interkoneksioni “DDF e TiK,CT Lokal xxx"
1. CT EWSD Dardania “DDF e TiK,CT Lokal xxx"

“DDF e TiK,CT Lokal xxx"
III. Pikat pér gasje fizike né rrjetin e TiK pér interkoneksion jané té dhéna né
Aneks 16 Mundesite per bashkevendosje

Shénim: Disponueshméria e ofrimit té kétyre pikave té interkoneksionit do té varet nga
mundésité teknike té TiK né momentin e paraqitjes sé kérkesés pérkatése.
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Oferte Referencé Interkoneksioni

ANEKS 16 MUNDESITE PER BASHKEVENDOSJE

Telekomi i Kosoves - Ti

K

Né kété Aneks paragiten gendrat e prezencés fizike té& TiK ku mund té ofrohet bashkévendosja
ose mundésia pér lidhjen fizike pér realizimin e interkoneksionit deri né centralin mé té afert ku
ofrohen shérbimet e interkoneksionit dhe sipas mundésive
teknike per té ofruar kété shérbim.

Sllovi Samadraxhé Bistazhin PR Lagja e spitalit
Golesh Mamushé Prishtiné Dardania Vushtrri
Bushat Mushtisht Prishtine Ilira Skenderaj
Aeroport Malishevé Kazerma Adem Jashari Pr | Runik
Gracanicé Bare Hajvalia Pejé

Zhare Kutllovc Zona Industriale Kliné
Shkabaj Mitrovicé Lluzhan Banja e Pejés
Azizi Qygavicé Sllatina Gurakoc
Magure Dardané Butovc Burim

Film City Maja e gjelbért Lipjan Gjakové
Kérpimeh Domorovc Fushé Kosové Decan

Orllan Rogané Bardhi i madh Junik

Cvilen Topanicé Drenas Qabrat

Bukig Artané Kastriot Prizren

Zatrig Capar Bardhosh Korishé
Dragash Ropotové Besiané PTK3 Prizren
Brod Hogosht PR Kodra e trimave Ratkoc
Bresané Brezovicé PR Kashagia Therandé
Mushnikové Bondsteel PR Taslixhe Krushé e Madhe
Rahovec Gorazhdec PR Mat Ferizaj
Ganimete Térbeshi Sojevé Talinoc Shtime
Kaganik Hani i Elezit Gjilan Pozharan

Viti Kllokot

Shénim: Disponueshméria e ofrimit bashkévendosjes né kéto pika té prezencés varet nga
gjendja e pérdorimit dhe infrastrukturés sé TiK né to né momentin e paraqgitjes sé kérkesés

pérkatése.
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Oferte Referencé Interkoneksioni

ANEKS 17 ZONAT E INTERKONEKSIONIT DHE NUMERACIONI I TiK

Telekomi i Kosoves - TiK

TiK ofron zoné kombétare té Interkoneksionit te cilat korrespondojné me strukturén gé TiK iu
ofron pajtimtaréve té Rrjetit té Tij, té cilat sé bashku me kodet e numeracionit (NDC) jané
paraqitur né tabelén né vijim.

Nr Zona Kombétare e NDC Diapazoni i SN-ve
Interkoneksionit

211 000 213 999
220 000 249 999
250 000 255 999
258 000 259 999
260 000 269 999
500 000 509 999
510 000 512 999
515 000 518 999
520 000 559 999

I Prishting (0)38 260 000 267999
570 000 573 999
575 000 577 999
580 000 582 999
584 000 588 999
591 000 591 999
594 000 594 999
600 000 604 999
606 000 609 999
610 000 613 999
616 000 616 999
520 000 539 999
555 000 555 999

II Mitrovicé (0)28 270 000 273 999
578 000 579 999
581 000 582 999
590 000 590 999
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Oferte Referencé Interkoneksioni

Telekomi i Kosoves - TiK

420 000 435 999

441 000 442 999

450 000 451 999

453 000 453 999

I Pejé (0)39 456 000 456 999
466 000 466 999

467 000 467 999

470 000 471 999

477 000 478 999

490 000 499 999

320 000 339 999

361 000 362 999

365 000 365 999

_ . 368 000 368 999

v Gjakové (0)390 370 000 370 999
372 000 372 999

374 000 374 999

390 000 390 999

220 000 245 999

246 000 247 999

269 000 269 999

271 000 279 999

Vv Prizren (0)29 281 000 281 999
283 000 283 999

285 000 285 999

297 000 297 099

622 000 626 999

630 000 634 999

320 000 329 999

330 000 330 999

341 000 341 999

364 000 365 999

VI Ferizaj (0)290 370 000 370 999
375 000 375 999

380 000 381 999

384 000 385 999

389 000 390 999

396 000 396 999
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Oferte Referencé Interkoneksioni

Telekomi i Kosoves - TiK

VII

Gjilan

(0)280

320 000 330 999
370 000 375 999
380 000 382 999
385 000 386 999
390 000 390 999
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Oferte Referencé Interkoneksioni Telekomi i Kosoves - TiK
ANEKS 18 NUMERACIONI I OPERATORIT PERFITUES

Numeracioni si dhe detyrimi pér zonat perkatése té tij do té pérditsohet né vazhdimési me
konfirmime zyrtare
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Oferte Referencé Interkoneksioni Telekomi i Kosoves - TiK

ANEKS 19 NUMERACIONI I OPERATOREVE TJERE KOMBETAR

Operatorét tjeré fiks té interkonektuar me TiK numeracioni si dhe detyrimi per zonat
pérkatése té tij do té pérditésohet né vazhdimési me konfirmime zyrtare né varési té
ndryshimeve dhe marréveshjeve me operatorét pérkatés.
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